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Uvodem

Monografie UCITEL jako spolutviirce inkluzivni skoly: Vzdéldvini Zikii s potfebou
podpory z diivodu odlisnych kulturnich a Zivotnich podminek otevird z nékolika
uhld pohled na problematiku vzdélavani a vychovy déti z rodin ze socidlné
znevyhodnéného prostiedi, ptedevsim pak z romskych rodin. To, Ze je dané téma
stale aktudlni, vyplyva z celé fady faktt, které v jednotlivych kapitoldch analyzuje
autorsky kolektiv. Ceska republika se na jednu stranu snaZi modernizovat
vzdélavaci systém tak, aby jeho frekventanti a absolventi obstali ve sloZitych
socidlnich, ekonomickych a profesnich vztazich (Fry¢ et al., 2020), na druhou
stranu se nartstajici socioekonomické problémy zacinaji promitat do vysledkt
vzdélavani v fadé regionti (srov. CSI, 2022; Edu.cz, 2022).

Vyzkumy ukazuji, Ze v dlouhodobé perspektivé neklesa pocet romskych zakti ve
specialnich tiidach a ve skolach a tiidach zfizovanych dle §16, odst. 9 Skolského
zékona — do specidlnich tfid a kol se tyto déti dostavaji jiz na zac¢atku Skolni
dochézky a 8koly si podrzely segregacni charakter. Vyzkumna zprava PAQ Re-
search a STEM 2022 (Edu.cz, 2022) za jednu z p¥i¢in tohoto stavu oznacuje to, Ze
ucitelé na vétsin€ Skol bézného typu nepoditaji s tim, Ze sociokulturni handicap
romskych déti se promitd do znalosti a dovednosti, které jsou vétSinovou spolec-
nosti povazovany za samoziejmé. Autofi vyzkumné zpravy také p¥ipominaji
jazykovy handicap, nedostatky v diagnostice zakt a problematickou podporu
v rodinném prostfedi. Na druhou stranu se jim vSak podafilo identifikovat
priklady dobré praxe, jejichZ spole¢nym jmenovatelem je intenzivni komunikace
a spoluprace s rodinou, specidlnépedagogicka podpora, udrzeni individualntho
piistupu k Zdkiim a vyuzivani odbornych intervenci skolniho poradenského
pracovisté se zapojenim asistenttl. Je tedy patrné, zZe problémy sice pfetrvavaji,
ale fe$eni na systémové i individualni a odborné pedagogické drovni existuje.

s vz

Monografie se tematice vénuje v né€kolika rovindch. V proni éisti publikace (1.—
4. kapitola) se text pokousi postihnout problematiku prizmatem zdka. Popsany
jsou dopady socidlniho a jazykového znevyhodnéni, naznacena jsou specifika



vzdeélavaciho piistupu k takovymto Zakiim, a to v kontextu inkluze a prevence
8kolni netispésnosti. Druhd ¢dst publikace vniméa problematiku z tthlu kompe-
tenci ucitele. Cilem této ¢4sti neni pfedstavit tplny vycet kompetenci, jez si zada
vzdélavani romskych zakt — vybrany jsou ty, které jsou kli¢ové pro pekondvani
sociokulturnich handicapti. Cilem této ¢asti neni pfedstavit tplny vycet kom-
petenci ucitele ve vztahu k romskym Zzakiim, ale jsou vybrany ty zptisobilosti,
které jsou zédkladem pro pfekondvani sociokulturnich handicapti. Akcentovana
je pfedmétova a didakticka skupina kompetenci, nebot je klicova pro zvladani
narokt udiva Z4ky a pro jejich motivaci k dalsimu uceni. Diagnostickd a hodnotici
kompetence je cestou k odliseni mentélnich diskvalifikaci Zdka od socidlnich
a kulturnich handicapti. Socidlni a komunikativni kompetence pak stoji za
uspésnou interakci se Zakem i jeho rodinou. Treti ¢dst textu pfedstavuje vysledky
vyzkumného Setfent, které autorsky kolektiv sméfoval k pedagogtim na ¢eskych
zakladnich Skolach, jejich Fediteltim a ¢lentim $kolnich poradenskych pracovist.
Vysledky ukazuji vzdélavaci potteby, které pedagogové maji, a popisuji postupy,
které pedagogové ve skoldch vyuZzivaji k dosahovéani dspéchu pii pedagogické
préci s romskymi Zaky. Cturtd &ist publikace pfina3i inspiraci ze zahraniéi. Text
vznikly s podporou grantu Norska, Lichtenstejnska a Islandu umoZnil ziskat
a zpracovat zkuSenosti partnerti z univerzit ve Stavangeru a Reykjaviku. Obé
kapitoly popisuji zkuSenost inkluzivni spole¢nosti s inkluzivnim vzdélavanim
zaloZeném na intenzivni snaze o zajisténi rovnych piileZitosti ve vzdélavani
a tendenci ddvat v bézné vyuce Sance a podporu véem tak, aby Zaci z rozmanitych
kultur a socialnich prostfedi mohli v norské a islandské skole (a spole¢nosti)
nalézt své misto. Jinakost je zde zaroven nahlizena jako pfilezitost k obohaceni
vétsinové spolecnosti.

Publikace se tedy snazi v pomérné Sirokém obsahovém zébéru co nejvystiznéji
popsat okolnosti, které ovliviiuji tspésnou préci s zdky ze socioekonomicky
znevyhodnéného prostfedi, tedy mimo jiné s romskymi zaky. Zakladnim jmeno-
vatelem tspéchu je zde ucitel a jeho orientace na Zaka jako adreséta edukace.
V pfipadé déti se socidlnimi a kulturnimi handicapy je prace ucitele obtizn4, ale
svym charakterem zcela zdsadni. U¢itel se znovu stdvd emancipa¢nim elementem
ovliviiujicim budoucnost kazdého Z4ka.



Z4k ze socialné znevyhodnéného
prostredi

Problematiku socidlniho znevyhodnéni ¢eské Skolstvi soustavné reflektuje jiz
bezmala dvé dekady. V pocatcich této reflexe stoji zdkon ¢. 561/2004 Sb., o pfed-
skolnim, zakladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzdéldvani neboli
Skolsky zikon, ktery hned v prvnim odstavci § 16 mluvi o podpofe vzdélavani
osob, jez k uplatnéni ¢i uzivani svého prava na vzdélani, ma-li byt zachovan
rovny pfistup, potfebuji, aby jim byla poskytnuta podptirna opatfeni.

Sociélni znevyhodnéni je pak dtisledkem Sirokého spektra projevii od psychic-
kych, socidlnich, ekonomickych aZ po Sifeji pojaté kulturni odlisnosti. Jedna
se o kategoridlni oznaceni souboru vsech pficin ohrozujicich Skolnf tspésnost
zéka z jakychkoli jinych nez zdravotnich divoda. Ty ovSsem mohou byt rovnéz
pfitomny, napfiklad v dtisledku psychosomatického dopadu frustrace na Zdkav
psychicky a fyzicky stav.

Urovné socidlniho znevyhodnéni

Jak uvadéji Hurychova a Ptackova (2022), socidlni znevyhodnéni je mozné
sledovat na nékolika trovnich. Prvni z nich je trover jedince, jehoZ projevy
chovani (zlozvyky, nedbalé oblékéni, sexudlni orientace aj.) ¢i ndpadny fyzicky
vzhled (drobny vzrlist, barva vlasti nebo ktize, nadvdha) mohou vyvoldvat
odmitavé reakce vrstevnikil. Druhou rovinou je rodina ditéte, Zdka nebo studenta.
Zde je mozné uvést napiiklad odlisnosti v Zivotnim stylu, odlouceni ditéte od
biologickych rodi¢t, zanedbdvani péce &i tyrani, ekonomickou situaci rodiny
amnohé dalsi faktory, ¢asto navic ptsobici kumulativné. Tfet{ iroveii pfedstavuje
socialni prostiedi, pfi¢emz se nejedna pouze o socidlné vyloucené lokality, ale
napiiklad také o vztah mésta a venkova, v rdmci konkrétniho sidla pak azylové
domy, ubytovny, détské domovy atd. Ctvrtou rovinu pak spatfuji autorky
v socioekonomickém statusu. Sem patif velmi aktualni faktory, jako jsou migrace,



zadluZzenost, chudoba, ale také napfiklad ndboZensko-kulturni aspekty. Teprve
na této trovni se lze také setkat s odlisnostmi podminénymi narodnostné ¢i
etnicky. Je tfeba dodat, Ze socidlni znevyhodnéni je jevem multifaktoridlnim
- jednotlivé roviny se ¢asto prolinaji, pficemz dité, zak ¢i student neni s to je
jakkoli ovlivnit.

Vy$e zminénd stratifikace poukazuje jesté na jednu obtiZ: pocet socidlné znevy-
hodnénych Zakti je tmérny s prohlubujici se individualizaci celé spole¢nosti
a souvisi také s jejimi aktudlnimi problémy. Vale¢ny konflikt, ekonomicka ¢i
finanéni krize, migra¢ni vlny, v neposledni fadé pandemie nemoci covid-19,
to ve se odrazi v rostoucim poctu téch, ktefi riiznou miru podpory nezbytné
pottebuiji.

Socidlné znevyhodnény zak

Seifert a kol. (2019, s. 6) definuji socidlné znevyhodnéného Zaka jako toho, je-
hoz ,,prospéch a dalsi okolnosti $kolni dochdzky a vzdélavani jsou neptiznivé
ovlivnény rodinou a socidlnim prostfedim, ve kterém Z4ci Ziji nebo ze kterého
pochézi”. Zdtiraziiuji pritom, Ze riiznorodé Zivotni okolnosti Zaka, které mohou
socidlni znevyhodnéni ovliviiovat ¢i zptisobovat, jako je etnicita, nizka trovern
dosaZeného vzdélani, jind zemé ptivodu ¢i jiny rodny jazyk ditéte, nezaméstna-
nost, finanéni tisen a dalsi, socidlni znevyhodnént jesté automaticky nepotvrzuji,
nebot zaleZi i na mnoha dalsich faktorech, jako jsou nap¥iklad resilience Zaka,
piistup pedagoga ¢i moznosti adaptace.

Problémem tak mtiZe byt uz sdm termin ,socidln€ znevyhodnény z4k”, od jehoz
uzivani se postupné upousti s tim, Ze ani vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdéla-
vani zak se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zadkt nadanych, socidlni
znevyhodnéni jako takové nedefinuje, ¢imZ se blizi aktualnimu znéni skolského
zékona.

Termin ,socidlné znevyhodnény Z4k” doznava posunu ve prospéch ponékud
kostrbatéjstho oznaceni ,Z4k s potfebou podpory ve vzdélavani z dtivodu
socidlniho znevyhodnéni” (Felcmanova et al., 2015, s. 96).

Jak uvadi Prokop (2020, s. 79), v fadé c¢eskych mést se bohuZzel rozvinul v podstaté
segregacni systém dvojich 5kol, kdy na jedné strané pozvolna vznikaji skoly ,pro
lep$i rodiny” a na druhé strané skoly , pro Romy a znevyhodnéné”. Autor zcela
oteviené hovofi o ,dehumanizaci, resortni slepoté vydajt i alibismu”. Tento
pokfiveny systém zdanliveé nenabizi Zddnou moznost zlep$eni. , Problém je, ze
fadé lokalnich aktérti tento systém vyhovuje,” piSe Prokop (2020, s. 77). Pomohla
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by systematicka socidlni prace s rodinou, pfedevsim s rodici romskych déti
a jejich hodnotovou a postojovou orientaci a pravnim povédomim, o ¢emz jesté
bude fec déle v textu.

Jak ale odhalit pfi v8ednim chodu Skoly ¢i 8kolského zafizeni dit€, zdka Ci
studenta zatiZeného socidlnim znevyhodnénim? Zde hraje nezastupitelnou roli
pedagogicky, pfipadné také nepedagogicky pracovnik skoly, ktery situaci dané
osoby zn4, na tirovni zdkladni koly predevsim tfidni ucitel zdka. Skola potom
mitize sdhnout sama k podptirnym opatfenim a/nebo iniciovat jednani s rodi¢i
nebo jinymi zakonnymi zastupci zdka o dalsi spolupraci na zakladé doporucent
formulovanych skolskym poradenskym zatizenim v intencich zdkona ¢. 561/2004
Sb., o pfedskolnim, zdkladnim, stfednim, vyssim odborném a jiném vzdélavani
(8kolsky zdkon) (§ 16, odst. 2, pismena ,,a“ az ,i”). Poté mtiZze kola p¥istoupit
k tipravam vzdélavaciho planu a individualizovat jej.

Z predeslého plyne, Ze zésadni roli na podobu inkluzivné pojatého vzdélavani
maé a bude mit vzdélavani budoucich uéitelti v tématech socidlni pedagogiky
a socialni prace. V soucasnosti diskutovany Kompetencni ramec absolventa ucitelstvi
(MSMT, 2023a) zmitiuje 14 kli¢ovych kompetenci absolventti rozdélenych do
péti oblasti: planovéani, vedeni a reflexe vyuky; prostfedi pro uceni; zpétna
vazba a hodnoceni; profesni spolupréce a sebepojeti; profesni rozvoj ucitele.
Tento ramec de facto rozpracovava zdkladni vztahovy trojihelnik skola — dité
/ zak / student - rodina (zakonni zastupci) stojici na dtivéte a respektu vSech
zucastnénych. Pfi praci se Zaky ze socidlné znevyhodnéného prostiedi je vSak
tteba klast zvySeny diraz pfedevsim na systematickou (socidlni) préci s rodinou
zaka. Ucitel se tak ve své praci nikdy nemitiZze sdm ocitnout v izolaci, ale naopak,
buduje ve prospéch Zika socilni sit schopnou poskytnout pomoc v odpovidajici
mife a kvalité, aby zajistil rovny p¥istup ke vzdélavani vSem zaktim bez rozdilu.

Pfi praci s rodinou (zdkonnymi zastupci) Zdka se ucitel, potaZzmo cely tym
gkolniho poradenského pracovisté (SPP), setkédvé v praxi s rdznou mirou ochoty
ke spolupréci, pricemz zde opét hraje roli mnoho faktort — psychologické, soci-
élni, ekonomické, p¥ipadné sirsi kulturni odlinosti. Do zorného pole ucitele se
dostavaji razné hodnotové ¢i postojové orientace, specifika etnickd, narodnostni,
ndbozenskd a dalsi. Pti téchto stfetech je stale tteba udrzet a prosazovat zietel
k pravam ditéte, zaka ¢i studenta.

K prohlubovéni price s rodinou mohou dobfe slouZit setkdni p¥i volno¢asovych
aktivitach, které nemusi vzdy vychézet pouze z nabidky skoly, ale mohou



byt planovany a organizovany i komunitnimi centry nebo pfimo zastupci
municipality. P¥iklady pravé takové spoluprace Ize najit v severskych zemich,
jako jsou Norsko ¢i Island. Norskd mistni sprdva a samospréava pracuje vzdy
nejen s podporovanym Zakem, ale pfimo s celou jeho rodinou.

Multidisciplinarita

Utitel vzdy héji prava ditéte a neziidka se neobejde bez podpory a pomoci
Sirstho tymu odbornikti. Ten je v prvni trovni tvofen ¢leny skolniho pora-
denského pracovisté. Vyzaduje-li to Zdkova vychovné-vzdélavaci situace, pak
lze v dal8ich trovnich vyuZzit specializovand odbornd pracovisteé, jimiz jsou
pedagogicko-psychologické poradny, specidlné pedagogicka centra, stfediska
vychovné péce, orgdny socidlné-pravni ochrany déti, ale také domovy déti
a mlddeZze, p¥ipadné specifické neziskové organizace aj. Ackoli se v podminkach
deského Skolstvi v souvislosti se socidlnim znevyhodnénim nejcastéji skloruje
piislusnost k romskému etniku, zkuSenosti poslednich let stavi cely systém pied
nové vyzvy. Chudobou jsou v Ceské republice ohroZeny statisice lidi, Charita
Ceska republika (2021) uvadi na zakladé zpravy Poverty Watch Report 2021 —
Czech Republic ¢islo 1 milion osob, jde tedy zhruba o kazdého desétého ob¢ana
naseho statu. A to se samoziejmé tyka také zakt ve Skolach. K socidlnimu
vylouceni tak dochdzi jiz ve chvili, kdy dité & zék pFichdzi do skoly neupra-
veny, bez skolnich pomiicek, ¢i dokonce hladovy, pficemzZ privodnim signalem
miuiZe byt uz netcast ditéte na skolnich akcich (exkurze, vylety, sportovni ¢i
plavecky vycvik aj.) nebo odmitnuti dochdzky do skolni druziny ¢i Skolntho
klubu s vrstevniky, nevcasné tihrady atd. Dalsi vyzvou, dnes stejné aktudlni, je
pak migrace v diisledku valeénych konfliktti. Orientace uéitele v moZznostech
podpory v kazdém jednotlivém piipadé je tak naprostou nezbytnosti.

Socidlné znevyhodnény zik v kolektivu tiidy

Zakladnim vychodiskem je a ztistava vztah ucitel-zak. Ucitel zdka ze socidlné
znevyhodnéného prostiedi uvadi do tfidniho kolektivu, mezi jeho vrstevniky.
Pracuje tak nejen s Zdkem samotnym, s jeho ocenénim (hodnoti, ale nenédlepkuje;
nevyjadfuje se k rodiné zaka, ale hodnoti pouze zZdkovu ¢innost atd.), mistem ve
ttidé (nevylucuje zéka ,na okraj” tftidy — neizoluje jej v rdmci tfidy), nesrovnava
zaky mezi sebou, ale také aktivné pracuje s celym tfidnim kolektivem, pfipadné
8irsi vrstevnickou skupinou Zéka v prosttedi Skoly — utvafi pozitivni, pfijimajici
t¥idni klima a navozuje kooperativni a podporujici atmosféru tfidniho kolektivu.
MtiZe také sdm prichazet s nabidkami doucovani, volnocasovych aktivit, pfi



nichZ dochazi mezi ucitelem a zaky i k méné formalni komunikaci a vztah mezi
nimi se opét proménuje. Ucitel si rovnéz v8im4, zda je Zak vybaven Skolnimi
pomtickami, pfipadné opét spolupracuje na jejich zajidténi. Zék by mél pocitit,
Ze ucitel je ochoten mu naslouchat a pomoci, bude-li tfeba. To vSe se vSak musi
odehrét tak, aby nedochézelo k takzvané pozitivni diskriminaci, jeZ by mohla
sekundarné ohrozit zdkovo pfijeti tfidnim kolektivem — zddny Zdk nesmi byt
upfednostiiovan na tkor ostatnich.

Ackoli by se mohlo zdét, Ze vyse formulovana doporuceni jsou vztaZzena k t¥id-
nimu uciteli, jde ve skute¢nosti o kteréhokoli ucitele, ktery s danym t¥idnim
kolektivem pracuje, navic vZdy v soucinnosti s asistenty pedagoga a védomim
celého pedagogického sboru. Nepochopeni, neochota ¢i nekolegialita mezi
uciteli mohou ohrozovat kteréhokoli Zaka, zvlasté pokud pfichazi ze socidlné
znevyhodnéného prosttedi.

Zde je na misté zdtraznit rostouci miru potieby vyuZziti hodnoceni formativ-
niho oproti sumativnimu, coz daleko lépe odpovidé pravé potiebam déti, zakt
a studentt ze socidlné znevyhodnéného prosttedi, kteff jsou pro své psychické,
socidlni, ekonomické, ndbozZenské a dalsi odlisnosti bez nezbytné podpory zne-
na tzv. responzivni vyuku. Cesta ucitele / pedagogického pracovnika k respon-
zivné koncipované vyuce by vSak méla byt co nejpfirozen€jsi — méla by vychazet
z vnitfni motivace k trvalému zlepSovani vlastni prace a samotného asymetric-
kého, ale dtivérného a respektujiciho vztahu se Zakem (vice viz formativne.cz,
2021).

Klima tfidy je ovliviiovdno skolnim klimatem, za jehoZ p¥iznivé ptisobeni na
v8echny déti, Zaky ¢i studenty je pfimo odpovédné vedeni skoly. Proto by soucésti
8irsi strategie, jak je tfeba se socidlné znevyhodnénymi détmi pracovat, méla byt
i préce s pedagogickym sborem (k tomu vice napf. Grecmanov4d, 2008).

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii v kontextu edukace zaku ze soci-
alné znevyhodnéného prostiedi

Kompetence pedagogickych pracovniki je tteba rozvijet tak, aby byli schopni
rozezndvat potfeby svych zakti v proménujicim se svété a pfichazet k nim
s adekvatni nabidkou podpory a pomoci. Spise neZ o dal$im vzdélavani by se
zfejmé mélo hovofit o potiebé celozivotniho vzdélavani kontinudlné navazujictho
na pregradudlni piipravu pedagogfi.



Dalsimu vzdélavani se vénuje mimo jiné Usnesent o strategickém rimci evropské
spoluprice v oblasti vzdéldvini a odborné ptipravy s ohledem na vytvoveni Evropského
prostoru vzdéldvini a dalsi vijvoj po jeho dosazeni (2021-2030) Rady Evropské unie
ze dne 17. tinora 2021 (EU, 2021). Mluvi se v ném o péti osach, péti strategickych
prioritdch, na néz je tfeba zamétit pozornost, aby vzdélavani mladych lidi
v ¢lenskyrch statech EU probihalo co nejkvalitnéji, udrzitelné a inkluzivné. Tento
dokument navazuje na tzv. Rimské prohlageni z btezna 2017, ve kterém byla
otazka vzdélavani predstavena jako prioritni. Toto Usneseni se zaméfuje na:
1/ zlepseni kvality, rovnosti, inkluze a tspéchu pro vSechny ve vzdéldvani
a odborné pfiprave; 2/ celozivotni u¢eni a mobilitu pro viechny; 3/ posilovani
kompetenci a motivace v pedagogickych povolédnich; 4/ posileni evropského
vysokoskolského vzdélavani; 5/ podporu ekologické a digitalni transformace ve
vzdélavani a odborné piiprave.

Tématu této kapitoly pak p¥imo odpovidaji dokonce hned prvni tfi strategické
priority, z nichZ se v pfipadé té prvni piSe, Ze by ,, dosazené vzdélani a studijni
vysledky nemély souviset se socidlnim, ekonomickym a kulturnim postavenim ¢i
jinou osobni situaci”. Osa déle zminuje nejen osoby se zdravotnim postizenim, ale
i se specifickymi vzdéldvacimi potfebami, migranty i , dalsi zranitelné skupiny”.
V Ceském prosttedi se tedy tato priorita vztahuje aktudlné opét predevsim
k romskym a ukrajinskym détem (EU, 2021).

V oblasti zaméfené na celoZzivotni uéeni se pak zvlastni pozornosti dostalo
mobilité, kterd je chdpéna jako ,zdkladni prvek celoZivotniho uceni a dtlezity
prostfedek k posileni osobniho rozvoje” ti¢astnikti vzdélavani, ucitelti a peda-
gogickych pracovnikti vzdélavajicich ucitele, ale i zaméstnancti. Mobilita je tak
Radou EU nahliZena jako uZite¢ny néstroj v oblasti zvySovani kvality inkluze
a multilingvalni spole¢nosti v Evropské unii (EU, 2021, s. 6).

Treti strategicka priorita hned v ttvodu zmiruje jako ,stéZejni prvek vzdéla-
vani a odborné ptipravy” uditele, Skolitele a vzdélavatele na vSech trovnich
vzdélavani a odborné ptipravy a zddraznuje nutnost jejich motivovanosti a kom-
petentnosti. S tim, samoziejmé, souvisi i nutnost zvyseni pfitaZlivosti a prestize
pedagogickych povoldni v8ech tirovni vzdélavani. Pokud tedy v Evropské unii
sméfujeme k jednotnému Evropskému prostoru vzdélavani, a tedy k maxi-
maélnimu sjednoceni vzdélavacich politik jednotlivych ¢lenskych statt EU, bez
celozivotntho vzdélavani je to naprosto nemyslitelné (EU, 2021, s. 6).



Strategie 2030+

Strategie vzdéldvaci politiky Ceské republiky do roku 2030+ (dale Strategie 2030+, Fry¢
etal., 2020), kterd aktudIné predstavuje klicovy koncepéni dokument pro celé nase
8kolstvi a oblast vzdélavani, zmiituje dva strategické cile: 1/ zaméfit vzdélavani
vice na ziskdvani kompetenci potebnych pro aktivni ob¢ansky, profesni a osobni
zivot a 2/ sniZit nerovnosti v pfistupu ke kvalitnimu vzdélavani a umozZnit

s vz

maximdlni rozvoj potencidlu déti, zakt a studentti.

A je to pravé onen druhy strategicky cil (Fry¢ et al., 2020, s. 19), ktery musime sle-
dovat, pokud pfemyslime o vychové a vzdélavani zakt pochazejicich z prostiedi
ohroZeného socidlnim znevyhodnénim ¢i dokonce vylouc¢enim:

CR patif mezi staty s nejvétsimi vzd&lavacimi nerovnostmi, které se projevuji
vyraznou zavislosti vysledkt vzdéldvani na socidlnim statusu rodi¢ti, znaénymi
rozdily mezi vysledky zéki z rtiznych skol i regionti a nizkou mezigenera¢ni
mobilitou ve vzdélavani, jeZ je zptisobena nizkou schopnosti vzdélavaciho
systému vyrovnavat socidlni status rodiny a motivovat zaky k dosazeni vyssich
stupniti vzdélani.
V navaznosti na Strategii 2030+ je tedy tfeba vzdy nejprve odhalit pfekdzky, které
brani ditéti, zdku ¢i studentu ve vzdélavani a znevyhodriuji jej viici ostatnim
v zdkonem zaruéeném rovném piistupu. Socilni status ma v Ceské republice
vyrazny vliv na dalsi vzdélavani ditéte. Postoj rodi¢t ke vzdélavani ovliviiuje
(nejpozdéji od zacatku 2. stupné zakladni skoly) Zakovu motivaci, coZ se miize
projevovat nejen v poklesu zdjmu o jednotlivé pfedmeéty, ale také napiiklad
v rodici tolerovaném a omlouvaném zaskolactvi. Rodi¢e pfedavaji ditéti takovou
predstavu o vzdélani, ktera vychézi z jejich vlastni Zivotni zkuSenosti. Mezigene-
raéni mobilita, at uz vertikalni (ve smyslu dosaZeni vyssiho stupné vzdélani)
nebo horizontaln{ (ve prospéch hledani kvalitnich 8kol ¢i zohlednéni zajmt zdka
— 8kola, kterou by rad navstévoval, je v jiném mésté ¢i v jiném regionu), je tedy
tradi¢né nizka.

Strategie 2030+ ptichazi s cilenou individualizaci vyuky a — jak lze sledovat
jiz nyni v piipravé budoucich pedagogti na vysokych skolach — akcentuje
didaktickou pestrost a inovace v metodach prace. Rovnéz zminuje nutnost vyssi
finanéni podpory 8kol s vyssi koncentraci Zakti pochézejicich ze znevyhodnéného
prostfedi (Fryc¢ et al., 2020, s. 19). Pfedevsim je zde ale oteviené feceno, Ze ,je
nezbytné nutné zapojovat rodiny do procesu vzdélavani” (Fry¢ et al., 2020, s.

20), protoZe ,rodice jsou nedilnou soucasti Skolni komunity a je prospésné, aby



se podileli na vybranych rozhodovacich procesech a rozuméli postaveni vSech
aktérti ve vzdélavacim systému, jejich praviim a povinnostem”. Tim se opét
vracime k nutnosti budovani hlubsiho pravniho povédomi rodi¢ti a zakonnych
zastupctibez rozdilu. U déti a zdkt ze znevyhodnéného prosttedi to potom urcite
plati tim vic. Zajem o dit€ a jeho vzdélani by zde mohl byt systémové podpofen
a motivovan napf. t€snéjsim provdzdnim se systémem socidlni podpory. V té
souvislosti uvadi Strategie 2030+ (Fry¢ et al., 2020, s. 20) potfebu zaméfeni se na
,v€asnou edukaci rodi¢ti déti a Zakdl ze znevyhodnéného prostfedi”. Strategie
2030+ zminuje rovnéZz tzv. case management, tedy cilenou a individualizovanou
pracisrodinou ditéte ¢i zaka ohrozeného znevyhodnénim ¢i dokonce vyloucenim,
a také nutnost meziresortni spoluprace vzdélavacich instituci s pracovniky
socialnich sluZeb, zdravotniky i neziskovymi organizacemi.

Felcmanova a kol. (2015, s. 99) v Metodice ke katalogu podpiirnijch opatteni: k dilci
Cdsti pro Ziky s potfebou podpory ve vzdéldvini z diivodu socidlniho znevyhodnéni
popisuji optimalni stav vztahu rodi¢ti / zakonnych zéstupcti Zdka ke skole:

Rodice se skolou spolupracuji podle nastavenych pravidel a motivuji k takové
spolupréci i své dité. Dochézeji na tfidni schtizky, reaguji na vyzvy pedagoga,
pravidelné kontroluji zdkovskou knizku, f4dné omlouvaji absence svého ditéte
ve 8kole a v rdmci svych moZznosti pravidelné zajistuji adekvatni doméci p¥i-
pravu zaka. Svoji pfipadnou neticast na tfidnich schtizkach a jinych setkanich se
zastupci Skoly omlouvaji a o pritbéhu a vysledcich vzdélavani zdka se informuijt
jinou formou. Takovy Zdk méa obvykle splnéné doméci tikoly v souladu s poZa-
davky ucitele, ma potfebné pomticky, ucebnice a se8ity podle svého rozvrhu.
Rodice chdpou domadci p¥ipravu jako diilezitou podporu tspéchu ditéte ve
Skole.

Jakékoli odchylky od optima Felcmanové a kol. (2015, s. 100) 8kaluji do tif stuprit
vyjadfujicich riznou miru ohroZeni zakova Skolniho tispéchu, a tedy také rtiznou
miru podpory. Stuper tieti je vSak, zejména co do jeho zavére¢né charakteristiky,

tteba povazovat za jasnou a velmi silnou hrozbu:

,Z&kovi se doma nedostévé pravidelné nebo ti¢elné pomoci od rodi¢ti v oblasti
piipravy na vyuku. Nespoluprace rodiny se skolou vede u zdka k dlouhodobym

nebo velmi zadvaZnym potiZim v oblasti vzdélavaci nebo kazeriské. Rodice pritom
neprojevuji zajem o FeSeni situace ¢i neguji nabizena opatfent ze strany Skoly.”

Dokud rodié¢ ¢i zédkonny zastupce alespoii formalné spolupracuje, Skolni tispéch
zéka lze fesit bilaterdlné, piipadné s oboustranné odsouhlasenym vstupem
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dalsich odborniki. Proto, vratime-li se jesté jedenkrat ke Strategii 2030+ (Fryc¢ et
al., 2020), je v klicovych dokumentech kladen takovy dtraz na kvalitni pfipravu
budoucich ucitelti a case management.
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74k s odlisnym matefskym jazykem

Zik s odlisnym mateiskijm jazykem je pojem, se kterym se ve 8kolské praxi setkdvame
¢im ddl ¢astéji. O jakou skupinu zakt se jednd, proc je diilezité se na tuto skupinu
zaméfit i v souvislosti se socidlnim znevyhodnénim a kulturni odli$nosti, i kdyZ
z ndzvu primérné vyplyva, Ze jde o odlisnost v oblasti matefského jazyka, a jak
postupovat pfi praci s témito zaky? Na tyto otdzky hled4 odpovéd nasledujici
kapitola.

Vsichni Z4ci s odliSnym matefskym jazykem (OM]J) jsou Zaky, jejichZ rodny
jazyk je jiny nez vyucovaci jazyk pouZzivany ve $kole, kterou navstévuji. Tito
Zaci tedy vétsinou komunikuji v prostfedi rodiny jinym jazykem neZz tim, ve
kterém probihd vyuka ve gkole. Zaci s OM] jsou vétsinou Zaci-cizinci, pochézeji
s bilingvnich rodin nebo rtznych etnickych a narodnostné odlisnych mensin,
coz zéroven indikuje nejen jazykovou, ale i kulturni odliSnost. V sou¢asnosti se
jedna casto o zaky, ktefi spole¢né se svymi rodinami museli opustit svou zem
z dtivodtl vale¢ného konfliktu, tedy o Zaky z Ukrajiny.

Terminologické vyjasnéni pojmu zak s odliSnym matefskym jazykem

Platna Skolska legislativa v souvislosti s Zaky s OM] pouZivéd pojem zak-cizinec.
Jedné se pfedevsim o § 20 skolského zakona, tedy zakona ¢. 561/2004 Sb.,
o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vys$im odborném a jiném vzdéldvani.
Tento paragraf se vSak vztahuje pouze na zaky, ktefi nemaji ¢eské statni obéanstvi,
a tudiz se jeho ustanoveni netykaji Zdk s nedostate¢nou znalosti ¢eského jazyka,

tedy vyucovactho jazyka v ¢eskych skoldch, napiiklad pravé zaka z kulturné
odlisného prostiedi.

Z hlediska skolské praxe se vSak potvrzuje, Ze termin Zak-cizinec neni dostacujici.
To p¥ipousti i MSMT (2022) v Metodickém doporucent pro poskytovdni sluZeb skolskych
poradenskijch zatizent Zikiim s nedostatecnou znalosti vyucovaciho jazyka (a z odlisného
prostedi), kde uvadi, ze a¢ nemd termin zdk s OM] oporu v legislativé, je



bé&Zné pouzivan v praxil a povazuje ho za vyznamové totoZny s terminem zak
snedostate¢nou znalosti vyucovaciho jazyka (a z odlisného kulturniho prostfedi),
ktery v tomto materidlu pouZziva. Divod, pro¢ zavadi tento termin, vysvétluje
nasledovné: ,, Zavidime termin Zzdk s nedostate¢nou znalosti vyucovaciho jazyka
a pouzivime ho v tomto textu jako zastfeSujici pojem, ktery uplattfiujeme
nejen na zaky-cizince a Zdky bez stdtniho obcanstvi, ale i na ¢eské obcany
s potfebou podpory v ¢esting, at uz je jejich rodnym jazykem, ¢i nikoli. Pro celou
tuto skupinu zakii je spolecné to, Ze je nedostatecna znalost komunikativni ¢i
akademické estiny znevyhodriuje ve skolnim vzdélavani a patii do skupiny zakt
se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami.” (MéMT, 2022, s. 4). V tomto ohledu
jsou konkrétné zminéni Zaci z kulturné odliSného prostiedi, tedy Zaci, ktefi sice
maji ceskou statni piislusnost, ale cestina neni jejich matefskym jazykem.

Z vyse uvedeného také vyplyva, ze Zaci s OM] (tento pojem bude déle pro potieby
tohoto textu pouZzivdn) patfi do skupiny zakt se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami, tedy Z&kti s potiebou podpiirnych opatfeni ve vzdéldvani. Vzhledem
k tomu se na tyto Zaky vztahuje vyhlédska ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zZakt se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zakt nadanych.

V souvislosti s aktudlni situaci ve vzdéldvani zdkti s OM] je tfeba také zminit
tzv. Lex Ukrajina, coZ je zakon ¢&. 67/2022 Sb., o opatfenich v oblasti skolstvi
v souvislosti s ozbrojenym konfliktem na tzemi Ukrajiny vyvolanym invazi
vojsk Ruské federace. Lex Ukrajina se vztahuje pouze na déti a zaky, kterym byla
v Ceské republice poskytnuta tzv. do¢asna ochrana vzhledem k ozbrojenému
konfliktu na Ukrajiné.

Specifika zaki s odliSnym matefskym jazykem

Specifika zadkti s OM] je nutné vnimat z vice pohledti, coz se nutné odrazi ve
volbé piistupti k jejich vzdélavani. Faktort ovliviiujicich jejich vzdélavani je velké
mnozstvi. Konkrétné se napiiklad jednd o vek, ve kterém piichdzi dité do ceské
skoly, jeho pfedchozi zkusenosti s vyukou, Grovern gramotnosti v matefském
jazyce, tiroveni znalosti, dovednosti a schopnost porozumét jazyktim a ucivu.
Dalsim dtileZitym faktorem je o¢ekavani rodiny a porozuméni vzdélavacimu
systémujak rodinou, tak i Zdkem a zdroven moZznost podpory zaka pti vzdélavani,

1 Do $kolské praxe se pojem Zik s odlisnym mateiskym jazykem dostal kvili nevladni neziskové
organizaci Meta, o. p. s., kterd od roku 2004 podporuje rovny piistup cizinct ke vzdélavani
a zaroven nabizi Sirokou $kélu metodické podpory pro pedagogické pracovniky vzdélavajici zaky
s OMJ.
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a to jak doma, tak i ve Skole (Hordckovd, 2015). Nejen v tomto ohledu je tfeba
zdtraznit, Ze dtileZitou roli hraje konkrétni kulturni a etnicka p¥islusnost Zdka
a jeho rodiny.

Jiz z terminologického vyjasnéni pojmu zdk s OM] vyplyva, Ze tito Zaci nejsou
z hlediska jazykovych schopnosti homogenni skupinou. Naptiklad Hord¢kova
(2015) kategorizuje tyto zaky z hlediska zkuSenosti a schopnosti v oblasti
vyucovaciho jazyka nésledovné:

e 74ci narozeni v Ceské republice, ale do gkoly ptichazejici s malou nebo
zddnou znalosti ¢eského jazyka a zaroven bez zkuSenosti s psanim v ma-
tefském jazyce;

e 7aci narozeni v Ceské republice a do gkoly prichazejici s malou nebo
z&dnou znalosti ceského jazyka, avsak majici néjaké zkuSenosti s psanim
v matefském jazyce;

e Zaci ptijizdgjici do Ceské republiky ve véku gkolni dochézky bez znalosti
¢eského jazyka, ale s gramotnosti tmérnou véku v matef'ském jazyce;

¢eského jazyka a s Zddnou nebo omezenou gramotnosti v matefském
jazyce.

Na uceni a obecné na vztah ke vzdélavani maji vliv kulturni specifika. V této
souvislosti upozoriiuje Mare$ (2013) na nutnost véts{ citlivosti k interkulturni
komunikaci. Interkulturni komunikaci definuje Prticha (2010, s. 199) jako ,,pro-
cesy interakce a sdélovani probihajici v nejriiznéjsich typech situaci, pfi nichz
jsou komunikujicimi partnery p¥isludnici jazykové a/nebo kulturné odlisnych
etnik, ndrodt, rasovych a ndboZenskych spolecenstvi. Tato komunikace je de-
terminovana specifi¢nostmi jazykd, kultur, mentalit a hodnotovych systému
komunikujicich partnert.” V této komunikaci mezi ¢eskymi uciteli a ¢eskymi
zéky s zaky a rodic¢i jiného etnika poukazuje Mare$ (2013) na rozdily jak ve
verbalni, tak i neverbalni komunikaci. Ve verbalni komunikaci uvadi nap¥iklad
zpusob vzijemného oslovovani, které je u nas spiSe formalni a nékterym ci-
zincim se muZe jevit jako archaické. V nékterych kulturdch je pak zvykem
fikat véci oteviené, a to véetné nesouhlasu, nékde naopak p¥imé vysloveni
nesouhlasu miiZze byt povazovéano za projev nevhodného chovéni. Jiz z téchto
pér fadkt je patrné, Ze neznalost interkulturnich specifik v komunikaci mtize
vést k mnoha nedorozuménim a konfliktim. Nejinak je tomu u jiz zminéné
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neverbalni komunikace, kde se Mares (2013) zamé¥il na tfi odli$nosti, a to vzda-
lenost komunikujicich osob, rozdily v gestikulaci a na to, co vyjadfuji p¥islusnici
riznych kultur dsmévem.

Z hlediska kulturnich specifik je tfeba brét na ztetel i specifika vzdélavaciho
systému zemé, ze které zak a jeho rodina pochézi. Na téch se podili nejen kulturni
a historicka specifika, ale i socidlni, ekonomicka a politicka situace v dané zemi.
Rozdily je moZno nachazet v mnoha oblastech: obsahu, struktufe, financovani,
standardech, pedagogickych pfistupech, hodnoceni, komunikaci s rodi¢i, ale
tfeba i v domaéci pfiprave. Aktudlné je pro ucitele diilezité seznamit se s rysy
vzdélavaciho systému na Ukrajing, ktery se lisi nejen délkou Skolniho roku,
ktery kon¢i 31. kvétna, ale také ve struktufe vzdélavaciho systému nebo zptisobu
hodnoceni zakt. Rozdily jsou i ve zdanlivych mali¢kostech, jako jsou doméci
ukoly, které si Zaci vypracovavaji v rdmci odpoledniho vyucovéni ve 8kole, takze
domd si jiz vétsinou zadné nenosi, v omlouvani absence, kdy ucitel ¢asto vola
rodi¢tim a ptd se po diivodu absence Zaka, protoze neni zvykem psat omluvenky,
nebo v oblékédni Zakd do Skoly (Pospichalovd, 2022; Stard, 2022).

Pedagogicka diagnostika Zaka s odliSnym matefskym jazykem

Pedagogicka diagnostika zakti s OM] je kli¢ova vzhledem k zji$téni a zhodnoceni
jejich vzdélavacich potteb, a to v ndvaznosti pfedevsim na vyse zminénd specifika.
Jejim cilem by tedy mélo byt nejen zjisténi jejich jazykovych schopnosti, ale
i kulturnich souvislosti a individudlnich potieb. Kulturni souvislosti je nutné
hledat v rodinném prostiedi zdka. Jednou z kli¢ovych oblasti, na které je tudiz
tteba se hned v pocéatku vzdélavani Zdka zaméfit, je diagnostika jeho rodinného
prosttedi, které ma také vliv na tispésnou adaptaci zZdka na prosttedi Skoly. Zavéry
pedagogické diagnostiky by nasledné mély vést k implementaci podptirnych
opatfeni.

* Diagnostika rodinného prostiedi Zika

Zasadni vliv na integraci Zdka s OM] mé jeho rodinné prostiedi. Z tohoto hlediska
je diagnostika rodinného prostfedi zdka s OM] dtileZitou souddsti procesu
vedouciho k porozuméni Z4kovi a jeho individudlnim potfebam. Pozornost
by méla byt zaméfena nejenom na zjisténi jazykovych schopnosti rodict, ale
i na jejich vztah ke vzdélavani, ocekdvani od vzdéldvaciho systému a moznosti
podpory ditéte pfi plnéni ,,Skolnich povinnosti”.

15



Obecné se pro diagnostiku rodiny uciteli nabizi pfedevsim metody kvalitativni,
tedy pozorovani a rozhovor. Klicova k porozuméni rodiné je podle Mertina
(2016a, s. 337) anamnéza: ,Ucitel jisté nebude provadét anamnézu v plném
rozsahu, neni to v jeho kompetenci ani nema ¢asovy prostor, a hlavné zpravidla
nepotfebuje mit v8echny znalosti o ditéti ¢i rodiné. Na druhé strané, kdyz je
nemad, je vétsi pravdépodobnost, Ze bude interpretovat fakta i ptisobit na zdka
neadekvatné.” S Mertinem (2016a) 1ze v souvislosti s diagnostikou rodinného
prostfedi souhlasit i v tom, Ze v ¢eském systému Skolstvi neni upraveno, v jakém
rozsahu a jakym zptisobem musi rodina o prostfedi, ve kterém dité vyrtista,
Skolu informovat. Ucitelé i dalsi pedagogi¢ti pracovnici by méli maximalné
vyuZit pfileZitost setkdni s rodici a vyuZit ji k diagnostice, k jiZ zminénému
pozorovani a rozhovoru. Nejcastéji se tedy nabizi setkani v rdmci t¥idnich
schiizek a konzultaci. Idealni pro tyto situace je tzv. tripartita, tedy konzultace za
piitomnosti tf{ stran: rodi¢-zédk—ucitel. Diagnosticky pfinosné mohou byt také
setkani na rtaznych akcich porddanych pro Zaky a jejich rodice. Nesmime také
opomenout, Ze v soucasnosti komunikace mezi skolou a rodinou probihé ¢asto
pisemnou formou (e-maily, sms zpravy apod.) nebo jsou vyuzivany socialni sité.
I takto vedend komunikace mezi rodinou a $kolou mtiZze uciteli pfinést mnoho
dtlezitych diagnostickych zjisténi. U diagnostiky rodinného prostfedi zdka s OM]
ovsem nelze zcela realizovat naptiklad posledni zminény zptisob komunikace,
a tedy ani tento zptisob komunikace k diagnostice doporucit. U rodi¢ti Zaka
s OM] musime pocitat s tim, Ze jejich verbalni projev je zvisly na jejich znalostech,
respektive spiSe neznalostech vyucovactho jazyka —¢asto se tudiz setkdvame s tim,
ze rodice Cesky nemluvi. I neverbalni projevy a zptisob komunikace mezi ditétem
a rodi¢em, které jsou pro nas diagnosticky cenné, mohou byt v tomto p¥ipadé
kulturné zkreslené — v nékterych kulturach je napifiklad zvykem komunikovat
hlasitéji, intenzivnéji gestikulovat, éemuz bychom mohli my, vzhledem k nasem
zvyklostem, v komunikaci rozumét jinak.

* Jazykovd diagnostika

Dtilezitou soucésti pedagogické diagnostiky Zdka s OM] je posouzenti jeho jazy-
kovych schopnosti. V rdmci této diagnostiky je nutné zhodnotit drovern slovni
zésoby, gramatiku, fonologické dovednosti a schopnost porozumeéni textu. Vzhle-
dem k aktudlnosti problematiky vzdélavani zdkti s OM] vzniklo v poslednich
letech nékolik konkrétnich ndvodd, podle kterych mohou pedagogové pfi této

diagnostické ¢innosti postupovat.
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Jeden z nich nabizi napfiklad vySe zminéna Meta, o. p. s. —jeho cilem neni piesné
urceni jazykové drovné ditéte ve vSech jazykovych dovednostech, ale zjisténi
orienta¢ni trovné danych dovednosti, které sméfuje k urceni nezbytné podpory
estiny jako druhého jazyka, formovani skupin déti pro vyuku a stanoveni cilti
pro jednotlivé déti. Nabizeny diagnosticky nastroj obsahuje rozhovor a testy
(Nosélova, 2018).

Dale 1ze doporucit diagnosticky nastroj pro zjistovani jazykovych kompetenci,
ktery vznikl v rdmci projektu APIV A, jenz realizoval Narodni pedagogicky
institut CR. Tento mimo jiné obsahuje jazykové testy z ¢estiny pro zaky s OM]J
(3-5. a 6.-9. ro¢nik ZS), rozhovor se zdkem s OM] mapuijici jazykové zadzemi
zéka a ucitelovo hodnoceni jazykové kompetence zaka v ¢estiné na zakladé jeho
pozorovani ve vyuce i v dalsim kontaktu (NPI CR, 2022).

Nové ptichozi Zci-cizinci, ktef pIni povinnou gkolni dochdzku v Ceské republice
po dobu kratsi nez 12 mésicti, maji podle § 20 8kolského zdkona narok na
bezplatnou pfipravu k jejich za¢lenéni do zdkladniho vzdélavani, ktera zahrnuje
vyuku ceského jazyka. Rozsah a obsah této pfipravy by se mél upravovat
individudIné pravé podle zjisténi diagnostiky jazykovych dovednosti zdka. Tato
jazykova p¥iprava probiha na skoldch, které jsou pro ni uréené p¥islusnym
krajskym tfadem (Ptackova et al., 2023). Ne v8ichni zaci s OM] ovSem naplriuji
kritéria, kterd jim zajisti moznost vyuZiti bezplatné jazykové ptipravy. V jejich
ptipadé se nabizi vyuZiti podptirnych opatfeni ve vzdélavani. Jedna se o zaky-
cizince, ktefi plni v Ceské republice povinnou gkolni dochdzku déle nez 12

z o~z

mésicti nebo vicejazyené zaky s deskym ob&anstvim?.
Podptirna opatieni ve vzdélavani zaka s odliSnym matefskym jazykem

Podptirné opatfenti, kterd by méla byt zdktim s odlisnym matefskym jazykem
poskytnuta, se tykaji pfedevsim jazykového rozvoje a podpory pfi integraci do
prostiedi Skoly a tfidy.

Zaci s OM] maji ndrok na podptirnd opatteni 1. aZ 3. stupné. V p¥ipadé pod-
ptrnych opatfeni 1. stupné se jednéd predevsim o plan pedagogické podpory,
pedagogickou intervenci, uzptisobeni metod vyuky v jednotlivych pfedmétech
a rozvoj akademického jazyka. Ve 2. stupni podptrnych opatfeni mtize byt

2V piipadé volnych kapacit ve skupinach pro jazykovou p¥ipravu v uréenych 8kolach je mozné do
nich pfijmout i tyto Zdky s OM]J.
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zaktm poskytnut individualni vzdélavaci plan, ktery upravuje obsah vzdéla-
véani, organizaci a metody vyuky. Dale mohou mit narok na specidlni ucebnice,
pomticky a tii hodiny &estiny jako druhého jazyka (CDJ) tydné (max. 120 hodin
za rok). K vyuce CDJ je doporudeno vyuZivat volnych nebo disponibilnich hodin.
Z&ky ve 3. stupni je moZno mimo jiZ zminénych podptirnych opatfeni podpotit
asistentem pedagoga a prodlouZzenim délky vzdélani o jeden rok (Bernkopfové,
2023).

Adaptace zika s odliSnym matefskym jazykem

Prabéh adaptace zdka na Skolni prostfedi je vzdy dtlezitym prediktorem
Uspésnosti jeho vzdélavani. Pravé aspésnost adaptace zZadka s OM] je ovlivnéna
Sirokou 8kélou faktorti. Jednim z nich je i to, jak probéhne prvni setkadni s rodici
ve 8kole. DtileZité je rodice seznamit s prostifedim skoly, s pedagogy, ktef{ budou
zaka ucit, a pfedat jim vSechny dtilezité informace o priibéhu vzdélavaciho
procesu véetné pozadavki, které na né kola bude klast. V této souvislosti je tteba
zdtraznit, Ze je vhodné viechny dtilezité informace predat rodi¢tim i pisemné,
pokud mozno v jejich rodném jazyce. Skola by se s rodi¢i také méla domluvit na
tom, jakym zptisobem budou vzdjemné komunikovat (Bacadkovd, 2022; Kourzki,
2021).

Dalsim dileZitym krokem je pfiprava tfidy na prichod nového Zdka. U¢itel by
mél o novém spoluzdkovi mluvit pozitivng, sezndmit zdky se zemi, ze které
zék s OM] pochazi, vysvétlit jim, co obnasi to, Ze zdk mluvi jinym jazykem.
Tfidu je vhodné také zapojit do piiprav na p¥ichod nového zdka, napiiklad tim,
Ze spole¢né pro nového spoluzédka vytvoii ilustrovany planek skoly (Kourzki,
2021). Podporu v ramci adaptaéniho procesu mtiZe novému Zdkovi poskytnout
také spoluzdk, ktery se stava tzv. patronem nového zaka. Tato pozice musi byt
dobrovolna.

Nelze jednoznaéné stanovit, jak dlouho probihd adaptacni proces zdka s OM]J. To
se odviji od jeho tirovné znalosti vyu¢ovaciho jazyka, dtivodt, pro¢ plni povinnou

s~z

gkolni dochdzku v Ceské republice, ale pravé i od pfijeti zaka kolektivem t¥idy.
Specificka situace romskych zak

Na zavér této kapitoly pouze kratce zminime, Ze i v souvislosti s Zaky s OM] je
tteba myslet na romské zaky — kratce ne proto, Ze by vzhledem ke vzdélavacim
potfebdm do této kapitoly nepattili, ale proto, Ze jejich vzdéldvacim specifiktim

je vénovéna nésledujici samostatna kapitola.
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Ac¢ se nejednd o zaky-cizince ani o Zdky, jejichz ,,Gfednim” rodnym jazykem
neni Cesky jazyk, je u nich obvykld nejen nedostate¢na znalost cestiny, ale
Casto se lisi i p¥istupem ke vzdélavani a ocekdvanimi se vzdélanim spojenymi.
Z pohledu jazykovych dovednosti vétsina Romu Zijicich v Ceské republice
mluvi tzv. romskym etnolektem ¢eStiny, coz je cestina ovlivnéna romstinou,
slovenstinou, pfipadné i madarstinou. Prvky tohoto etnolektu 1ze zaznamenat
ve vSech jazykovych rovindch, ¢asté je také piejimani romskych slov u zdkladni
slovni zasoby a setkdvame se i s odli¥nym vnimanim vyznamu slov (MSMT,
2022). I u romského Zdka, ktery nastupuje do vzdélavaciho systému, tudiz
musime brét na zfetel, Ze doma se mluvi ,jinak”, takZe ndm nemus{ rozumét.

Z pohledu p¥inosu pro spoluzaky zaka s OM]J je nutné zdtraznit, Ze s timto Zdkem
pfichézi kulturni a jazykova rozmanitost, kterd je pro né dtileZitou zkuSenosti,
diky niZz si mohou uvédomit, Ze rozmanitost je pfirozenou a obohacujici soucasti
nasich zivott.
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Specifika vzdélavani romskych zaku

NP

DosaZeni vyssi vzdélanostni trovné je povaZovano vSeobecné za kli¢ové pro
proces emancipace kazdého jedince, nejen romského zaka. Kazdému jedinci
ziskani adekvatni kvalifikace otevira prostor pro plnohodnotné zaclenéni do
spole¢nosti, umozni mu profesni i osobnostni riist a pfinese s sebou moznost
participace na obéanském i politickém Zivoté. Tento emancipacni tikol je primérni
rolf 8koly. AktudIni vyzkumy vsak dokladaji nartist celé fady problémovych
prvkd, a to i v systému zaloZzeném primdrné na rovném piistupu ke vzdélavani.
Ukazuje se napfiklad, Ze reforma kurikula ¢eské skoly nezastavila pokles vy-
konnosti 4kt v oblasti matematické a pifrodovédné gramotnosti (CSI, 2018a).
Projevuje se celkové zhorSovani kvality vzdélavani v zavislosti na regiondInim
rozloZeni kol (CSI, 2018b) a sociologické vyzkumy dokladaji, Ze se projevuje
zévislost dostupnosti kvalitnfho vzdélavani na socidlnim statusu rodiny (Prokop
& Dvorak, 2019). Vsechny tyto trendy jsou tedy obecné. Udrzet rovny pfistup
ke vzdélavani a dat vSsem détem Sanci uspét je tikol pro celé Skolstvi. Piesto
existuji okolnosti, které se dotykaji populace romskych zakt intenzivnéji nez
reprezentantt vétsinové spolecnosti.

Vzdélavani a Romové

Evropska unie zacala vénovat otdzkdm vzdélavani Romii pozornost jiz v 70. a 80.
letech 20. stoleti a s rozsifenim Evropské unie a nartistem poctu evropskych
obcanti romského ptivodu zajem o problematiku vzdélavani Romti jesté narostl.
Po vstupu Ceské republiky do Evropské unie v roce 2004 Evropska komise
analyzovala situaci Romi v novych ¢lenskych zemich a iniciovala fadu projektt
pro feseni sloZité sociokulturni situace romské minority. Byla vytvorena také
specialni skupina, kterd zajistuje koordinaci jednotlivych programt pro romskou
minoritu. V Ceské republice byly v téze dobg, za ti¢elem zvygeni miry inkluzivity
deského skolstvi, vytvofeny dva strategické dokumenty Ministerstva skolstvi:



Koncepce (projekt) véasné péce o déti ze sociokulturné znevijhodriujiciho prostiedi®
(MSMT, 2005) a narodni akéni plany inkluzivniho obdobi (srov. NPI CR, 2023)
pro konkretizaci tikolt na jednotliva obdobf, které zacalo MSMT p¥ipravovat.*
Kromé tvorby a napliiovéani strategickych dokumentt zah4jilo MSMT i fadu
legislativnich zmén tykajicich se vzdélavani déti se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami. Tyto zmény vedly k piesnéjsi legislativni tipravé vzdélavani déti se
socidlnim znevyhodnénim a také byly rozpracovédny néstroje, které mély pomoci
témto détem zvladnout vyuku v béZnych $kolach. Jednou z cilovych oblasti Stra-
tegie vzdéldvact politiky Ceské republiky do r. 2030+ (Fry¢ et al., 2020) je dosahovéni
rovnych pftileZitosti. Romské minority se tyka pfedevsim odstranovani ohrozuji-
ctho vlivu zavislosti dostupnosti kvalitniho vzdélani na socioekonomické tirovni
rodin.

Pfes naznacenou celoevropskou podporu i zmény v koncepci piistupu vzdé-
lavaciho systému k Roméim se v Ceské republice celkové vzdélanostni sance
romskych déti nezlepsily. Varovné signdly pfinaSeji v tomto sméru zkusenosti
ze Slovenské republiky. Kriglerova Galova (2015) upozortiuje na fakt, Ze v sou-
¢asnych slovenskych skoldch stale dochazi k segregaci romskych zakd, kdy jsou
déti v¢lefiovany do segregovanych tfid. Polakova a kol. (2018) poukazuji na
propojenost socidlniho vylouceni a situace slovenskych romskych rodin. Slozité
socioekonomické a kulturni podminky Zivota rodin vytvafi negativni podminky

vvvvv
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(Evropska komise, 2018) muselo opakovat roénik 14,8 % déti z romskych a margi-
nalizovanych rodin oproti 1,5 % déti z vétSinové spolecnosti. Tyto okolnosti jsou
pak jednou z p¥iéin toho, Ze tito Z4ci posléze nenastupuiji na sttedni nebo uctiov-
ské gkoly a logicky je jim také nedostupné terciarni vzdélavani. Podobna zjisténi
také prezentuje aktudlni vyzkumnd zprava PAQ Research a STEM (Edu.cz, 2022),
ktera potvrzuje segregacni tendence v ceském zdkladnim Skolstvi.

Za kli¢ové priciny skolni netispéSnosti romskych zakt na zakladnich Skolach 1ze
v dlouhodobé perspektiveé oznacit nasledujici faktory:

* Nizké zapojeni romskijch déti do predskolniho Ci pFipravného vzdéldvini

3 Srov. https:/ /www.dataplan.info/img_upload /7bdb1584e3b8a53d337518d988763f8d / koncepce
-vcasne-pece-o-deti....pdf
4Srov. http:/ /www.inkluzevpraxi.cz/apivb/akcni-plan-inkluzivniho-vzdelavani
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Romské déti prochédzeji matefskymi skolami v nedostate¢ném poctu a zdjem
o tzv. pfipravné vzdélavani usnadnujici vstup do zdkladni 8koly po pocate¢nim
tspéchu stagnuje. Naptiklad podle ddajtt CSU (2022) ve gkolnim roce 2010/2011
navstévovalo pfipravné t¥idy zdkladnich kol 2 922 déti, v roce 2020/2021 jiz
4 424, narist v desetiletém horizontu je tedy vic nez 50 %. Zména v pétiletém
horizontu vsak je -2 %. Vzhledem k problematickému vykazovani etnické
piislusnosti ve vztahu k romské narodnosti (napf. dle s¢itdni lidu v roce 2021
[CSU, 2023] se k romskému etniku p¥ihlasilo 4 458 osob®) 1ze pocet romskych
déti zatazovany do vzdélavani v MS uréit jen ptiblizné. Naptiklad Kaleja (2011b,
s. 83) hovofi o tom, Ze pocet téchto déti zapojenych do obou systémti je zhruba
48 %. Zprdva o stavu romské mensiny z roku 2021 (Vlada CR, 2022) hovoti o nértstu
poctu déti z 24 % v roce 2016 na 51 % v roce 2021. U romskych rodin ze socidlné
vyloucenych lokalit je vSak zdjem o matefské Skoly minimalni, odhadem je
navstévuji dvé pétiny téchto déti. Situaci mélo zmeénit zavedeni pfedskolniho
roku do systému povinného vzdélavani, pfesto se ukazuje, Ze stabilita Skolni
dochéazky romskych déti po zdpisu postupné klesa.

Dalsim feSenim situace s podporou vzdéldvani romskych déti jsou p¥ipravné
ttidy zakladni skoly, které mtiZeme vnimat jako jakysi ,nulty roénik” zakladni
Skoly. Jde o mezistupeii mezi pfedskolnim a zdkladnim vzdélavanim. V situaci,
kdy je pro déti od péti let predskolni vzdélavani povinné, jsou piipravné t¥idy
zdénlivé nesystémovym opatfenim, jejich tikolem ale neni suplovat posledni
ro¢nik matetské skoly. Novela skolského zakona (zékon &. 178/2016 Sb.)® uréuje
novy smysl téchto tfid jako ndstroje pro posilovéni vyvoje déti, u kterych bylo
doporuceno odloZeni dochazky do zékladni gkoly (MSMT, 2016). O zafazeni
do pfipravné tfidy rozhoduje na zédkladé Zadosti zdkonného zastupce feditel
Skoly s tim, Ze Zddost musi byt podloZena stanoviskem $kolského poradenského
pracovisté, piipadné lékafe a klinického psychologa (pokud jde téZ o posouzeni
télesné a psychické vyspélosti ditéte).

Déti v ptipravnych t¥idach ziskavaji kompetence, kterymi jiz disponuj jejich
vrstevnici nastupujici do prvnich tfid. Klein a kol. (2012) cituji vyzkumy, podle
kterych je v bézné populaci 10-15 % déti, které potiebuji pro vstup do skoly
specidlni podporu. Nejde pfitom jen o déti z kulturné a socidlné odlisného
prosttedi, ale i o déti s chronickymi onemocnénimi, do¢asnymi traumaty nebo

5 Srov. https:/ /vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/cs/index jsf?page=vystup-objekt&z=T&f=TABULKA
&pvo=ZV2I1CR015
6 Srov. https:/ /www.msmt.cz/ pripravne-tridy-zakladnich-skol-od-skolniho-roku-2017-2018
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intaktni déti, které nezvladly nastup do prvni tfidy a rodic¢e pozadali o pfefazeni
do pfipravné skupiny. T¥idy jsou pro tyto déti Sanci adaptovat se na jazyk,
kulturu a procesy ve 8kole a v kontextu vyse uvedené zkusenosti s netispésnosti
romskych déti ve skolni dochédzce jsou vhodnym feSenim pro posilovani jejich
socialnich a kulturnich kompetenci.

e Nedostatecnd participace rodicii déti ze sociokulturné znevyjhodriujiciho prostiedi
na vzdéldvacim procesu

V kontextu tohoto problému neobstoji zjednodusujici pohled, ktery fika, ze
Romové obecné nemaji ke vzdélani vztah, Ze si jej neceni. Problém mé daleko
hlubsi podstatu. Pape (2007) spravné zdtiraziuje, Ze vztah ke vzdélani je také
vztahem k instituci, kter4 jej pfinasi, tedy vztahem ke konkrétni skole. A zde ma,
podle této autorky, fada rodi¢ti velmi §patné vzpominky — Skola pro né byla spise
represivnim zatizenim, kde prozivali fadu konfliktt s uéiteli i spoluzéky. Skola
se také, kvili prozivané chronické skolni netspésnosti, stala prostiedim, které
u rodi¢tt soucasnych zakt umoZnilo vznik fady vzdélavacich deficitt. Je-li skola
vnimana jako ,nepratelské tzemi”, jak podtrhuje Pape (2007), bude komunikace
rodic¢ti se skolou a uciteli velmi sloZitd. Nikolai a kol. (2007) pfipominaji, Ze rodice
vybranych déti, které by mohly nastoupit do béZné zékladni skoly, preferovali
zakladni skolu praktickou, a to jednak proto, Ze do ni sami chodili a znali ucitele,
kteti i je samotné vyucovali, jednak proto, Ze chtéli, aby jejich déti ztistavaly ve
8kole s ostatnimi détmi z lokality, ve které Ziji. Kolektiv slovenskych autorek
(Strbova et al., 2014) analyzoval rizné aspekty Zivota v romské rodiné a poukazal
na fakt, Ze specifika Zivota romskych komunit jsou natolik vyraznd, Ze pouZzivani
béZznych pfistupti ve Skolskych systémech neni dostate¢né. Doporucuji zapojovat
do komunikace mezi §kolou a rodinou dalsi odborniky, ktef{ jsou schopni do
komunikace mezi ucitelem, $kolou a rodinou vnaset nové pohledy.

e Jazykovd bariéra (romsky etnolekt Cestiny)

Jazyk je tradi¢né jednim z kli¢ovych atributti ndroda, a je tedy soucasti osobni
i ndrodni identity Roma. Romské dité si od malicka vytvafi sebepojeti, formuje
svou osobnost v prosttedi, které je jazykoveé odlisné od prostfedi sttedostavovské
ceské 8koly. V prostiedi romské rodiny se mu dostava jisté jazykové zasoby, ale
téz 8irsich jazykovych a kulturnich kontextti. Situaci romskych déti tedy pri
vstupu do zdkladni skoly v tomto sméru ovliviiuji handicapy uréené prosttedim
a jazykovym kédem, ktery toto prostfedi provazi (Bernstein, 1961, srov. Priicha,
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2010). Dal3im faktem je neschopnost ¢eské skoly (¢eskych pedagogti) porozumét
nékterym specifiktim romského jazyka (a tedy i romské kultury a mysleni). Pape
(2007, s. 29) uvadi priklad situace, ktera ji byla pfipominana ¢eskymi uciteli na
kurzech, které potdda k otdzkam vzdéldvani romskych déti. Ucitelé vnimali
dasto romské déti jako neslusné z toho dtivodu, Ze jen malokdy pouZzivaly
slova ,,prosim” nebo , dékuji”. Slovo ,,prosim” pfitom v romském jazyce viibec
neexistuje, romsky Zzdk misto ,, prosim” pouZzije spiSe spojeni , budte tak hodna
a udélejte...”. Dékovani v romské kultufe také neni obvyklé. Ned€kuje se za
jidlo a materidlni véci, v izké rodiné si manZzelé nebo rodice a déti prakticky
nedékuji, misto toho se spiSe chvali. Dobry obéd se napiiklad pochvali, nedékuje
se za néj. Poslednim problémem je v tomto okruhu samotnd romstina. Jak
jsme jiz uvedli dfive, i Romové romstinu opoustéji a hovot{ rtiznymi podobami
¢eského etnolektu s pfimési slovenstiny a romstiny. Ani kurzy romského jazyka
pro vybrané pedagogy (napf. vychovné poradce) na ¢eskych skolach by tedy
nepfinesly ocekdvany efekt.

* Proces diagnostiky specidlnich vzdéldvacich potteb Zikii

Jednou z oblasti, ktera byla v ¢eském Skolstvi, ve vazbé na nerovné piistupy
ke vzdélavani Romi, vniména jako potencidlné problematicka, byla oblast
pedagogicko-psychologické diagnostiky sméfované pfedevsim k otdzkam Skolni
zralosti a obecné vzdélavatelnosti déti. V nedavné dobé byly realizovany vy-
zkumné studie zaméfené na vyuzivani diagnostickych néstroji ve vztahu
k romskym détem a mapovani podilu romskych déti, které byly zafazovany do
zékladniho vzdélavani dle upraveného rdmcového programu pro zakladni vzdé-
lavéani (Edu.cz, 2022). Z analyz lze vyvodit zavér, ze metodika diagnostikovani
déti z romské mensiny vyuZziva standardnich a validnich néstrojt, které nejsou,
uzivaji-li se ve vzdjemné kombinaci, pro tuto cflovou skupinu diskriminujici.
Kritizovan byl ale zptisob, kterym jsou rodice nésledné informovéni o dusled-
cich jejich rozhodnuti, tedy o tom, zda jejich dité bude vzdélavano ve Skole
bézného typu nebo v praktické skole. Praxe ukazuje, Ze souhlas romskych rodict
s umisténim déti do praktické skoly se ¢asto nezakldda na dostateném mnozstvi
informaci - rodi¢e nechdpou rozdil ve vyuce na obou typech 8kol a nevédi,
do jaké miry bude mit rozhodnuti vliv na pfipravenost ditéte k pfestupu do
sekundarntho stupné vzdélavani. Ze zakona sice maji rodice svobodu pii volbé
zpusobu vzdéldvani nezletilého ditéte, avsak tuto volbu lze uéinit pouze na
zékladé dostate¢né informovanosti o dopadech rozhodnuti na budouci vzdéla-
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nostni Sance ditéte. Svobodny vybér skoly ze strany rodi¢i by mél teoreticky
vést k odstranéni $kolni segregace, avSak praxe bohuZzel ukazuje, Ze svobodna
volba rodi¢ti naopak mtiZe segregaci i podpofit, nebot se stdva, Ze neromsti
rodi¢e odhlasuji své déti ze $kol s vysokym podilem romskych zakd. Stejné tak
mohou i romsti rodice svou volbou pfispivat k segregaci vlastnich déti (Vlada
CR, 2010).

Setfeni mezindrodni organizace na ochranu lidskych prév Amnesty International
se zaméfilo pravé na dtivody, které vedly romské rodice k rozhodnuti umistit
romské déti bud do ,,spadové romské skoly” nebo do tehdejsi praktické skoly
vzdélavajici dle osnov uréenych pro déti s lehkym mentalnim postiZenim. Mezi
nejcastéjsi dtivody pattily obavy romskych rodi¢ti ze Sikany a diskriminace jejich
ditéte ze strany spoluzékt i pedagogti v ,bézné” neromské skole, blizkost Skoly
bydlisti Zéka ¢i obavy z nezvlddani vyuky a z netispéchu romskych déti ve
skole hlavniho vzdélavaciho proudu, kde by na né byly kladeny vy3si naroky.
Neéktefi romsti rodice pfi rozhovoru s vyzkumniky uvedli, Ze se setkali rovnéz
s nevstticnosti ze strany vedeni neromskych skol, kdyZ chtéli ptihlasit své ditéte
do jejich zatfizeni (Vldda CR, 2010). Stejny trend konstatuje i s odstupem vice ne

deseti let vyzkumna zprava PAQ Research a STEM (Edu.cz, 2022).

Pro vyfeseni uvedenych problémti neexistuje jednoduchy postup. Je to otazka
dlouholeté préace s kolektivy zakti ceskych skol. Rozvijeji se aktivity zaméfené na
podporu multikulturni a etické vychovy, na rozvoj atributt kooperativni skoly
a podporu pozitivniho klimatu Skolnich t¥id. Existuje také prostor pro dalsi
vzdélavani pedagogickych pracovnikti. Resort Skolstvi dlouhodobé dota¢né
podporuje realizaci programu pro tzv. asistenty pedagoga, ktefi jsou podporou
ipro déti, zaky a studenty se socidlnim znevyhodnénim. Asistent pedagoga svym
plisobenim ve tfiddch poméha témto détem zvlddnout poZzadavky, které jsou na
né pfi vyuce kladeny, a tim zvysuje jejich udrzitelnost v hlavnim vzdélavacim
proudu. Asistenti plisobi i na pedagogy a predavaji jim zkuSenosti ze Zivota
v romské komunité, podporuji daivéru romskych rodi¢t ke skole a ptisobi na
romské 7aky jako pozitivni vzor. Prosttednictvim projektd, tzv. Sablon, je moZné
vyuZzit pro nepedagogickou podporu téchto déti a jejich rodin skolnich asistent,
ktefi mohou pomoci s p¥ipravou na vyucovani, ale i s Gpravou pracovniho
prostiedi a motivaci k uceni. Se souhlasem zdkonného zastupce zdka pomdhaji
prekonavat bariéry mezi Skolou a rodinou vyplyvajici z odlisnych Zivotnich
podminek nebo kulturniho prosttedi Zaka.
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Vybér vhodné osoby asistenta pedagoga je klicovy. Pro praci pfimo s romskymi
détmi by mél byt asistentem optimélné také Rom. Nejde zde o p¥iklad pozitivni
diskriminace, ale o to, Ze romsky asistent ma u romskych déti autoritu, je nosite-
lem romské kultury a zaroven ptisobi pro déti jako vzor. Spolupréce ¢eského
ucitele a asistenta Roma by navic méla obrovsky socializa¢ni i vychovny dopad
na celou skolni komunitu. Asistent pedagoga neromského ptivodu samoziejmé
také ptinasi détem bonus v podobé individudIni prace — ma na né vice ¢asu nez
pedagog v bézné trid€. A to je praveé to, co romské déti potfebuji nejvice a co je
neustéle jadrem vsech sportl. Maji-li tyto déti byt tispésné ve skole bézného typu,
musi se tato $kola promeénit a vyjit jim vstfic tak, jako musi vyjit vstiic viem
détem se specialnimi potfebami. Skola a uéitelé musi respektovat individualni,
kulturni a socidlni specifika v8ech svych zdkd. Romské, ale téZ neromské déti,
potfebuji nalézt i ve Skole prosttedi, kde by nebyly pfeplnéné t¥idy a dtiraz byl
kladen také na ¢innosti, které jsou témto détem blizké, kde by se vyuka (vyukovy
rezim) pfizptisobila jejich mentalité. Odlisnost romskych déti ma za nésledek to,
Ze zahy vétsinou prestanou stacit tempu ostatnich déti ve t¥idé, a tim nardsta
jejich nechut k préci a jejich rozéarovani. Prozivaji netspéch, odpoutavaji se od
pracovnich ¢innosti, které se jim nedaii, za¢inaji se nudit a posléze vyrusovat, tzv.
zlobit. Treti roénik zakladni 8koly je v tomto ohledu obzvlast citlivy, protoZe zde
nastupuje v ¢eském jazyce a v matematice pro viechny déti pomérné naro¢né
ucivo a také se zde zpravidla zafazuje vyuka anglického jazyka apod. Dalsim
krizovym ro¢nikem je u romskych déti 6. tfida. Zde dochazi k ptechodu na druhy
stupen vzdélavani, nartistd pocet specidlnich pfedmétti s naroky na abstraktni
mysleni, vyuku zaéinajf zajistovat jini ucitelé a béhem dne se dle své aprobac¢ni
specializace stfidaji. Navic u romskych déti nastupuje puberta, obdobf, které ma
¢asto velmi bouflivy prabéh. Ucitelé v tomto sméru hovoii o velmi radikdInim
zlomu, kdy se z milého a spolupracujiciho ditéte stdva neposlusny, nepoddajny
jedinec s velkym odstupem od ucitele i uciva a s vyostfenym erotickym citénim.
Specifickd je také situace romskych dévéat, kterd nedokonéi zakladni vzdélani
kvili téhotenstvi. Systém motivace k dokoncéeni vzdéldvani po porodu v nasem
vzdélavacim systému zcela absentuje.

Vratime-li se jesté jednou k vyuzivani asistenti pedagoga v tfidach s vétsim
poctem romskych zakt, zkuSenosti, které s asistenty pedagoga zatim existuji,
jsou samoziejmé rtizné. Tim Spatnym zplisobem vyuziti jejich ptisobeni ve
Skole jsou postupy, kdy jsou témto pracovnikiim svéfovany jen déti se Spatnymi
vzdélavacimi vysledky a béhem tvodu vyucovaci hodiny jsou asistentiim
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pfedavany k individudIni praci mimo tfidu. To, Ze si pfed zraky zbytku tfidy
odvadi asistent pedagoga nékolik romskych déti jinam do jiné tfidy, kde s nimi
pracuje, je velmi nestastné a nebezpecné. Vsichni spoluzéci ve t¥idé vidi, ze
(vétsinou) romské déti jdou ze tfidy pry¢, aby je nerusily v jejich praci nebo
proto, Ze nezvladaji pracovat tak, jako oni. Skola, ktera ma branit segregaci, ji tak
vlastné vykonava.

Inkluzivni p¥istupy pti vzdélavani zakt ze socidlné znevyhodnéného prostiedi
by mély pfedevsim reflektovat to, Ze se tito Zaci potykaji s riiznymi problémy,
které souviseji s jejich primarnim socializaénim prosttedim. Skola by tedy
méla volit takové ptistupy, které vedou k respektu, podporuji rovné piilezitosti
a poskytuji véem zZaktim moZnost naplnit jejich potencial.

Vzhledem k situaci zakt ze socidlné znevyhodnéného prostfedi je klicové zapo-
jeni rodiny. U¢itelé a dalsi pedagogicti pracovnici by se méli snazit komunikovat
s rodinou Zéka a zapojit ji do edukaéniho procesu.

Vy8e zminéné lze realizovat na zdkladé podpory a rozvoje inkluzivniho prostiedi.
Tedy na zédkladé pristupt, které zahrnuji spolupréci, skupinovou praci, vedou
zéaky k respektovani ndzort.

Mezi kli¢ové pristupy, které takové prosttedi utvareji, patii individualizace,
respektovani rozmanitosti, zapojeni rodiny, socidlni integrace, oteviend komuni-
kace, zpétné vazba a eliminace stereotypti a pfedsudkf.

Zavérem lze tedy shrnout, ze vzdélavani romskych zakt vyzaduje vysoce
kompetentniho pedagoga a respekt. Balvin (1999) uvadi nasledujici:

¢ akceptovat specifika romského ditéte;

* zapojovatrodinu a pomahat ditéti piekondvat casté demotivujici podminky
rodinného z4zemi;

¢ vnimat i dal3{ ¢innosti a schopnosti romskych déti jako vyznamné pro
gkolu;

* vnimat existenci jazykového handicapu;

* podporovat talenty mezi zaky jiz od 1. tfid ZS;

¢ prosadit do kurikula skoly multietnické pfistupy.

Hlavni problém vzdélavani romskych Z4kd, ale nejen jich, spocivd v hledani
odpovédi na otdzku, pro¢ konkrétni Zak nezvldda pracovat jako ostatni. Dove-
deme jako pedagogové tomuto takovémuto Zakovi pomoci jiz p¥i jeho prvnich

27



8kolnich problémech, dovedeme si vSimat jeho vysledkti a intervenovat p¥i
prvnich potiZich a selhdnich? Dovedeme nastolit a udrZzet komunikaci s ditétem
i celou romskou rodinou v situaci, kdy se rodi¢e zacali branit spolupréci se
Skolou nebo prosté jen nereagovali na vyzvy k ni? Dovedeme v uéitelském sboru
nastolit takovy pohled na véc, kdy i ucitelé, ktefi zaviraji o¢i nad p¥i¢inami
$patnych vysledkti romského zdka, odmitaji hledat skute¢né feSeni a spoléhaji
se jen na ,sito” klasifikace? Vidime zde nesmirné ndroky na siroké spektrum
nasich pedagogickych, socidlnich a osobnostnich kompetenci, které jako peda-
gogicti pracovnici musime uplattiovat v edukacni préci s romskymi détmi (viz
kapitola 5).
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Prevence skolni neaspésnosti

Vstup do zdkladni Skoly je dtilezitym meznikem v Zivoté ditéte i rodiny. Pfevazna
vétsina déti, které dovrsi Sesty rok pred zahajenim skolni dochéazky, je schopna
zapocit 8kolni dochdzku. Avsak pro déti s odlisSnymi kulturnimi a Zivotnimi
podminkami mtiZe byt nastup komplikovanéjsi. Jejich pfichod do Skoly je ztiZen
napiiklad jazykovou bariérou, méné podnétnym prostiedim, horsi spolupract
matefské sSkoly s rodinou, nezdjmem rodiny o skolni praci. To vSe mtiZe ovlivnit
adaptaci déti na skolni prostfedi a Skolni tspésSnost, jeZ se poji s motivaci
k uceni. ,Déti ze socidlné znevyhodnéného prostiedi jsou postaveny na startu
své skolnf dochazky na nerovnou a nespravedlivou startovaci ¢aru.” (Prochizka
et al.,, 2018, s. 71). Snaha o sniZeni nerovnosti se napfiklad uplatnila v rdmci
projektu na mateiské gkole Vétrna v Ceskych Budégjovicich, kde byla ztizena
adaptacéni tiida pro déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi (Prochdzka
et al., 2018). Vysledky projektu poukazaly na rizika této cesty, kterymi byla
,slozitd komunikace s rodinami déti (...) vyjaddfeny strach a obavy z nového
prostiedi, jazykova a kulturni bariéra v komunikaci s rodi¢i a nesourodost
socialni a edukacni politiky a péce” (Prochdzka et al., 2018, s. 71).

Je také dulezité zamyslet se nad otdzkou, jak jsou ucitelé matefskych Skol
pfipravovani na individualizovanou vyuku, na praci s rozdily mezi détmi
a na pomoc s adaptaci déti na prostfedi matefské skoly, které méa bezesporu
vliv i na naslednou skolni ispésnost. Jak mohou vyuZit toto prostfedi k jejich
cilenému osobnostnimu a socidlnimu rozvoji, pfekonat jazykovou a kulturni
bariéru? Prvofadd je pravidelnd dochdzka déti s jazykovou a kulturni bariérou
do mateiské skoly, cemuz by meélo pomoci zavedeni povinného posledniho
ro¢niku matef'ské Skoly. Pravidelnd dochdzka do posledniho roéniku matefské
8koly muize pfispét k tomu, aby déti byly lépe p¥ipraveny pro nastup do zdkladni
skoly.

Nejprve se ale zastavme u Skolni zralosti. Ta zavisi na zrani centrdlni nervové sou-
stavy, kterd se projevuje odolnosti viici zatéZi, schopnosti soustfedit se a emocni



stabilitou, zahrnuje lateralizaci, motorickou a senzomotorickou koordinaci ditéte
(Langmaier & Krejcitova, 2006; Vagnerova, 2000). Pojem Skolni zralost obsahuje
nékolik rovin — zralost fyzickou (télesnou), psychickou (mentalni vyspélost),
emociondlné-socidlni a pracovné-volni (Jucovitova & Zackovd, 2014). Za gkolni
zralost tedy souhrnné povazujeme , takovy stav somato-psycho-socidlniho vyvoje
ditéte, ktery:

Ny 2

1) je vysledkem tispésného dovrseného vyvoje celého pfedchoziho obdobi Gtlého
a ptedskolniho détstvi,

2) je vyznacen pfiméfenymi fyzickymi a psychickymi dispozicemi pro poZzado-
vany vyvoj ve Skole a je doprovéazen pocitem Stésti ditéte,

3) ktery je soucasné dobrym pfedpokladem budouciho tspésného Skolniho
vykonu a socidlntho zafazeni.” (Langmaier & Krej¢itova, 2006, s. 104) .

Oproti tomu 8kolni pfipravenost postihuje tiroveri predskolni p¥ipravy z hle-
diska schopnosti a vlivu prostfedi. Zahrnuje kognitivni, emocionalné-socidlni,
pracovni, somatické a socidlni zkugenosti. Skolni p¥ipravenost ditéte zavisi na
sebevédomi ditéte, jeho zvidavosti, schopnosti jednat za urcitym cilem, sebeovla-
dani, schopnosti pracovat s ostatnimi, schopnosti komunikovat a spolupracovat.
Jedna se o ,,... dosazeni takového stupné vyvoje (...) aby se dité bylo schopno
bez obtizi Gi¢astnit vychovné-vzdélavactho procesu nebo alespoii bez vétsich

3

obtizi, nejlépe s radosti a dychtivosti” (Bednafova & Smardové, 2010, s. 2).

Skolni p¥ipravenost ovlivituje u déti s kulturni a jazykovou odlignosti ptisobeni
matei'ské skoly, jak bylo zminéno vyse. Pfi pfipravé ditéte na Skolni dochazku
dle RVP PV (MSMT, 2021) akceptuje matetska $kola jeho individudlni i vyvojové
specifika, poskytuje mu vzdéldvani podle jeho potteb a zajmu. Vytvari klicové
kompetence dosazitelné v etapé predskolniho vzdélavani tak, aby kazdé dité,
které opousti matefskou $kolu, dosahovalo optiméIn{ tirovné osobniho rozvoje
a uceni odpovidajici ale také jeho individualité. Na konci piedSkolniho obdobi
(MSMT, 2021, s. 10) jsou tedy ,,... vytvateny zéklady kli¢ovych kompetenci, sice
elementarni, avSak dualeZité a vyznamné nejen z hlediska p¥ipravy ditéte pro

zapoceti systematického vzdélavéni, ale zéroven pro jeho dalsi Zivotni etapy
i celoZivotni uceni”.

Je potieba zminit, ¢im se vyznacuje dité pfedskolniho véku z hlediska vyvojové
psychologie. Dité je v pfedskolnim véku pfirozené aktivni a zvidavé. Pfedskolni
vék je Eriksonem (1963) oznacovan jako obdobi, kdy ma dité potfebu néco
zvladnout, vytvofit a potvrdit si svoje kvality, prosadit se. Toto je potieba
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maximalné podpofit. Ucitel by mél znat vyvojovou charakteristiku ditéte, vnimat
osobnost ditéte, pak mtizeme mluvit o individualizovaném p¥istupu.

Nyni se podivame na proces posuzovani skolni zralosti a pfipravenosti. Posuzo-
vani Skolni zralosti by mélo byt provadéno v celé $ifi, rozhodovani by nemélo
byt zaleZitosti jednostrannou a formélni. Je potfeba vnimat osobnost ditéte
celistvé v kontextu rodiny i skoly, kam by dité mélo nastoupit. Pokud dité neni
zralé a pfipravené nastoupit do skoly, na pozadavky skoly nestaci, vede to ke
zvysené tinavé, pretéZovani, zvyseni nemocnosti. Je ohroZena Skolni tspésnost
ditéte a mohou u ného nastat psychosocidlni problémy. Prvotni pedagogickou
diagnostiku provadi ucitel v matefské skole, miize konzultovat zavéry se Skolnim
poradenskym pracovistém a nésledné Skola doporucuje vySetfeni ve Skolském
pedagogickém zatizeni (pfevazné pedagogicko-psychologické poradné). Velmi
Casto se v8ak stdva, ze rodice s jazykovou a kulturni odlisnosti neakceptuji
doporuceni matef'ské skoly a odklad skolni dochdzky odmitaji. Dal3i doporuceni
poskytuje rodi¢tim Skola pii zapisu déti do Skoly. Déle byvéa rodi¢tim nabidnuto
umisténi ditéte do p¥ipravné tiidy, je-li v dané lokalité zfizena. Déti s s jazykovou,
kulturni a socialni odliSnosti mivaji deficity, mohou byt pfed nastupem do skoly
nezralé nebo nepfipravené v jedné nebo vice oblastech. Naptiklad v oblasti:

- fyzické (jedna se o déti fyzicky oslabené, které nejsou zvyklé na fyzickou
aktivitu, pohyb, proto mohou byt i ¢astéji nemocné, déle se jedné o déti
smyslové a zdravotné znevyhodnéné, déti s vyraznéjsimi vadami fedi,
u kterych ¢asto absentuje logopedickd péce);

- percepéné-motorické (jednd se o déti nezralé v oblasti jemné motoriky
a grafomotoriky, které nejsou podnécovany ke kresleni, sluchového a zrako-
vého vnimani, prostorové a pravolevé orientace v souvislosti se zkfizenou
nebo nevyhranénou lateralitou);

- kognitivni (jedné se o déti, které nemaji vSeobecnou informovanost, nepo-
znaji barvy, tvary, nezvladnou predmatematické pfedstavy, nemaji zdjem
o pismena);

- emocné-socidlni (déti maji problém se adaptovat se na nové prostiedyi,
odlou¢it od rodiny, podfidit se prici ve skupiné, spolupracovat, zvladat
své ndlady a emoce, regulovat potfeby a pfani);

- pracovné-volni (jedné se o déti, které maji problémy se soustfedénim,
pozornosti, s dokon¢enim ¢innosti, s motivaci ke skolnim ¢innostem)
(Jucovicova & Z4ckova, 2006).
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Z tohoto dtivodu je potieba navdzat divéru rodi¢ti ndmi vySe vymezenych
déti a vytvotit bezpeéné prostiedi pro spolupraci s rodinami. Détem pomoci
se adaptovat a postupné je zapojovat do kolektivu, respektovat jejich potieby
a zajmy, rozvijet jejich jazykové dovednosti, popfipadé doporucit a predat
kontakty na odborniky.

Jak mtiZe ucitel pomoci détem a rodiné s kulturni a jazykovou odli$nosti pomoci
pfi p¥ipravé na skolu, jak4 je prevence Skolni netispésnosti ve vyse uvedenych
oblastech?

* Oblast fyzickd

Ucitel doporucuje rodi¢im navstévu lékafte ¢i odbornych pracovist, napiiklad
logopedickou napravu feci, vySetfeni zraku, sluchu. Nékteré matefské skoly
zajistujf logopedickou pé¢i pfimo v matef'ské Skole (logopedicky asistent, klinicky
logoped), nékteré umozniuji provedeni depistaZze v matefské skole klinickym
logopedem. Casto se v matetské gkole provadi vysetteni zraku.

V matefské skole jsou déti, které jsou fyzicky oslabené nebo se nerady ,hybou”,
podnécovany k pohybové aktivité, pravidelné cviéi, pravidelné za kazdého
pocasi chodi ven —i zde maji ptilezitost k pohybu. Matef'ské $kola déle umoziiuje
détem vyuZit k pohybu nacini a pomticky, které socialné slaba rodina ¢asto nema
k dispozici (odrdzedla, trojkolky, kolobéZky, kola, balan¢ni pomticky), sportovni
nacini a vybaveni. Svou roli sehrdva i socidlni ucent, déti se uci vzdjemné.

Déti ze socialné nepodnéinych rodin byvaji ¢asto nesamostatné napf. v sebe-
obsluze, ve stravovéani, nékteré potfebuji podporu napt. v oblasti hygienickych
navyku.

* Oblast percepcné motorickd

Od hrubé motoriky je blizko k rozvoji jemné motoriky a grafomotoriky. U ditéte
pfedskolniho véku se s rozvojem hrubé motoriky postupné uvoluji i klouby
horni koncetiny. Nejprve dojde k uvolnéni ramenniho kloubu, pak kloubu
loketniho, zapésti a prstii. Jemna motorika se rozviji pfedevsim pti kazdodennich
¢innostech, hrach, manipulaci s pfedméty, pii sebeobsluznych ¢innostech, p¥i
préci s rtiznymi néstroji, riznym materidlem. Jemna motorika souvisi také
s hmatovym vniméanim.
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K uvolnéni ruky pomahaji uvoliiovaci grafomotorické cviky a jednotlivé grafické
prvky. Zvladnuti jednotlivych grafickych prvkt neni podminéno vékem, ale
dispozicemi a procviovanim. Bednafova se Smardovou (2006) vytvotily po-
sloupnost grafomotorickych prvki, které sefadily podle obtiznosti jejich osvojent:
svisld a vodorovnd ¢ara, kruh, tecky, horni a dolnf oblouky, sikmé ¢ary pomoci
opérnych bodi, spiréla, $ikmé ¢ary jednim smérem, Sikmé ¢ary vSemi sméry,
vinovka, elipsa, zuby, vrchni a spodni spojené oblouky, horni a spodni smycky,
smycky ve vertikdlnim postaveni, osmicky, horni a spodnf arkady. Je potieba
zacit s témi prvky, které dité zvlad4, a pak pokracovat, aby dité zazilo tspéch.

Utitelé by méli podporavat spravné navyky pii kresleni a psani. To, jak se dité
v pfedskolnim véku naudi u kresleni sedét, drzet tuzku, pracovat s uvolnénim
a napétim, vyznamnou mérou poznamenava jeho vykony ve psani pozdéji ve
skole.

* Oblast kognitivni

Kognitivni procesy se vyvijeji u jedincti odlidné, jsou ovlivnény stavbou a funkci
centrdlni nervové soustavy. Pokud mluvime o kognitivni oblasti, pak s védomim,
ze zahrnuje vS8echny pozndavaci funkce (Hartl & Hartlova, 2010) — vnimani,
pozornost, pamét, predstavivost, fantazii, mysleni, fe¢ a schopnost kognitivinitho
uceni.

Piaget a Lidelherova (2010) oznacuji mysleni v pfedskolnim obdobf jako na-
zorné, intuitivni (nepfesné, nerespektuje zcela zdkony logiky). Chapéani vztahti
a souvislostf mezi vécmi je na ndzorné trovni (Langmaier & Krej¢itova, 2006;
Piaget & Indelherovd, 2010; Vagnerova, 2005). Postupné dité opousti prelogické
mysleni, pfechazi k analyticko-syntetickému mySleni, chdpéani zvratnosti déjt,
posuzovéni z vice hledisek. U déti se socidlni a kulturni odli$nosti mtize byt tento
vyvoj opozdén. Mysleni podle Vygotského (2017) vzdjemné interaguje s jazykem.
Pamét ma v predskolnim véku charakter bezdé¢ného zapamatovéni, aZ koncem
predskolniho véku se objevuji prvni projevy zapamatovani timysIného. Kapacita
pracovni paméti postupné roste, zpocatku pfevlada pamét mechanickd a po-
stupné se rozviji pamét slovné-logicka. Dle Vagnerové (2005, s. 191) déti ,5-6leté
si jesté neuvédomuyji, Ze existuji zptisoby, které by jim usnadnily zapamatovani,
a tudiz spontdnné nepouzivaji zddné specifické strategie”. Jak zminuje Krej¢ova
(2019, s. 67), déti se socidlni a kulturni odliSnosti ,mohou potfebovat stejné jako
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déti mladsi ukladat tidaje do paméti pfedevsim na zakladé jejich vizualni podoby,
starsi jedinci vidéné tidaje pojmenovavaji, aby si je dokdzali zapamatovat”.

e Oblast emocné-socidglni

Dité dozravé i po strance emocni a socidlni, je vice vyrovnané a stabilni, ubyva
emocnich vykyvil. Rozviji se emo¢ni inteligence, dité projevuje vztahové pocity,
empatii, utvaif se sebepojeti a sebehodnoceni. Decentralizace v postoji ke svétu
ditéti umoziiuje osamostatiiovat se. Déti ze socidlné a kulturné odlisného pro-
stfedi mohou byt zvyklé na jiné projevovani emoci a jiné zvyky v socidlnich
vztazich.

* Oblast pracovné-volni

Vyvoj pozornosti je zavisly na dosazeni ur¢itého stupné zralosti centralni nervové
soustavy, ale ovliviiuje jej i zkuSenost ditéte, zlepSuje se uc¢enim. U ptedskolniho
ditéte sledujeme koncentraci pozornosti, tj. schopnost soustfedéni Zadoucim
smérem po urcitou dobu, schopnost ovlddat pozornost; selektivitu, tj. vybérové
zaméfeni; distribuci, tj. schopnost rozdélovat pozornost na jednotlivé podnéty;
a flexibilitu, tj. schopnost pfesouvani pozornosti, jeji pruznost, adaptabilita
(Vagnerova & Klégrova, 2008). Jen dostatecné rozvinutd pozornost umozni
ditéti provadét ¢innosti souvisejici se skolou. , Koncentraci pozornosti miizeme
povaZovat za vyznamny aspekt Skolni zralosti.” (Vagnerova & Klégrova, 2008,
s. 271). Déti ze socidlné a kulturné odlisného prostfedi mohou byt vedeny
k zamé¥eni a posilovani détské pozornosti také dle kulturnich zvyklosti (od
velkého tlaku po nadmeérnou volnost). Pozornost se také posiluje pfi fizenych
¢innostech v matef'ské skole, pravidelnd dochdzka je pro rozvoj této oblasti
zésadni.
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Vybrané kompetence ucitele
v kontextu vzdélavani zakua ze
socidlné znevyhodnéného prostredi

Stat se tspésnym ucitelem romskych zakt neni podle Balvina (1996) lehky tikol.
Specifika pedagogického pristupu k romskym zadktim Balvin (1996) vidi v hloubce
vychovného étosu ucitele. Hledani optimélniho pfistupu k détem (jakymkoli)
je pro ucitele kontinudlnim procesem. V podpofe ucebnich ¢innosti romskych
74k je tato cesta ovliviiovdna vnéjsimi okolnostmi i osobnimi zvnitfnénymi
zkuSenostmi. To je, jak pfipomind Balvin (1996), v pfipadé romskych zaka
slozité. Na ucitele ptisobi napfiklad celospolecenské nélady, které jsou stale
charakterizovany odmitavym vztahem majority k romské minorité. Rabusic
(2000) pripomind vysledky vyzkumii odmitavého postoje vétsiny k minoritdm.
V roce 1991 oznacilo 75 % respondentti Romy jako nechténé sousedy. V roce
1999 jen 40 %, Rysavy (2003) vsak pfinasi vysledky vyzkumu, kde ve stejné
otazce oznacilo Romy jako nezadouci sousedy 80 % respondenttl. Jankovych
(2012), ktery se stejnym zptisobem dotazuje studentti ucitelskych programu
pro stfedni Skolu zjistuje, Ze Roma by ur¢ité nebo spie jako souseda nechtélo
86 % respondentti. Na neochotu nékterych ucitelti a 8kol pokukazuji i vysledky
prezentované ve vyzkumné zpravé PAQ Research a STEM (Edu.cz, 2022).

Ma-li uditel aktivné podporovat romské zaky a reagovat na pedagogické situace,
které vznikaji pti praci s romskymi zdky, musi byt schopen odolat rozporuplnym
spolecenskym situacim a naplitovat svou spolecenskou roli. Moznd tak klicovym
narokem na ucitele v této oblasti bude zachovani humanistické podstaty ucitelovy
edukacni ¢innosti a nalezeni kli¢ového vztahu k ditéti jako k adresatovi edukace
(Helus, 1996).

V nésledujicim textu p¥iblizime komplex kompetenci, které jsou zdkladem ucite-
lovy profesionality. Obtizné je 1ze ale vztahovat ke specifické praci s romskymi



zaky. Jiz v roce 1998 na 12. setkanf ucitelt tzv. hnuti R, neformalniho sdruzeni
uditeltt a dalsich odbornikd pracujicich s romskymi zaky, zaznélo, Ze po deseti
letech hledani specifickych metod prace s témito détmi se ukazalo, Ze jde v pod-
staté o metody a postupy vyhovujici vSem détem (Balvin, 1998). Stejné tak Ize jen
obtizné vymezit specifické kompetence, které ucitel musi mit, aby zvladal praci
s romskymi zaky. Jde o dosaZeni komplexniho rozvoje jeho oborové zptisobilosti,
pedagogicko-psychologickych kompetenci a osobnostnich ptedpokladt. Pro

2 Moy

préaci s romskymi Z&ky je ucitel angaZovan v celé §ifi své profesionality.

5.1 Kompetence oborové predmétova a pedagogicka

PoZzadavek na to, aby ucitel byl vZdy také expertem, odbornikem ve svém oboru,
neznamenad jen to, Ze bude vybaven védomostmi a znalostmi, ale také — a snad
piedevsim —bude schopen tyto védomosti a znalosti v rdmci své aprobace ptevést
do podoby vzdélavacich obsaht, jejichz pfeddvanim a zprostfedkovavanim
jejich aktivni recepce ze strany zdkd dosdhnou tito zaci ocekdvanych vystupt.
Od téchto vystupti se pak odvozuji kompetence samotnych zakt. Proto vedle
prosté, a samoziejmé také chténé odbornosti oborové je tu jesté odbornost
,oborové-didakticka”, bez niz by transformace sumy poznatkt do vzdélavacich
obsahti byla naprosto nemyslitelna.

S témito kompetencemi se tésné poji také kompetence osobnostné kultivujici,
vedouci uditele ¢i pedagogické pracovniky k reflexi a sebezdokonalovani. Rémec
sirstho vSeobecného rozhledu umozZiiuje oborové predmétovou kompetenci
neustdle prolamovat v jejich omezenich, vede k integraci mezioborovych po-
znatktl a pedagog diky nému pfirozené vytvaii mezioborové vztahy. Ucitel se tak
neuzavird ve svém (vystudovaném) oboru, pracovnik skolnitho poradenského
pracovisté (SPP) je schopen sitovani s odborniky z rtiznych oblasti majicich

v gesci pé¢i o dité, zéka ¢i studenta, pracovnik skolského poradenského zafizeni
(SPZ) rovnéz.

Priifezovd témata v kontextu prdce se Zdky s potiebou podpiirnijch opatieni
z ditvodu socidlniho znevyhodnéni

Pokud o oborové ptedmétové kompetenci (a kompetentnosti) pfemyslime v kon-
textu prace se zédky s potiebou podptirnych opatieni z déivodu socidlniho
znevyhodnéni, nabizi se, soubézné s uplatnénim jiz osvojenych metodickych
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zkuSenosti, nékolik oblasti kurikula, k nimZ musi pedagog p¥i své praci speci-
ficky pfihlédnout a zahrnout je na jedné strané do své vyuky, na druhé — na
té odborné — si je musi také odpovidajicim zptisobem osvojit. Témi oblastmi
rozumime tzv. prifezovd témata RVP ZV (MSMT, 2023b): osobnostni a socialni
vychovu, vychovu demokratického obcana, vychovu k mysleni v evropskych
a globélnich souvislostech, multikulturni vychovu, medidlni vychovu a vychovu
environmentalni.

Ackoli nektera z onéch Sesti témat mtizeme v kontextu socidlntho znevyhodnéni
vnimat jako zcela okrajovd, pokusme se nyni sledovat jednotlivé pfilezitosti
v ramci sledovatelnych a ovétitelnych pfinost jednotlivych z nich, jak jsou zacle-
néna do struktury uréené vystupy jednotlivych vzdélavacich oblasti a obort.

o Multikulturni vijchova

Prvnim priifezovym tématem co do jeho diileZitosti ve vztahu k socidlnimu
znevyhodnéni je nesporné multikulturni, respektive interkulturni vychova, ktera
se snazi vést déti a Zaky k respektu viici jinym kulturdm, k pochopeni a uznani
kulturnich specifik. V ¢eském prosttedi je multikultura sklofiovana nejcastéji
v souvislosti s romskym etnikem, coz v8ak mtize vést k zjednoduseni celé otazky
a fadé nedorozuméni. Soucasna socioekonomicka a politicka situace mohou vést
k mnohem 8ir§imu pojeti problematiky — vedle romského etnika se setkavame
tfeba také némecti Turci ¢i Ukrajinci a Rusové), valenymi migranty (Syfané,
v posledni dobé samozfejmé opét Ukrajinci, Rusini, ale také ukrajinsti Romové),
& migranty ekonomickymi (za pracovnimi piileZitostmi do Ceské republiky
ptichazeji lidé z Mongolska, Pékistanu, Indie, tradi¢né Vietnamci, z evropskych
zemi pak Bostiané, Makedonci ¢i Srbové). A tak, a¢ se o ¢eské spole¢nosti stale
uvaZuje jako o pomérné etnicky homogenni, také ona se kulturné pluralizuje
(nejpatrnéji v Praze a dalsich vétsich méstech), coz pfinasi v roviné oborove
predmétové kompetence zvyseny narok piedevsim v otdzce pfipravy budoucich
uditelt a asistentti pedagoga, ale také potfebu dalsitho vzdélavéni jiz stavajicich
pedagogickych pracovnikii v této problematice. V roviné kompetence oboroveé
didaktické je pak pluralita dokonce vyhodou, nebot z ptivodné ¢esko-romské
otazky, vyporadavajici se s negativnimi dtisledky kulturni transmise, se stava
otazka postojt viici kulturnim stereotyptim a predsudkiim obecné. Vystupy
urcené k posilovani interkulturni kompetence lze vhodné propojit s celou oblasti
RVP ZV (MSMT, 2023b) Clovék a jeho svét, na 2. stupni pak Clovék a spolecnost.

37



Specifika tykajici se odlisnosti na trovni jazyka, a to jiz od trovné idiolektu,
tedy jazyka jedné socidlni skupiny, 1ze zaclenit do oblasti Jazyk a jazykova
komunikace. Pfedevsim je ale tfeba zacit se zvySovanim této kompetence jiz
u déti v pfedskolnim véku.

* Vijchova k myslent v evropskijch a globdlnich souvislostech

Vychova k evropanstvi a svétoobcanstvi, jak je mozné také na toto priifezové téma
nazirat, je rovnéz zaméfena na prekondvani stereotypti a pfedsudkii a v tomto
smyslu je komplementem k multikulturni vychové, podporuje v8ak také smysl
pro odpovédnost za celek (pojeti Evropy jako $irsf vlasti, svéta jako ,globalni
vesnice”) a kultivuje postoje détf a Zak ke kulturni rozmanitosti. Vede ¢i by méla
vést rovnéZz k hlubsimu porozuméni vlastni kultufe. Oblasti, které jsou ji dotceny
nejvyznamnéji, jsou obdobné jako ty, o nichz jiz byla fe¢ vyse, v otdzce globédlnich
problémti pak lze najit sty¢né plochy s oblasti Clovek a zdravi (pfedevsim obor
Télesnd vychova), v otdzce kulturni rozmanitosti s oblasti Umeéni a kultura.

Préace s dil¢imi tématy vychovy k mysleni v evropskych a globalnich souvislostech
miulZe vést ke zvysené mife resilience Zakt s pottebou podplirnych opatteni.
Servisnim ucenim je mozné dosahnout napfiklad vrstevnické podpory v otdzce
hrozby socidlniho vylouceni z ekonomickych dtivodit (chudoba, nezameéstnanost,
pfedluZenost a dalsi otazky se netykaji jen ,svéta za hranicemi”, ale také
nés samych, protoZe pfestavaji byt pouhym ucivem a stavaji se soucasti nasi
vSednodenni reality). Zaroveri jde ale i o téma kontroverzni — je tfeba se vyhybat
jakémukoli nélepkovéni, protoze témto aktivitAm lze ddvat prostor pouze

Zv.

v atmosféfe vzdjemného respektu a dvery.
* Osobnostni a socidlni vijchova demokratického obéana

Slouceni dvou dalsich priifezovych témat v jednom nadpisu vnimame jako
uZite¢né zejména proto, Ze v obou tematicky zaméfenych vychovach nachdzime
pojitko v oblasti postojit a hodnot, k nimZ vedou — ticta a sebeticta, spoluprice
a pomoc (zejména slab$im a potiebnym), solidarita, tolerance aj. Zajimavym
konceptem v této syntéze mtiZe byt vychova ke ctnostem, jak ji pfipravil tym
odbornikti Nadace Pangea. Jeho velmi inspirativni propojeni s konceptem ven-
kovni §koly jsme mohli podrobnéji studovat pfi navstéve islandské mateiské
a zakladni 8koly Blaskogaskoli Laugarvatni. Vychova k hodnotdm — ctnostem
(values — virtues) sleduje v rostouci mife individualizace cestu rozvoje kazdé
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jednotlivé détské osobnosti ve prospéch zmény spolecnosti jako celku. Jde o moz-
nou cestu od osobnostné a socidlné vychovaného ¢lovéka k demokratickému
obcanu moderniho stitu, ne ndhodou aktuélné ,testovanou” také v podminkach
prudce se rozvijejictho Islandu konfrontovaného s pfilivem imigrantti prakticky
ze v8ech kontinentd.

e Medidlni vijchova

Vychova ke kritické recepci medidlnich sdéleni stejné jako pochopeni vlivu
téchto sdéleni (a médii obecné) na kazdodenni Zivot celé spole¢nosti umoZnuji
prohloubit pochopeni pfetrvavajicich pfedsudkii a stereotypti. Konfrontace
reprezentace reality v médiich se socidlni realitou jako takovou nabizi ptileZitost
k analytickému pfemysleni nad medidlnimi obsahy. Produktivni ¢innosti (napf.
redakéni ¢innost, tvorba obsahti medidlnich sdélent a spoluprace v tymu) zase
vedou k pochopeni vyznamu vSech socidlnich skupin nap¥i¢ spole¢nosti a majf
vyrazné pro-inkluzivni charakter. Zapojeni déti a Zaki s potfebou podptirnych
opatfeni z dtivodu socidlniho vylouceni do téchto aktivit vede k prevenci socidlni
exkluze a poméha minimalizovat nerovnosti mezi zaky a posilovat socidlni
kohezi. Kvalitni technické zdzemi $kol pak také minimalizuje rizika takzvaného
digitalntho vylouceni ¢i digitalni propasti, kterd vznikaji opét v dtisledku
socidlniho znevyhodnéni, zejména (ale nikoli vylu¢né) z ekonomickych p¥icin.
Oblasti RVP ZV (MSMT, 2023b), které k zapojeni této tematiky p¥imo vybizeji,
jsou Jazyk a jazykovd komunikace, Clovek a jeho svét (1. stupeit ZS) a Clovek a spolecnost
(obor Vychova k ob¢anstvi). A samoziejmeé Informacni a komunikacni technologie.

* Environmentdlni vijchova

Mohlo by se zdat, ze Sesté priufezové téma priddvame pouze pro tplnost.
Nahlédneme-li je vSak detailnéji, zjistime, Ze také v této ,dil¢i” vychoveé dochazi
k prohlubovéni porozuméni, spolupréci, projeviim tolerance a solidarity mezi
détmi, Zaky a studenty. V dlouhodobych programech, jako je napt. Statni program
EVVO, ale i v kratkodobych projektech, jako je Den Zemé (22. duben), akce
Uklidme Cesko (napt. 1. dubna 2023) nebo World Cleanup Day (16. za¥{ 2023), do
nichZ se zapojuji tfidni kolektivy nebo celé skoly, dochazi pfi environmentalné
zaméfenych aktivitdch k prohlubovani vztahti mezi Zaky. Na tyto aktivity je také
moZzné nahliZetjako na ¢innosti vedouci k prevenci socidlntho znevyhodnéni nebo
dokonce vyloudeni. Prostor tu dostdvaji nejen mezipfedmeétové (mezioborové)
vztahy, ale pfekryvaji se zde rovnou celé oblasti RVP (nejen ZV).
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Domnivdme se, zZe pravé uskutectfiovana revize RVP ZV a s ni souvisejici
revize prufezovych témat vedouci k jejich tésnéjsSimu propojeni mezi sebou
is dosud vymezenymi oblastmi a obory bude opét kldst vyssi naroky na viechny
pedagogické pracovniky bez rozdilu. P¥ikladem toho, Ze je mozZné je zvladnout,
vsak je vySe citovany projekt Blaskogaskoli Laugarvatni. Vechny kompetence

jsou v ném integrovany prostfednictvim hodnotové zamétené vychovy.
Modely vyuky ve vztahu k prafezovym tématim

Pokud se v ramci oborové pfedmétové kompetence (s pfesahem ke kompetenci
didaktické ¢i psychodidaktické) zaméfime na modely vyuky vhodné pro praci
s détmi a Z&ky s potfebou podptirnych opatfeni z diivodu socidlnitho znevyhod-
néni, urcité — i na zdkladé vlastnich pedagogickych zkusenosti — doporucime
pfedevsim pestrost, variabilitu modelovani.

V rtiznych vychovné-vzdélavacich situacich se ucitel ocitd v roli vedouctiho,
experta a ,znalce cesty”, coZ odpovida transmisivnimu modelu, kde dominuje
transfer a klicovym principem je efektivita. Na druhou stranu je ale pro rozvoj
osobnosti zdka dulezité, aby byl vinimén jako partner. Tento model, chdpany
jako konstruktivisticky, je fizen klicovym principem komunikace a dominujicim
tématem je rozvoj Zdka. A dodejme, Ze také sebe-rozvoj ucitele. Pojeti ucitele
jako partnera ale pfedpoklada dlouhodobé hledéni a budovéni vzdjemného
vztahu, zaloZeného sice v podstaté asymetricky, ale zdroveri na maximalni
divére a nejlépe s tcasti rodi¢ti / zdkonnych zastupcty, tedy trianguldrné.

Podobné ¢asto jako transfer je také vhodné zatazovat inovaci. Inovativni model
udf zédka vyrovndvat se s pfichdzejicimi zménami a jeho dominujicim principem
je pak &innost a jejf reflexe. U¢itel v tomto modelu vystupuje jako prtivodce
a facilitator zmény, jddrem jeho préce je de facto poradenstvi.

Préce s détmi, zaky ¢i studenty s potfebou podptirnych opatfeni z dtivodu
socidlniho znevyhodnéni, jinak také socidlné znevyhodnénymi, pfedpoklada
v roviné oborové pfedmétové nejen osvojeni védomosti na expertni trovni, ale
také mezipfedmeétovy pfesah, u néhoz jsou jednim z nejdtilezitéjsich prvka
priifezova témata jak ve své stavajici, tak v jakékoli budouci podobé. Prifezova
témata reaguji svym obsahem na aktudlni potfeby spole¢nosti, jejich celkovy
pfinos v pro-inkluzivné nastaveném vzdélavani viak sméfuje ke spolecnosti
budouci. Komplexni utvéteni osobnosti zéka, zvlasté zaka ohrozeného skolnim
netispéchem z divodu socidlntho znevyhodnéni, vSak vyZaduje také skutecné
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kompetentni pedagogické pracovniky, ktefi budou odborniky se Sirokym roz-
hledem a schopnosti déti a zaky nejen kontrolovat, ale pfedevsim kvalifikované
a kreativné rozvijet a doprovazet na jejich cesté za (sebe)poznanim.

5.2 Kompetence didakticka/psychodidakticka

Stejné, jako nelze tplné jednoznacné definovat pojem kompetence, nemtizeme
ani popsat pfesny postup pfi praci s zZaky ze sociokulturné znevyhodnéného
prostfedi. Kazdé dité je jedine¢na osobnost a vyzaduje individudlni pfistup (La-
zarova, 2008). V textu niZe se pokousime shrnout zdkladni teoreticka vychodiska
a zkuSenosti z praxe.

Jednou z kompetenci pedagoga je kompetence didaktickd, respektive psychodi-
dakticka. Pedagog, ktery si uvedenou kompetenci osvojil, ovlada strategie ve
vyucovani a uceni. Je schopen transformovat metodické p¥istupy a specifika
v rdmci konkrétniho pfedmétu tak, aby byly akceptovatelné pro kazdého Zzéka
a odpovidaly zameéteni Skoly. Zaroven dokaze vytvafet vlastni vyukové materialy
a projekty, aby byly efektivni a splnily stanoveny tcel. DtileZitym segmentem
dané kompetence je i schopnost vyuzivat adekvatni metody hodnoceni a v aktu-
alni dobé i umét pracovat s nejrtiznéjsi vypocetni technikou (Bofkovcova et al.,
2013). Souvisejicim faktem je samoziejmé schopnost motivovat zaky. Jinak mtize
byt vyuka sebelépe pfipravend, ale cil urcit€ nesplni (Priicha et al., 2003).

sy

Z4ci ze sociokulturné znevyhodnéného prostedi vyzaduji citlivéjsi ptistup.
Jedna se o z4ky, ktef{ nemaji srovnatelné moznosti edukace jako vétsina ostatni
74k, a to ptedevsim v dtisledku rodinného prostiedi, ze kterého vychazi (Prticha,
2009). Popisované déti jsou na zédkladé zdkona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim,
zékladnim, stfednim, vys$$im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon),
fazeny mezi subjekty se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Z dosavadnich
vyzkumt vyplyva, Ze mezi krucidlni faktory ovliviiujici vzdélavaci cestu Sko-
ldka patii: stupeni vzdélani dosazeného rodici, Gplnost rodiny, vyse pifjma,
nezaméstnanost, droveii bydleni ¢i mensinovy ptivod (Priicha, 2009).

U zékt se sociokulturnim znevyhodnénim je dtileZity specidlni dtiraz na vyuZzi-
vané vyukové strategie a postupy (Vasutovd, 2007). Pedagog v tomto pfipadé

nese nejvétsi odpovédnost za zmeény ve stylu uceni zaka (Kaleja, 2011a). Nutné je
zohlednit pfedevsim vySe zmitiované skutecnosti (postoje ke vzdélavani, rodinné
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zézemi, studijni podminky...). Strijcem patfi¢nych opatfeni mtze byt i nékdo ze
zékova okoli (pfibuzny, kamarad). Proto je dtileZité ve vychovné-vzdélavacim
procesu formovat i kompetence socidlni a komunikativni. Z praxe a zku$enosti
autorti publikace & prace Marese (1998) vyplyva, Ze v ramci didaktické (psy-
chodidaktické) kompetence a kompetence socidlné-komunikativni je vhodné
vyuzivat kooperativni, kompozitni ¢i partnerské uceni. Zaroven je duleZzité do
vyuky integrovat principy modernich edukac¢nich p¥istupti (badatelsky orien-
tované vyucovani, dramatickd vychova, zahradni pedagogika...), které by se
mohly podilet na eliminaci interkulturnich bariér mezi zdky a napomahaly do
vyucovani véletiovat i kulturu a tradice minoritnich skupin (Botkovcové et al.,
2013). Na tento fakt je zdsadni nezapominat jiz v pregradualni p¥ipravé uci-
teltt a pedagogickym aspirantiim poskytnout ucelené poznatky o nejbéznéjsich
etnickych mensinach v ¢eském 8kolstvi (napf. romské etnikum ¢&i ukrajinsti
zaci). Ucitel by se mél snazit odbouravat predsudky a zavedené stereotypy
a podporovat interkulturni vychovu.

P

NiZe popisujeme pifiklad zaméfeny na podporu zaclenéni zaku ze sociokulturné
znevyhodnéného prostfedi, a to v kontextu environmentalniho, pfirodovédného
vzdélavani, nasledné pak vzdélavani digitalniho. Cilem je poukazat na dtleZitost
didaktickych kompetenci ucitele, a to na zédkladé vyzkumnych Setfeni a ve vztahu
k vybranym metoddm vyuky.

Vyukovy program Pfiroda spojuje a bavi

Edukacni zdmér byl realizovan nejprve se studenty, budoucimi uciteli 1. stupné
zékladnich 8kol, a ndsledné se zaky 1. t¥id navstévujicich skolu, ktera je typicka
vysokym zastoupenim zékti romského ptivodu. Vyucovani bylo situované do
venkovniho prostfedi, konkrétné do aredlu skolni zahrady, pfedevsim z dtvodu
zmény stereotypu vyuky v béZzné ucebné. Venkovni vyuka je fazena mezi
neformalni typy vyucovani (Eshach, 2006). Jedna se o formu vyuky, kterd v sobé
ukryvé fadu vyucovacich metod — metodu zazitkové pedagogiky, badatelsky
orientované vyucovani, pozorovani, projektové vyucovani atd. (Hofmann et al.,
2011). Pro uvedené charakteristiky je proto vhodnym néstrojem i pro vyuku zaka
ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi. Rada vyzkumnych Setfeni navic
poukazuje na fakt, Ze terénni vyuka ma pozitivni vliv na rozvoj praktickych
dovednosti, tvofivosti, problémového mysleni, emocni stability, chovani, vlastni
iniciativy ve vyuce a intelektu (napf. Chawla, 2006). Trénink uvedenych ¢innosti
maé dtleZity vliv na zapojeni Zak(i z minoritnich skupin do redlného Zivota.
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Vyuka v pfirodé ma také prokazatelné kladny tucinek na socidlni postaveni
7aka ve t¥idé (Muioz, 2009). Casteéné preneseni vyuky z lavic do venkovniho
prostfedi mtize mit pozitivni vliv i na jeji zabavnost (Blair, 2009). Pravé vnitini
motivace plynouci z toho, Ze vas vyuka bavi, mtize mit zadsadni dopad na
zapojeni primérné vyloucenych jedincti do kolektivu a pfispivat tak ke zdravé
atmosféfe. Vyuka v pfirodé hraje zdsadni roli v oblasti socidlniho citéni, interakce
a vzajemné sebeticty mezi zaky, ktera je rozvijena predevsim pfi praci ve skupiné
(Kangas et al., 2014), coZ je v piipadé zapojeni déti ze znevyhodnéného prostiedi
extrémné dileZité.

Hlavnim cilem programu Pfiroda spojuje a bavi bylo rozvijet didaktické kompe-
tence budoucich ucitelti pfi praci se zadky ze sociokulturné znevyhodnéného
prosttedi a ovéfit vliv vyukového prostfedi na dosahovani afektivnich a ko-
gnitivnich ciléi u téchto Zakd. Program byl, jak bylo uvedeno vyse, v primarni
fazi uréen studenttim ucitelstvi pro 1. stupeni zakladnich $kol. Nasledné bylo
realizovano eduka¢ni dopoledne (4 X 45 minut) pro zéky z 1. tfid. Vyucovani
vedli studenti, ktefi absolvovali pfedchozi workshop zaméfeny na specifika
prace s détmi ze znevyhodnéného prostiedi. Program byl zameéfen na seznameni
s béznymi organismy ceské pfirody. Prevlddajici uc¢ebni formou byla zdmérné
skupinova vyuka. Zaci byli rozdéleni do skupin po tfech.

Obrazek 1: Dotaznik Likertova typu pro zaky na primdrnim stupni
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Data byla ziskdvéna prostfednictvim jednoduchého experimentu. Na evaluaci
participovalo 60 zakt z 1. t¥id, z nichZ vice neZ 50 % bylo romského ptivodu.
Jednalo se tedy o tzv. dostupny vybér respondentti (Skutil, 2011), coz mtize do
urcité miry pfedstavovat limitnf faktor vyzkumného Setfeni a zjisténé vysledky
se nedajf v pIné mife zobeciiovat. Pfed samotnou vyukou byl zaktim vzdy zaddn
test vstupnich znalosti (tzv. pre-test) pro zjisténi startovni tirovné zZakovskych
védomosti. Tyden po ukonceni terénni vyuky doslo u zakt k ovéfeni vystupnich
znalosti na zdkladé jednotného testu vystupnich znalosti (tzv. post-testu), ktery
byl totoZny s pre-testem. Pro ovéfeni dosaZeni afektivniho cile byl vyuZit
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pétistuptiovy dotaznik Likertova typu uzptisobeny véku a moznostem zak
primarniho stupné zdkladnich skol (napf. dle Reynolds-Keefer et al., 2009, viz
obrazek 1).

Vs

NiZe jsou popsany nejdtilezitéjsi vysledky. V piipadé ovétovani vlivu terénni
vyuky na dosahovani kognitivnich cilti u popisované skupiny zakt bylo zjis-
téno, Ze hladina vstupnich znalosti 24kt byla obecné velice nizka. Usp&nost
participujicich déti byla pfed zacatkem vzdéladvaciho programu okolo 25 %.
Po absolvovani vyukového programu Pfiroda spojuje a bavi dosdhla primérna
uspésnost v rdmci post-testu 73 %. Doslo tak k nartistu o 48 procentnich bodti.

Zajimavych zjisténi bylo dosaZeno i v pfipadé evaluace afektivnich ciléi. Pomoci
obrazku 2 jsou vizualizovany odpovédi tykajici se vyroku: Dnesni vijuka mé bavila.
Zaci vyuzivali Likertovu 8kélu (1 = ur¢ité ano, 2 = spiSe ano, 3 = nevim, 4 =
spie ne, 5 = urcité ne). Ze subjektivnich odpovédi zdkt vyplyva, Ze je ve 47
piipadech vyuka urcité ¢ spiSe bavila, v 10 si nejsou jisti a pouze tfi déti uvedly,
Ze je vyucovani spiSe nebavilo.

Obrézek 2: Pohled Zzdkii na vyuku (Dnesni vyuka mé bavila)
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Legenda: 1 = urcité ano, 2 = spiSe ano, 3 = nevim, 4 = spiSe ne
Zaci se méli také moZnost vyjadrit ke skutecnosti, jestli by podobné organi-
zovanou vyuku radi absolvovali ¢astéji, opakované. Vétsina zdkt se vyslovila

tak, Ze by chtéla edukaci v terénnim prosttedi s vyuZitim skutecnych pfirodnin
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zazit znovu. Konkrétné 45 déti by takovou vyuku ,urcité ano” ¢i ,,spise ano”
zopakovalo i v budoucnosti, 12 si nenf jisto a pouze tfi Zaci by podobnou edukaci
zaZit jiz nechtéli (viz obrazek 3).

Obrazek 3: Subjektivni odpovéd na otdzku, jestli by Zaci chtéli podobny typ vyuky absolvovat ¢astéji
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Legenda: 1 = ur¢ité ano, 2 = spise ano, 3 = nevim, 4 = spise ne

Rada studif z minulosti poukazuje na pozitivni vliv vyuky ve venkovnim
prostedi na dosahovani nejraznéjsich didaktickych kompetenci a cilti (napt.
Vécha & Ditrich, 2016). V tomto p¥ipadé vsak z vysledkti vyplyva, Ze podobny
typ vyuky mtiZze byt vyrazné efektivni i pfi praci se zaky ze sociokulturné
znevyhodnéného prostiedi. To znamena s détmi, které ¢asto nemajf skolu na
vrcholu svého hodnotového Zebticku. U participujicich Zakt doSlo nejen ke
zlepseni kognice, ale, co je moZzna daleko dtileZitéjsi, vyuka je i bavila a radi
by se podobného vyucovani tcastnili Castéji. Zjisténému faktu nahravala urcité
i skute¢nost, Ze bylo Zakiim umoznéno vnimat p¥irodu zazitkovou formou
s vyuZitim vSech smyslt. Realizovany vyukovy program mél navic pozitivni
dopad i na studenty ucitelstvi pro 1. stupen zdkladnich skol, ktef{ si vyzkouseli
piistup k zdktim ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi, a vyrazné tak
posilili své didaktické kompetence v praktické roviné.
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Obrézek 4: Vyukovy program Pffroda spojuje a bavi

Zdroj: vlastni

Informatické mysleni a digitdlni kompetence u Ziki ze socidlné znevyhodné-
ného prostredi

Druhy ptiklad v kontextu didaktickych/psychodidaktickych kompetenci je
z oblasti rozvoje informatického mysleni a digitdlnich kompetenci u zaka ze
socialné znevyhodnéného prostiedi.

V posledni dobé je do skol zavddéna revize pfedmétu informatika. Informatika
se nové zaméfuje na rozvoj informatického mysleni a na porozumeéni zakladnim
principtim digitaInich technologif (RVP ZV, MSMT, 2023b). Podobné revize byly
pied ceskou revizi provedeny nebo se aktudlné provadéji v mnoha dalsich statech
(Velka Britanie, Slovensko, Estonsko). Tyto revize vychazeji z pfedpokladu, Ze
svét kolem nds je ¢im dél vice ovliviiovan digitdlnimi technologiemi. P¥ikladem
miuiZe byt napifiklad primysl 4.0 nebo digitalizace v zemédélstvi. BéZné tak
najdeme ve zdrojich tykajicich se zemédélstvi pojmy jako uméla inteligence,
automatizace, datova analyza nebo robotika (Barrett & Rose, 2022; Klerkx et al.,
2019). Préce v takovych odvétvich bude ¢im dal vice vyZadovat hlubsi pochopeni
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digitdlnich technologii. Toto pochopent je reprezentovano pojmem informatické
mysleni. Nejprve se zde zaméfime na problematiku informatického myslent,
nasledné na digitalni gramotnost.

Pojem informatické my$leni je popisovan jako schopnost myslet jako informa-
tik v pribéhu feseni problémti. Web imysleni.cz (2018) jako charakteristiky
informatického mysleni uvadi schopnosti:

¢ systematicky posoudit rtizna feSeni, vybrat to nejvhodnéjsi pro danou
situaci;

¢ rozdélit velky problém na nékolik mensich, snéze Fesitelnych;

¢ planovat a Fidit ¢innosti;

* vytvéfet a peclivé popisovat postupy, které spolehlivé vedou k néjakému
cili, i kdyz je vykonava nékdo jiny;

¢ vybirat, které aspekty problému jsou podstatné pro jeho feSeni a které 1ze
zanedbat;

* usporddat i velké a nesourodé soubory dat tak, abychom je mohli déle
vyuZzit;

* pouZivat jazyky, kterymi se domluvime s pocitaci, roboty a umélou inteli-
genci.

Vétsinu téchto bod 1ze chdpat v kontextu bézného Zivota jako schopnosti logic-
kého mysleni. Informatické mysleni tak chdpeme jako logické mysleni aplikované
v informatickém kontextu. Bez dostate¢né tirovné informatického mysleni tak
bude ¢im dal problematictéjsi nalézt praci v oborech, které dfive vyzadovaly
velké mnoZzstvi malo kvalifikované lidské prace. To mtiZe byt pfi¢innou dalsiho
prohlubovani nerovnosti mezi jednotlivymi vrstvami spole¢nosti.

Odborna literatura se zatim vénuje riiznym verzim digitalniho rozdéleni. Po-
jem digitaIni rozdéleni ale chdpe predevsim v oblasti uZivatelského p¥istupu
k digitdlnim technologiim.

Nerovnost v informatickém my$leni je tak v soucasnosti bilym mistem peda-
gogického vyzkumu. Toto bilé misto se snazime v nasich vyzkumech popsat
(Dobias, 2023; Dobias & Simand], 2022). Konkrétné bylo cilem porovnat tdroven
informatického mysleni z4kt socialné znevyhodnénych a béznych. Vysledky
jsou volné k dispozici (Dobias, 2023; Dobis & Simandl, 2022). NiZe je pfedstaven
souhrn ptedchozich vyzkumii Dobiage a Simandla.
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Za ti¢elem porovnéni informatického mysleni socidlné znevyhodnénych a béz-
nych zéka byla vyuzita data ze soutéze Bobiik informatiky. Soutéz Bob¥ik
informatiky je zaméfena na rozvoj informatického mysleni zakti. Zaci v ramci
soutéZze vypracovdvali test se 12 otdzkami. Na vypracovani testu méli 40 minut.
Ve gkolnim 2022 roce se soutéze ztcastnilo celkem 183 564 soutéZicich zéka. Zaci
byli rozdéleni podle véku do jednotlivych vékovych kategorif (Dobias, 2023).
Cilovou skupinou nasledujici analyzy byla vékova kategorie zaka zdkladni
8koly. Na zadkladé ziskanych dat byly vybrany Skoly se zvySenym podilem
socidlné znevyhodnénych zaka (dale ZPSZZ gkoly) vzhledem ke skute¢nosti,
Ze nebylo moZzné identifikovat p¥imo socidlné znevyhodnéné zaky. Tyto skoly
byly porovnavény se zbytkem vyzkumného vzorku — Skolami bézného typu.
Vybrané ZPSZZ gkoly mély od 18,5 % aZ do 66 % socialné znevyhodnénych zak.
Procentni podily socidlné znevyhodnénych zaki jsou ziskany ze statistik MSMT.
Detaily jsou viditelné v tabulce 1.

Tabulka 1: Procentni podil socidlné znevyhodnénych zakt

Vysledky ze Tiida Pocet Procentnich Z nich
$kolniho tcastnika podil ze vvéech vybravn}'fch
roku 2022 zakta v CR ZPSZZ skol
Mini 4.-5. t¥fda ZS 51174 23,9 % 352
Benjamin 6.-7. tiida ZS 60 853 28,9 % 546
Kadet 8.-9. tiida Z8 43 259 22,3 % 371

Zdroj: upr. Dobias (2023), Dobids a Simandl (2022)

* Rozdily v informatickém mysleni

Soutéz Bobfik informatiky se primdrné zaméfuje na rozvoj informatického
mysleni. Cilem analyzy bylo zjistit, zda existuji rozdily v bodovém zisku v soutéZi,
které by signalizovaly rozdilnou troven informatického mysleni. DosaZené
vysledky z obou ro¢nikt bobfika informatiky ukazujf na vyznamné rozdily
mezi ZPSZZ gkolami a ostatnimi 8kolami. Konkrétné byly méteny bodové zisky
v soutéZi v obou skupindch 8kol. Procentni rozdil v ziskanych bodech mezi
b&Znymi a ZPSZZ $kolami je vyobrazen v tabulce 2.

Nejmensi rozdily byly zaznamenany v kategorii Mini, coZ je nejmladsi vékova
kategorie. Na 2. stupni zakladnich 8kol (kategorie Benjamin a Kadet) se roz-
dily v informatickém mysleni déle vyrazné zvétsuji. To znaci, Ze se postupné
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dale rozeviraji nizky nerovnosti v informatickém my3leni mezi socialné znevy-
hodnénymi Z4ky a ostatnimi. Cesky vzdé&lavaci systém tak stoji pred velkym
tkolem: realizovat vzdélavani tak, aby se v prtibéhu ¢asu nerovnost ve znalostech
a dovednostech mezi jednotlivymi vrstvami spole¢nosti déle nezvétSovala. Jde
i ojeden z klicovych cilti Strategie 2030+ (Fry¢ et al., 2020).

Tabulka 2: Procentni rozdily v ziskanych bodech mezi b&znymi a ZPSZZ gkolami

Mini  Benjamin Kadet

Bobfik informatiky 2022 11,5 % 23,4 % 15,3 %

Bobfik informatiky 2023 10,8 % 15,4 % 22 %
Zdroj: upr. Dobias (2023), Dobids a Simandl (2022)

® Rozdily ve sloZkdch informatického mysleni

Jednou ze schopnosti v ramci informatického my3leni je schopnost rozdélit velky
problém na nékolik mensich, snaze fesitelnych. Akademici se proto snazi rozdélit
informatické mysleni na jednotlivé sloZzky, se kterymi pak mohou lépe pracovat.
V soucasnosti existuje mnoho réiznych zptisobti déleni informatického mysleni.
Zde bylo vyuZito déleni podle Selbyho a Woollarda (2014), a to na tyto slozky:
abstrakce, algoritmizace, dekompozice, evaluace, generalizace a automatizace.
Krétkodoby charakter soutéze Bobfik informatiky neumoZziiuje méfit slozku
automatizace, bylo proto rozhodnuto nahradit ji slozkou hledani opakujicich
se vzorl. Slozka generalizace je v tlohach Bobfika informatiky velmi malo
zastoupena, proto neni v samotnych vysledcich zmiriovédna. Jednotlivé slozky
informatického mysleni popisuji Dobids a Simandl (2022) takto:

* Abstrakce: odstrafiovani zbytecnych detaildl, rozpoznani kli¢ovych prvka
problému, vybér reprezentace systému.

N

* Dekompozice: roz¢lenéni tloh na diléi dkoly, uvazovani o problémech
z hlediska komponent ¢i ¢asti.

 Algoritmizace: dostat se k feSeni problému prostfednictvim jasné posloup-
nosti krokt. Tato posloupnost krokil je vétsinou vyjadfena pomoci poéita-
¢ového programu.

* Evaluace: Nalezeni nejlepsiho feSeni, zajisténi toho, aby feSeni odpovidalo
tcelu, rozhodovani o sprdvném vyuziti zdrojt

* Generalizace: Zobectiovani, indukce, vyvozovéni zavért z dil¢ich tdaja.
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* Hledini opakujicich se vzorii: Rozpoznavani podobnosti mezi rtiznymi
problémy, opakovéni krokt v rdmci jednoho problému sekvence.

V dosaZenych vysledcich byly ve vSech slozkach informatického mysleni iden-
tifikovany rozdily. Rozdily v pravdépodobnosti vyfeSeni tiloh zaméfenych na
konkrétni slozku informatického mysleni jsou uvedeny v tabulce 3. Nejvétsich
rozdilti v obou ro¢nicich soutéze Bobfik informatiky dosahovaly slozky abstrakce
a hledéani opakujicich se vzort, které zase souvisi s abstrakci a ¢aste¢né i algo-
ritmizaci. Pravé na tyto slozky informatického mysleni je vhodné se u socidlné
znevyhodnénych Zz4kt zamé¥it.

Tabulka 3: Rozdily v pravdépodobnosti vyfeSeni tloh zaméfenych na konkrétni slozku informatic-
kého mysleni

Bobiik 2021  Bobfik 2022

abstrakce 149 p.b. 8,6 p.b.
algoritmizace 99p.b. 69p.b.
dekompozice 6,1p.b. 6,5p.b.

evaluace 24p.b. 6,9p.b.

hledéni opakujicich se vzort 24,6 p.b. 8,2p.b.

Zdroj: upr. Dobias (2023), Dobias a Simandl (2022)

SoutéZz Bobiik informatiky obsahuje interaktivni programovaci tilohy, ve kterych
zak fesi problém pomoci blokového programovani. Ukdzka jedné dlohy je na
obrdzku 5. Vyobrazena tdloha byla soudésti soutéze Bobiik informatiky 2022
pro vékovou kategorii Benjamin (6.-7. tiida ZS). U kazdé vékové kategorie byly
2-3 interaktivni programovaci tlohy. Detailni popis tloh lze nalézt v publikaci
Vani¢ka, Simandla a Dobiage (2022).

Rozdily v programovacich tilohdch byly hledany pouze v soutéZzi Bobiik informa-
tiky 2022. V kategorii Mini nebyly v programovacich tilohach nalezeny rozdily ve
vysledcich. V ostatnich vékovych kategoriich jiz vyznamné rozdily nalezeny byly,
pficemz s vékem se tyto rozdily zvysovaly. Celkovy rozdil v pravdépodobnosti
vyfeseni programovacich tloh mezi ZPSZZ a ostatnimi §kolami ¢inil pouze
3,8 %. To je podstatné méneé neZ u ostatnich typti tloh vyobrazenych v tabulce 3.
V programétorskych aktivitdch v radmci soutéze Bobfik informatiky byla velmi
nizkd mira nerovnosti mezi zaky socialné znevyhodnénymi a ostatnimi. V sou-
¢asnosti jesté neni povinné ucit novou informatiku obsahujici programovani.
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Mnoho Zédkti proto jesté neabsolvovalo vyuku programovani. V takovém piipadé
majf socidlné znevyhodnéni a ostatni Zaci obdobné startovni podminky, coZ se
projevilo na vyse uvedeném nizkém rozdilu.

Obrézek 5: Interaktivni programovaci tiloha (Bobtik informatiky)

KFiz
Sestay prograim, kteny kresli kfik,

Je ale povalena poukit nanejvys 20 blokd. Poked bude program moc diouhy, musis jej néjak zkedtit, aby 20 blokd stadilo k nakresieni
obrazku.

Poulitych bloki: 8

Skvitle, spinil jsi zaddni.

Twih odpovid j& Eaznamendns.

gk

Zdroj: vlastni

Zjisténé vysledky ukazuji na nerovnost v informatickém mys$leni mezi soci-
dlné znevyhodnénymi Z4ky a ostatnimi. VyS8si mira nerovnosti je zaznamenana
u abstraktnéjsich sloZek informatického myslent, jako je abstrakce nebo hledani
opakujicich se vzorti. Nerovnost v informatickém mysleni se pravdépodobné s vé-
kem zakti postupné zvysuje, coz ukazuje na vznik dalstho pfikopu rozdélujictho
spole¢nost.

Obecnd schopnost ovladani digitalnich zaf{zeni — digitalni gramotnost —je u zakt
noveé rozvijena ve formé digitalni kompetence. Nyni se tedy zaméfime na tuto
oblast.
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Digitalni kompetence Zaki by mély byt rozvijeny ve vSech pfedmétech, nejen
v pfedmétu informatika, diky ¢emuz by mélo dochédzet pfirozenému rozvoji
digitalni gramotnosti u v8ech zakd, a to v¢etné socidlné znevyhodnénych.

Schopnosti a dovednosti v ovlddani digitalnich technologii u socidlné znevyhod-
nénych jiz byly v odborné literatufe velmi dobf¥e popsany. V anglickém jazyce
je vétsinou pouZzivan termin digital divide. Tento termin byl poprvé pouZit
uz v roce 1996 Webberem a Harmonovou (Gunkel, 2004). V souladu s Baslem
(2008) a Neumajerem (2006) budeme pouzivat Cesky termin digitalni rozdéleni.
Tento termin mé nékolik forem. Postupem ¢asu pfibyvaji dalsi formy digitdlntho
rozdélend.

Prvni forma digitdlniho rozdéleni (anglicky first level digital divide) je defino-
véana jako ,,rozdil mezi témi, ktefi maji pfistup k novym technologiim, a témi,
kteff nemaji” (NTIA 1999). Prvni formu digitalniho rozdéleni dostala do po-
védomi akademické obce studie amerického ministerstva financi, respektive
jeho oddéleni pro telekomunikaci a informace — NTIA — z roku 1999. Zpravy
NTIA vychézely v letech 1995, 1998, 1999, 2000, 2002 a 2004 a velmi podrobné
mapovaly vyvoj penetrace vypocetni techniky podle rtiznych hledisek v ame-
rické spole¢nosti. Dtivody vzniku prvni formy digitalniho rozdéleni vysvétluje
Vehovarova ¢asové-distancni teorie (Vehovar et al., 2006). Podle této teorie na-
stupuji digitalni trendy a novinky nejdfive u socioekonomicky silnéjsich vrstev
populace. Nasledné se §iff mezi socioekonomicky slabsi vrstvy obyvatel. Vehova-
rové ¢asové-distanéni teorii odpovidd i osobni autorova zkuSenost — v roce 2008
pracoval jako dobrovolnik s romskymi adolescenty. V té dobé romsti adolescenti
Facebook oproti majorité viitbec nepouZzivali. V dobé sbéru dat k vyzkumu (2017)
pak pouzivali pouze Facebook, zaroven u nich byla zaznamenana nizsi penetrace
mobilnich telefont nez u majority. V soucasné dobé bude tato penetrace jiz
podobnaé jako v majoritni spole¢nosti.

Podle nékterych autorti prvni forma digitdlniho rozdéleni jiz neni problémem
(Dijk, 2005). Epidemie koronaviru ndm ale ukdazala, Ze prvni forma digitélntho
rozdéleni, tedy rozdil v pfistupu k digitdlnim technologiim, stéle existuje. Jiz
nékdy od roku 2005 akademici hromadné ptesouvaji svou pozornost ke druhé
formé digitdlniho rozdéleni. Druhd forma digitalniho rozdéleni je chdpana jako
,nerovnost ve schopnostech a dovednostech v pouZzivani technologii” (Dewan
& Riggins, 2005). Tato nerovnost se vyznamné ukézala i ve vyzkumu ICILS 2013
(Basl et al., 2015).
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To, co déldme nebo nedéldme na pocitaci, posouva nebo brzdi nase schopnosti
préce s pocitatem (DiMaggio et al., 2001). Mezi témi, ktefi pouzivaji internet
pro zadbavu, a témi, ktefi ho pouzivaji pro praci, muze vznikat uZivatelska
propast (usage gap) (Hargittai & Hinnant, 2008). NiZsi socidlni vrstvy inklinuji
k socidlnim strankdm internetu a neni pro né dilezita technologicka stranka
digitalnich technologii (Lopez-Sintas et al., 2012). Proto se déle v textu zaméfime

také na rozdily ve zptisobu volnocasového vyuzivani digitilnich zafizeni.

V soucasnosti se néktefi autofi snazi vymezit pojem tteti forma digitdlniho
rozdélent, ktery by mél obsdhnout rozdily ve schopnosti vyuZzivani digitdlnich
technologif ve prospéch jedince (Scheerder et al., 2017; Wei et al., 2011). , Prospéch
jedince” pfitom muize byt kratkodobého nebo dlouhodobého razu. Kupfikladu
podle studie provedené mezi lidmi bez domova tito lidé pouzivaji digitalni
technologie zptisobem, ktery jim ,,zvySuje pohodli” v jejich socidlni situaci, ¢imz
jim ale zaroven blokuje socidlni za¢letiovani (Bure, 2006).

* Rozdily v digitdlni kompetenci

V nasledujicim textu pfedstavime vysledky kvalitativntho mapovani digitaln{
gramotnosti, které bylo soucasti diserta¢ni prace Dobiase (2019). Prvni faze
mapovéani probéhla v romském nizkoprahovém klubu organizovaném v Sale-
siagnském sttedisku v Ceskych Budé&jovicich. Zde byla realizovéna zGeastnénd
pozorovéni volnocasovych digitdlnich aktivit a ndsledné vedeny polostruktu-
rované rozhovory se socidlné znevyhodnénymi z4ky. Druha faze vyzkum se
uskuteénila na étyfech zakladnich gkolach v Ceskych Budgjovicich a okoli. Zde
byly ptipraveny digitalni tkoly, které zaci feSili. Proces feSeni problémi byl
nahravan na video. Néasledné probéhly polostrukturované rozhovory s témito
z&ky a jejich uciteli. Druhé faze vyzkumu se zdcastnilo celkem 13 zakti, mezi
které patfilo sedm socidlné znevyhodnénych.

V pribéhu vyzkumného Setfeni byly sledovany znalosti a dovednosti prace
s nékolika rozdilnymi digitdlnimi néstroji. Tyto znalosti a dovednosti byly
rozdéleny do dvou skupin: znalosti a dovednosti préce s textovym editorem
a znalosti a dovednosti prace s bézné pouzivanymi digitalnimi nastroji, dale
byly zjistovany schopnosti hleddni informaci na internetu a troven znalosti,
dovednosti a porozumeéni potiebnych k produktivnimu pouzivani digitdlnich
zal{zeni.
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* Price s textovijm editorem

Prace s textovym editorem je fazena mezi zdkladni znalosti a dovednosti a je
vyucovana na vétsiné zakladnich skol. V8ichni studenti ti¢astnici se vyzkumného
Setfeni tak znali z vyuky program MS Word, diky ¢emuz bylo mozné porovnédvat
znalosti a dovednosti tykajici se tohoto programu. U programu MS Word byla
pozorovana i jistd zavislost znalosti a dovednosti souvisejicich s ovlddanim
programu na socidlni skuping, kdy socidlné znevyhodnéni zaci vykazovali horsi
znalost programu MS Word oproti majorité. Zaroveri ale dvé socidlné vyloucené
zacky z jedné skoly vykazovaly lepsi znalosti programu MS Word, nez byly
primérné vysledky u Z4kti na ostatnich zakladnich skoldch. Tento fakt ukazuje
na skute¢nost, Ze na digitdlni gramotnost ma vétsi vliv kvalita vyuky nezli
socidlni znevyhodnéni.

* Znalosti a dovednosti price s bézné pouzZivanymi digitdlnimi ndstroji

Nedilnou soudésti digitalni gramotnosti je znalost ovladani zakladnich digital-
nich néstrojti, v Zivoté béZné pouZivanych, a dovednost jejich vyuziti ve vlastni
prospéch — tak, jak o tom vypovida tfeti forma digitalntho rozdéleni. V rdmci
vyzkumného Setfeni Z4ci feSili tikoly zaméfené na vyuZzivani e-mailu, hledani
spojeni hromadné dopravy a ndkupy v e-shopech.

Ve znalosti zdkladnich ndstroji se ukédzaly vyrazné rozdily mezi socidlné vylou-
denymi zaky a majoritou. Socidlné vylouceni Z4ci vyrazné Castéji neméli zaloZen
e-mail, pfipadné méli velké problémy s pfihlaSsenim do e-mailu. VSichni ostatni
Zaci néleZejici k majorité e-mail bez problémil pouZzivali.

Velmi podobné vysledky se ukazaly v dovednosti hledani spojeni hromadné
dopravy. Zéci, ktefi tuto aktivitu znali, bez sebemengich problémti vysledek
velmi rychle nasli. Z rychlosti jejich orientace na strance bylo zfejmé, Ze hledani
vefejné dopravy pravidelné vyuzivali. Do této skupiny pattili pfedevsim Zéci
s majoritnim socidlnim zdzemim.

Druhou skupinou byli Z&ci, kteff stranky IDOS znali jen povrchné nebo viibec.
V takovém pi¥ipadé volili dotaz skrze vyhleddvac, ktery je navedl na stranky
IDOS.cz nebo na web Ceskych drah. Byli tak postaveni pted problém ovlddéani
neznamé webové stranky, coZ se projevilo v produktivité jejich prace. Do této

skupiny patfili povétsinou socidlné znevyhodnéni Zaci.

s vz

Socialné znevyhodnéni Z4ci pozorovani v Salesidnském stiedisku prakticky
neméli e-mailové schranky, nenakupovali v e-shopech a nedokazali si vyhledat
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¢as odjezdu hromadné dopravy. Nékteti z nich ale dokazali upravovat fotogra-
fie. Divodem byla potfeba nasledného vkladani téchto fotografif na socidlni
sit. Domnivame se, Ze socidlné vyloudeni Z4ci mohou mit posunuté vnimani
Zeb¥icku dtilezitosti jednotlivych nastrojii, kdy aktivity, vinimané majoritou
i vyzkumnikem jako strategicky dtileZzité (IDOS, e-mail), jsou mezi socidlné
vylou¢enymi chapany jako druhotné. Tito Z4ci sami pFili§ necestuji a vétsina
internetové komunikace se u nich odehrava ptes socialni sité. Kvtili velkému
mnozstvi ¢asu straveného na socidlni siti je pro nékteré socidlné vyloucené zaky
strategickou dovednosti (z jejich pohledu) editace fotografii, pfipadné prace
s audiem a videem. Tento posun priorit tak z bézZného pohledu mtiZe byt chdpan
jako jedna z p¥i¢in nizsi trovné digitalnich kompetenci socialné znevyhodnénych
z&kt. Zaroveni muZe jit o p¥ileZitost k rozvoji digitalnich kompetenci socidlné
znevyhodnénych zak.

e Informacni dovednosti

Ulohy zaméfené na informaéni dovednosti se tykaly pfedevsim vyhledavani
odpovédi na informacné narocné otazky, jako pfiklad lze uvézt otazku: Jak
vzniklo jezero Van v Turecku? Uspégnost v této oblasti byla vyhodnocovana
pfedevsim na zdkladé kvality nalezené informace a ¢asu stradveného hledanim
danych informaci.

Obrazek 6: Produktivni strategie vyhledavani

Jjak vzniklo jezero van v turecku 9 “

Internet

Turistické mapy - Jezero Van - Turecko
www turistika.cz/mapy/
Jezero Van vzniklo tak.
a tak vaniklo obrovské jezero v

mohla nikam odtékat, a tak vzniklo obrovske jezero v

Zdroj: Dobias (2019)

Dva socidlné znevyhodnéni Zaci v této oblasti dosahovali vyrazné nadpri-
mérnych vysledkt. Divodem dobrych vysledktl téchto zakti bylo pouziti jiné
vyhledavaci strategie, kdy do vyhledavace zadavali dotazy formulované stejné
jako v pfirozeném ceském jazyce, tedy formulované v celych vétdch. Nasledné
vysledky pak casto hledali pfimo v textu, ktery vyhleddvac¢ zobrazuje pod na-
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stranky neZ stranky vyhledavace. Zadévali tedy do vyhledédvaciho fadku otdzku
formulovanou naprosto stejné jako v zadadni. Tvorba dotaziti Zaky tak mohla byt
ovlivnéna slovnim zaddnim tkolu. Tito dva Zaci zaroveni dosahovali podpri-
mérnych vysledk ve ¢tenafské gramotnosti. Jejich specificka strategie hledani
informaci tak dokonce dokdazala tento nedostatek minimalizovat. Vysledek
vyhledavani ilustruje obrazek 6.

Ostatni zaci volili strategii ,najdu to na Wikipedii” nebo ,postupné projdu
internetové stranky” a hledali informace v textu. Takova strategie ale vyZzaduje
jistou troveni ¢tenaiské gramotnosti.

V nizkoprahovém salesidnském stfedisku byla u nékterych socidlné znevy-
hodnénych zakt shleddna velmi nizka ¢tendfskd gramotnost. Tito socidlné
znevyhodnéni Zaci ¢asto p¥i vyhledavani informaci na internetu po vytvofeni
vyhleddvaciho dotazu postupné klikali na odkazy v poradi, v jakém jim je
vyhleddvac¢ nabidl. Nedochézelo zde k rozhodovéni, které strdnky maji byt
otevieny na zékladé prohlizec¢em zobrazenych vysledki. Po otevieni konkrétni
internetové stranky prochézeli stranku jen velmi povrchné, texty cetli pouze
minimdlné, zaméfovali se na obrdzky na internetové strance (domnivame se,
ze v dutsledku nizké ¢tenaiské gramotnosti pouzivali strategii vyhybani se
problému). Vysledkem bylo, Ze povétsinou nebyli schopni najit informace, které
ptvodné hledali. Velmi nizka tiroven ¢tenafské gramotnosti tak vyrazné ome-
zila jejich dovednost hleddni informaci na internetu. Tito Zaci méli dale velké
potiZe zaloZit si icet na socialni siti, e-mailu nebo si néco koupit v internetovém
obchodé. Ve druhé fazi vyzkumného Setfeni méla podobné problémy socidlné
znevyhodnéna Zacka. Té na internetu nakupovaly kamaradky. Uroveit ¢tendiské
gramotnosti tak pravdépodobné ovliviiuje dovednost vyhleddvéni informaci na
internetu, ¢imz ovliviiuje digitdlni kompetence Z4ka.

o Uroveri znalosti a dovednosti pottebnd k produktionimu pouZivini digitdlnich
zafizeni

Pfi praci na pocitaci jiz pfirozené a intuitivné pouzivame skrze operac¢ni systém
rtizné mechanismy, diky kterym se zvysuje nase produktivita prace na digitdlnich
zafizenich. V rdmci vyzkumného Setfeni tedy bylo sledovano volné vyuZziti
mechanismd, jako jsou kldvesové zkratky, kopirovani, fazenf a filtrovani.

Ve znalostech a dovednostech prace s mechanismy produktivniho ovladani
pocitac¢e dominovali Zaci s lepsim socidlnim zadzemim. Naproti tomu socidlné
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vylouceni Zaci v této oblasti vykazovali velmi Spatné znalosti a dovednosti.
Socialné vylouceni Zaci v nizkoprahovém salesianském klubu vétsinou neznali
74dné z vyse uvedenych mechanismi. Casto ani neuméli kopirovat. Nékteti
nedokézali zesilit hlasitost ve Windows, nedokazali pracovat se soubory, jini
alesporn pracovali se soubory pomoci plochy a techniky drag and drop. Zarover
zde ale existovaly vyjimky: béZny zak s minimalnimi znalostmi téchto mecha-
nismd, ktery i v ostatnich oblastech dosahoval podpréimeérnych vysledki, nebo

socidlné vyloucend zacka s primérnymi znalostmi téchto mechanismda.

Znalosti a dovednosti potfebné k produktivnimu pouZzivani digitdlnich zafizeni
se na zdkladnich Skoldch vyucuje pouze v omezené formé. Takové znalosti
a dovednosti tedy béZné ¢erpame v rdmci neformélniho vzdélavani. Pficinou
nizké Grovné znalosti a dovednosti potfebnych k produktivnimu pouZivani
digitalnich technologii u socidlné vyloucenych zakti mtize byt izolovanost
socidlné vyloucené komunity, kdy bézna socidlné vyloucend komunita neméa

mnoho ¢lentt se solidni mirou digitdlni gramotnosti. Socidlné vylouceni Zaci tak
kolem sebe nemaji vzory, od kterych by se mohli neforméalné ucit.

* Rozdily ve zpiisobu volnocasového vyuzivini pocitacii

V ramci vyzkumného Setieni byl také realizovan polostrukturovany rozhovor.
V rdmci rozhovoru byli Zaci dotazovéani na zptisob vyuZzivani doméaciho pocitace.
Tato otdzka byla déle dopInéna o dotaz: Jak vypada tviij bézny skolni den?

Vétsina béZznych Zzakt vyuZivala pocitacti prakticky pouze k zabavé: hrani her,
komunikaci pies socidlni sit, sledovani filmti ¢i seridlt, sledovani Youtube.
Sociédlné lépe situovani Zaci v neékterych pripadech vykazovali i jisté vyuZiti
pocitacti k produktivnim ¢innostem, jako je p¥iprava referatti, iprava fotografii,
editace audia ¢i videa, néktef{ chlapci projevovali zdjem o sestavovani pocitacti
a jejich opravovani.

Vyraznéjsi rozdily byly zaznamenany u obou nejlepsich Zakt s nejlepsimi
vzdéldvacimi vysledky. Jedna takova zdkyné travila na pocita¢i minimum casu.
Jeji spoluzék travil u pocitace hodné casu a cilené se pfipravoval na profesi
programaétora, ucil se sim programovat a procital si rtizné elektrotechnické
pfirucky, zaroven ale vyuzival po¢itac i k hranf her ¢i komunikaci na socidlni
siti.

U socidlné znevyhodnénych zakti byly zaznamenany jisté rozdily oproti majorité
ve zplisobu vyuzivani pocitaci. Tito Zaci castéji nez jejich majoritni vrstevnici
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vyuZivali pocitace k socialni komunikaci, kvtili zajmu o hudbu pak také cas-
t&ji vyuZzivali pocitac ke tvorbé a konzumaci hudby. Pfikladem byla socialné
vyloucena Zakyné, kterd snila o kariéfe hip-hopové zpévacky. Sama si skladala,
zpivala, nahrévala a upravovala pisné. Diky svému z4jmu jako jedind socidlné
vyloucend vyuZivala digitalni zafizeni k produktivnim ¢innostem. Zpiisob vyu-
zitf digitdlnich technologii tak vyrazné ovliviiovaly zdkovy volnoc¢asové zajmy,
které pravdépodobné mohou ovliviiovat i Zdkovu digitdlni kompetenci.

 Vliv vjuky na zikladnich skoldch na Zikovu digitdlni kompetenci

Velka ¢ast vyzkumného Setfeni byla vénovana praci s textovym editorem. Prace
s textovym editorem je v Cesku fazena mezi zakladni oblasti digitalni gra-
motnosti, a proto se ji vénuje vétsina zdkladnich $kol. VSichni Zaci tcastnici
se vyzkumu znali z vyuky informatiky program MS Word, diky ¢emuz Slo
porovnavat znalosti a dovednosti tykajici se tohoto softwaru.

Na zékladeé vysledkt dvou socialné znevyhodnénych zakyn, které vykazovaly
nadprtimérné znalosti a dovednosti spojené s textovym editorem MS Word,
pfi¢emz v ostatnich oblastech byly priimérné nebo podpriimérné, se domnivame,
Ze kvalitné realizovand vyuka informatiky mtiZe zmensovat digitalni rozdéleni
v té oblasti, které se vénuje. Vyuka socidlné znevyhodnénych je ale bézné ztiZena
jejich nizkou motivaci ke studiu a castéjsim vzdavanim se. Ve vysledku tak
naopak Spatné realizovana vyuka informatiky mtiZe naopak rozdily v digitalni

gramotnosti zvySovat.

Zptisob vyuky miize také ovlivnit ¢etnost vzdavani se. V radmci vyzkumného
Setfeni jsme se setkali se socidlné znevyhodnénym zdkem, ktery se ze vSech
ucastnikti vyzkumu vzdéval viibec nejcastéji a nejrychleji. U¢itel informatiky
z této skoly je mezi svymi kolegy povéstny svym cholerickym a hrubidnskym
chovanim. Domnivdme se, Ze vystupovani ucitele informatiky a rychlé vzdavani
se tohoto zdka spolu souvisi, tedy bylo ,nauceno”. Pokud by tak tomu skute¢né
bylo, utitelova autoritativné vedend vyuka by negativné ovlivnila cetnost vzda-
vani se. Pokud se Zdk ihned pfi prvnim netspéchu vzd4, ptichazi tim o moznost
vyfesit dany problém pomoci néjaké formy strategie feseni problému. Pfedcasné
vzdavani se tak pfimo ovliviiuje troven Zdkovy digitalni kompetence.

o Komunitni feSeni problémii

U socidlné znevyhodnénych Zékt byla v rdmci vyzkumu pozorovdna komunitni
strategie feSeni problému. Zd4 se, Ze romsti socidlné znevyhodnéni Z4ci jsou
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mnohem vice zvykli spolupracovat v ramci své komunity. Pfikladem mtZe byt
Jolana (jméno zménéno z dtivodu zachovani anonymity), kterd se v prtibéhu
feSeni problémti snaZila angaZzovat pfisediciho vyzkumnika ke spolupréci.
Typicky chtéla udélat néjaky krok (volba e-shopu), nebyla si ale jistd, proto se
nejdiive zeptala Alza? Podobné skupinové feseni problémti jsme zaznamenali
v prvni fazi projektu v romském volnoc¢asovém klubu. Romsky socialni pracovnik
tvrdil: ,Na zacatku se na Facebook neuméli zaregistrovat, tak jsme je tam
registrovali. Po néjakém ¢ase nds to prestalo bavit, tak jsme s tim skondili. A oni
si pomohli sami v ramci komunity.”

s~z

V piipadé hledédni externiho zdroje informaci Zadny ze socidlné vylouc¢enych
zakt nehledal informace vedouci k vyfesen{ problému na internetu, ale spise se
obracel na ¢leny své komunity s prosbou. V takovém piipadé pak ¢asto pfimo
fesil problémy ¢len komunity s nejvyssi digitalni gramotnosti. V pfipadé pouZziti
této strategie se u osoby, kterd si dany problém nechala vyfesit, jiZ nerozviji
digitalni kompetence ani schopnost feSeni problémti, protoZze problém za ni
vyfesil nekdo jiny. Domnivame se proto, Ze komunitni feSeni problémut ma
vliv na digitalni kompetenci socidlné znevyhodnéného Zdka. Osobni zkuSenost
s touto strategif md i autor disertaéni préce, ktery instaloval wifi router v jedné
socialné znevyhodnéné romské rodiné.

V pfedchozim textu jsme ukézali, Ze na digitdlni kompetenci socialné znevy-
hodnéného Zdka ma vliv nékolik rtiznych faktort: nizkd motivace ke studiu,
¢tenafskd gramotnost, Castéjsi vzdavani se, specifické volnocasové zdjmy ¢i
izolovanost socidlné znevyhodnéné komunity, ve které je standardem nizka mira
digitdlni kompetenci. Kviili semknutosti této socialni skupiny zde pak funguje
komunitni feSeni digitédlnich problém.

5.3 Kompetence diagnostickd, hodnotici

Diagnostickd kompetence je klicovou kompetenci ucitele. V poslednich letech
v souvislosti s inkluzivnim vzdélavanim a s nim spojenymi profesnimi poza-
davky na ucitele je tato kompetence naprosto nezbytnou soucésti jeho schopnosti.
Obecné diagnostické kompetence zahrnuji schopnost identifikovat potteby zdkt
a porozumét jim. Dale musi byt ucitel schopen v souvislosti s touto kompetenci
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posoudit schopnosti Z&kt ve vztahu k u¢ebnimu obsahu a procesu vyuky. Hlav-
nim cilem pedagogické diagnostiky by méla byt identifikace silnych stranek
7k, které se daji vyuzit i k posileni téch slabych. Efektivni diagnostika by méla
vést k planovani a poskytnuti vhodné vyuky z hlediska individualnich potfeb
kazdého zaka. Z toho vyplyva, Ze diagnostické kompetence ucitele maji zdsadni
vliv na tspésnost zakt a schopnost naplnit jejich vzdéldvaci potencidl.

V ramci diagnostiky se v8ak ucitel nezaméfuje pouze na zaky ¢i kolektiv
zakt, ale také na rodinné prostfedi Zaka, coz je kli¢ova oblast pedagogické
diagnostiky u zakt s OM] (viz kap. 2) a zakt ze sociokulturné znevyhodnéného
prosttedi. Soucasti pedagogické diagnostiky je také sebehodnoceni ucitele, které

ma vyznamny vliv na Zdkovo uceni.

Pedagogicka diagnostika neni nahodilou ¢innosti, ale jednd se o cileny a sys-
tematicky proces, se kterym souvisi nékolik klicovych prvka diagnosticky
kompetenci ucitele. U¢itel by mél byt schopen ziskavat a vyuzivat informace
o svych Z4cich z riiznych zdroji, k éemuz patii napiiklad pozorovani v hodindch,
rozhovory, zpéind vazba od zakt, rodi¢ti i dalsich pedagogickych pracovnikd,
hodnoceni vytvort zakd. K tomu je tfeba, aby byl ucitel obezndmen s rtiznymi
diagnostickymi néstroji a technikami a dokdazal je efektivné vyuZzit (pro inspiraci
Kops method®, MBTI VIA). DiileZitou schopnosti uéitele je spravné interpretovat
a analyzovat zjistént, ktera ziskal o svych Zacich. Déle je zasadni, aby ucitel umél
identifikovat individudlni rozdily mezi zdky a pFizptisobit zaktiim vyuku tak,
aby byly respektovany napf. rtizné ucebni styly Z4k a jejich potieby. Nedilnou
soucasti diagnostickych kompetenct je schopnost poskytnou zaktim relevantni
a konstruktivni zpétnou vazbu.

NiZe je pfedstavena diagnostickd a zaroven intervenéni metoda, kterd vyuziva
veskeré vySe popsané schopnosti ucitele vyplyvajici z diagnostickych kompetenci.
Diky této metodé a jejimu postupu je mozno identifikovat konkrétni pficiny
projevti v chovani Zdka, a to i v pfipadé, Ze jsou to napiiklad projevy souvisejici
s jeho rodinnym nebo skolnim prostfedim. Vzhledem k cilové skupiné, které se
tato publikace vénuje, se blize zaméfujeme na tuto oblast, neznamena to vsak,
Ze by byly opomijeny dalsi.

Funkéni analyjza chovdni

U zak ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi se mtize projevovat chovéni,
které povaZzujeme za nevhodné a mtiZe souviset s odlisnou kulturou, hodnotami,
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vzory a normami vychédzejicimi z rodinného prostfedi zaka. Hynek, Najmonova
a Prochézka (2019, s. 204) zahrnuji pod nevhodné chovani zdka ,jak nekazen,
nespolupracujici chovéni a aktivni ruseni vyuky, tak doprovodné jevy spojené
s rizikovym chovanim, které maji p¥esah do skolniho prosttedi, ale i souvislost
s nastavenim vychovnych norem z rodinného prostfed

2t
1.

Funkéni analyza chovani (FACH) je diagnosticka, ale zarovern interven¢ni metoda,
ktera se vyuziva k porozuméni motivaci a p¥i¢indm chovéani zéka. Jeji vyuziti
je vhodné pravé u zakd, jejichz projevy chovani oznacujeme jako nevhodné,
nezadouci, problematické nebo néro¢né. Jedna se o chovani, které vétsinou okolf
zaka, tedy ucitelé, spoluzéci, rodice a dalsi, povaZuje za pro néj rusivé. Hlavnim
cflem FACH je identifikovat dtivody a p¥i¢iny tohoto chovéani a na zakladé toho
pfizptisobit intervenci a podporu zakovi tak, aby byla ti¢innd a odpovidala jeho
individudlnim potiebam.

V porovnéni s tradi¢nimi nomotetickymi diagnostickymi metodami, které srov-
névaji konkrétni projevy zakt s obecné o¢ekdvanym chovéanim, je FACH tzv.
idiografickou diagnostickou metodou, ktera se zamé¥uje na viditelné chovani
konkrétniho Zzdka (Mertin, 2016b). Vychézi z funkéné behaviordlné-analytického
piistupu, ktery pfedpoklada, ze ,témé¥ veskeré lidské chovani ma urcitou funkci
ve vztahu k okoli, Ze lidé maji né&jaky sviij (a¢ ¢asto skryty a neuvédomovany)
dtivod ¢i motiv pro své jednani” (Mertin, 2016b, s. 244).

FACH je tedy systematicky proces, pfi kterém je tfeba dodrzet konkrétni postup.
Nejprve je nutné shromazdit co nejvice informaci o projevech chovani Zéka (viz
obrazek 7).

Tato ¢ast zahrnuje pfedevsim pozorovani chovani zaka, ale i sbér informaci
o zakovi od riiznych aktérti podilejicich se na jeho vychové a vzdélavani (rodice,
ucitelé, asistenti pedagoga, vedouci volnocasovych aktivit atd.). Zajimavy mtize
byt v tomto ohledu i pohled samotného zdka nebo jeho spoluzdkd. Cilem této
¢asti FACH je identifikovat udalosti pfedchazejici sledovanému chovani, takzvané
antecedenty. MiiZe se jednat o konkrétni situace, verbalni ¢i neverbalni projevy
nebo jiné vnéjsi stimuly, které maji vliv, respektive spusti toto chovani. V dalsi ¢asti
FACH by mély byt stanoveny hypotézy o funkci a motivaci sledovaného chovéni.
Mize se napfiklad jednat o snahu vyhnout se nepffjemnym situacim, upozornit
na sebe nebo dosdhnout urcitého cile. Na zdkladé hypotéz je navrzena intervence,
jejimz hlavnim cilem by meélo byt ovlivnéni motivace a p¥i¢iny sledovaného
chovéni. Velmi casto se jednd o provedeni zmén v prostiedi zdka (ve tfidé
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napf. pfesazeni zdka), ndcvik alternativnich dovednosti nebo posileni vhodného
chovéni. NavrZend a aplikovand intervence musi byt priibéZzné vyhodnocovana
a na zakladé toho déle upravovdna nebo zménéna. Samotna evaluace intervence
muiZze byt dileZitym ukazatelem toho, co posiluje vhodné chovani, a co naopak
posiluje chovani nevhodné. Pokud je intervence tispésnd, dochézi k ttlumu
nezadoucich projevti chovéani a posileni vhodnych projevii.

Obrézek 7: Zdznamovy arch pro ucitele (FACH)

Funkéni analyza choviini
Zimamory arch pro utitde

Tazatelé Datum

8. Coobvykie po daném chovini nideduje?
[

o

Respondent/ Pazice. |
L

1. Popite problémové chovini.

9. Cojerim e se 24K akdo chovi? Ceho se s
pr

rem i
dosihnout, resp. Eemu se snai vyhnout.

2 Juk Easto se ot
10, Jaké chovini, v souvisosti s dunsm sociilnim kentextem a vzhlcdem & oklmostem, by Z4kovi mohlo ot ke
Jak dlouho v Stejnému el (viz otizka & 9) bez toba, aby bylo nevhodni?_

Jaki

Y u e g L (wapt. ph Merych

r
| stunccn e
|
|
L
4 Kdy phi ok pi i3 Ky nejmén?. [ iy
|
L
B

. V& phitomnosti se chovini objevuje nejéastéfia v & nejméné?. ‘ G, Quinn, Ruthertord. & T ol (1998)

Jaké situace nejpravdépodobndi vyvolivaji toto chovini? l

. Napovi Vam néeo, Ze se toto chovini objevi?. ‘

Zdroj: upr. Najmonové (2020, s. 160)

Vysledky funkéni analyzy chovani prezentuje nésledujici tabulka, ve které jsou
zaznamenany projevy chovani ¢tyt zaka pfed realizovanou intervenci v rdmci

funkéni analyzy, konkrétni realizovana intervence a projevy chovani Zdka po
intervenci.
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Tabulka 4: Vybrané projevy chovéani zdkt pfed intervenci a po intervenci

Jméno Chovani pred NavrZend intervence  Chovani po
intervenci intervenci
Kristyna neochota k praci az presazenido 1. lavice;  zklidnénf;
jeji odmitani; poskytnuti moZnosti ~ minimalizace vykyvt
neadekvétni reakce vybrat si z vice feSeni v chovani; aktivni
na pokyny ucitele; tkol®; zména zapojeni do ¢innosti
nesoustiedénost; v doméci piipravé se tiidou; zrychleni
zbrklost pracovniho tempa
Jachym  naruSovéni vyuky — pravidelné ve vyucovacich
vykfikuje, nehlési se, povzbuzovani; hodinach
rusi spoluzéky; chvéleni za dil¢f minimalizace
agresivni vypady uspéchy; vyhybani se  agresivnich atakt
vici spoluzakim negativnimu viici spoluzaktim,
hodnoceni; zvysena zklidnéni, zlepseni
pozornost ucitele; v plnéni skolnich
individualni podpora;  tdkold, zajem
intenzivnéjsi o probirané ucivo;
komunikace s rodici problémy pietrvavaji
o prestavkach
Erik vidi spoluzakiim je individualni podpora;  pfi samostatné praci —
agresivni; divky tahd  zvySena pozornost zklidnéni
za vlasy; vyvolava ucitele a asistenta a dokoncovani tkolt;
konflikty; odmita pedagoga; zadavani v kolektivu nevhodné
plnit tkoly; samostatnych tkolt; chovéani stale
neposlouchd pokyny  navazéani spoluprdce  pfetrvava
uditele s rodici
Richard  naru$ovani vyuky — individudlni podpora  zklidnéni; zdjem

v hodiné odchazi

z lavice, vyktikuje;
o pfestavkach —
hlasité vyska a kiici

jak ucitele, tak
asistenta pedagoga;
chvaleni za dil&i
uspéchy; méné tkoltl

0 Skolni ¢innosti;
snaha byt tispésny

Zdroj: Najmonova, Krupicové a Skochova (2021, s. 47)

5.4 Kompetence socidlni a prosocidlni

Klicovou kompetenci pedagogti pfi vzdélavani zakt ze sociokulturné odlisného
prostiedi je kompetence socidlni, ktera zahrnuje hned nékolik aspektti. Peda-
gog by mél mit pfedevsim otevieny postoj k odlisnym kulturdm, zvyklostem
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a hodnotam. Mé€l by byt ochoten dozvédét se co nejvice o svych Zacich, jejich
rodinném prostiedi a ptivodu (viz diagnostické kompetence ucitele). To pomahé
k porozuméni a vytvafeni podptirného a respektujictho prostiedi.

Dtilezit4 je schopnost efektivni komunikace s Zaky a jejich rodi¢i, coz zahrnuje
schopnost naslouchat, porozumét a interpretovat komunikaci ve spravném
kontextu. V souvislosti s tim je tfeba zminit nejen porozuméni verbalnim, ale
i neverbalnim projevim.

Nejen pro efektivni komunikaci je duleZité vyhledavani a respektovani rozdild.
Pedagog by mél byt schopen identifikovat a respektovat rozdily mezi zky ze
sociokulturné odlisnych prosttedi, tedy rtiznorodost hodnot, jazyki, zptisobti
mysleni a tradic. Timto mtize pfedchazet konflikttim a nedorozumeénim, které
se mohou objevit mezi Zaky z rtizného prostfedi, pfipadné je adekvatné fesit.
Tim, jak pomaha tyto situace fe$it, zaroven posiluje porozuméni mezi zaky
a podporuje inkluzivni klima tfidy. Aby pedagog mohl naplnit vSechny tyto
aspekty, musi byt schopen reflektovat vlastni postoje, pfedsudky a stereotypy,
které mohou ovliviiovat jeho pfistup k zakiim ze sociokulturné odlisného

prostiedi.

Vsechny zminéné aspekty ovliviiujici socidlni kompetence pedagogti pti vzdé-
lavani Zaka ze sociokulturné odlisného prostfedi by mély vést k respektovani
rozdilt a vytvafeni interkulturniho prosttedi, ve kterém se budou vsichni Zaci
citit pfijati, respektovani a podporovani. Takto pedagogové pfispivaji k porozu-
méni a otevienosti mezi Zaky a k podpore interkulturni spole¢nosti.

Za zé&sadni prosocidlni kompetence pedagoga lze povaZovat empatii a respekt
ke kazdému zédkovi, a to bez ohledu na jeho sociokulturni pozadi. To zahrnuje
pouZivani rtiznorodych vyucovacich metod a forem, které umozni viem zaktim
bez ohledu na jejich odlisnosti a znevyhodnéni aktivni zapojeni a rozvoj svych
schopnosti v rdmci vychovné-vzdélavaciho procesu. Toto mtize pedagog pod-
porovat prostfednictvim rtiznych projektd, sdileni p¥ibéhti, zkusenosti nebo
diskuzi o kultufe a tradicich.

5.5 Kompetence komunikativni

Utitelova zptisobilost ke komunikaci je vyznamnou kompetenci, zdkladem
ucitelovy profesionality. To je nezpochybnitelné tvrzeni. Neni zde nutné opakovat
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obecné charakteristiky jednotlivych forem pedagogické komunikace, které jsou
pro ucitele prostfedkem a diky kterym dosahuje vychovné-vzdélavacich cilti.
O vyznamu a specifickych podobéch pedagogické komunikace v didaktickém
a pedagogicko-psychologickém diskurzu pojednéavaji naptiklad Kalhous, Obst
akol. (2002), Kasikova, Valisova a kol. (2007), Nelesovska (2005), Sedova, Svaticek
a Salamounova (2012) a dalsi.

Budeme-li uvazovat o specifické roli komunikace ucitele p¥i praci s romskymi
zaky, ptipadné s détmi ze socidlné a kulturné znevyhodnéného prostfedi, bude
zpusobilost udrzet komunikaci s Zdkem i rodi¢em na vzajemné respektujici
drovni kli¢ovym aspektem tspéchu jeho celé pedagogické ¢innosti. Ma to
nékolik diivod, o kterych jsme se ¢aste¢né zmitiovali v kapitole o préci ucitele
s romskymi z&ky. Ve vztahu ke kompetencim ucitele pfipomeneme tedy jen

vy .

nésledujici okruhy oblasti. Zaméfime se na:

¢ specifika verbalni komunikace s romskymi zaky;
¢ specifika romské neverbédIni komunikace a socidlni interakce;
e multikulturni aspekt komunikace ucitele s romskymi zaky.

e Specifika verbdlni komunikace s romskymi Ziky

Prvnim ddleZitym momentem, v némz se projevuji ucitelovy komunikacni zpti-
sobilosti, je jeho schopnost komunikovat s zdkem, ktery je vychovén a osobnostné
utvafen v odlisném jazykovém prostiedi. Tato odlisnost se p¥itom tyka nejen
romského jazyka, ale také ¢eského jazyka pouZzivaného v romskych rodinach.

Ve vztahu k romskému jazyku je situace romskych zakt specificka tim, Ze déti
vyrtstaji v neukotveném jazykovém prostiedi. Jazykova rozttisténost romstiny
v romské minorité odrazi teritoridlni a rodovou rozrtiznénost romskych komu-
nit v Cesku a je dtisledkem migraénich tokt v povéle¢ném, polistopadovém
a novodobém obdobi (naposledy napt. po vstoupeni Ceské republiky, Slovenska
a Bulharska do Schengenského prostoru). Uchopit proto romsky jazyk na kodifi-
kovaném spole¢ném zakladé (viz napf. Hiibschmannovd, 1993) je zna¢né obtiZné.
Kaleja (2011b) zaroven spravné uvadi, Ze znalost zdkladi romstiny ucitelovi
umozni pochopit lexikalni obtiZe, které proziva zdk v hodindch postavenych
pouze na spisovném ceském jazyce. Balabanova (1999) pfipomind, Ze uditel
miize znalosti prvka romstiny vyuzivat p¥i zpétné vazbé zakovi, napiiklad
k ovéfeni, zda skutecné rozumél pokyntim, ¢i v emocné vypjatych situacich.
Na druhou stranu pfi zna¢né lokélni variabilité romstiny nelze ucitelovu schop-
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nost komunikovat v zadkladech romstiny povaZovat za univerzalné vyuZzitelnou
kompetenci.

Dal$im obsahovym aspektem jazykové komunikace ucitele a romského Zzdka je
respektovani odlisného pfistupu k trovni osvojeni ceského jazyka romskymi
détmi. V rodindch se dité pfirozené udi jazyku, kterym rodic¢e a komunita
spole¢né komunikuji. V pripadé ¢eskym Romti to neni ani ¢isty romsky jazyk,
ani Cisty cesky jazyk, ale jakysi romsky etnolekt cestiny. To ma fadu dtisledk
vedoucich jak ke vzniku jazykové bariéry mezi Zakem a ucitelem, tak ke kolni
neuspésnosti. Napiiklad Kyuchukov (2014) porovnéva ve svém vyzkumu vy-
sledky kognitivniho testu romskych Zdkti v Bulharsku a v Ceské republice.
Ukézalo se, Ze bulharské romské déti, které pfed nastupem do skoly komunikuji
doma jen ¢istou romstinou a bulharsky jazyk si osvojuji az ve skole, dosahly
lepsich vysledki nez romské déti v Cesku. Autor rozdil vyvozuje pravé z ja-
zykovych specifik, které podle ného vytvaii v pripadé ceskych romskych zakt
sociokulturni handicap, se kterym 8kola, a tedy ani ucitel, nepo¢itaji.

Ukazuje se tedy, Ze pokud si dité neosvoji jeden rodny jazyk s jeho kulturnimi
standardy, obtiZné se ve Skole uci dalsimu jazyku, tedy napfiklad ¢eskému
jazyku jako jazyku cizimu. Balabanova (1999) pfipomina v tomto smyslu britskou
zkusenost, kdy bylo rodindm indickych migrantti doporucovano, aby doma
s détmi v pFedskolnim véku komunikovali v rodném jazyce a nesnazili se
je ucit ,svij” anglicky jazyk. Ten si pak déti daleko snaze osvojily ve skole.
V tomto smyslu je ale také zapottebi vnimat potiebu specifického pfistupu
uditele k ¢eskému jazyku pti komunikaci s romskymi zaky. Cesky jazyk je nutné
vnimat ve vztahu k romskym détem jako do uréité miry cizi, a zohlediiovat
tedy didakticka specifika vyuky ¢eského jazyka i béZné komunikace v cestiné
s romskymi Z&ky. Pfikladem mtiZe byt tlak ucitele na osvojovani si ¢tenf i psani
v Cestiné v 1. a 2. tfidé zdkladni Skoly. Pfi uplatnéni principu c¢estiny jako ciztho
jazyka bude napfiklad ¢teni a vitbec komunikac¢ni sloZka jazykové piipravy
dominovat nad psanim. Psani vyZzaduje perfekini osvojeni sluchové podoby
jazyka a zvladnuti velmi jemné motoriky. To je pro romské dité v fadé p¥ipadi
velmi ndroénym tkolem a zohlednit tuto naro¢nost je tikolem ucitele.

e Specifika romské neverbilni komunikace a socidlni interakce

Komunikace romské minority ma fadu specifik socidlnich a kulturnich. Jednou
z dtileZitych oblasti, na kterou musi umét ucitel komunikacéné reagovat, je velky
vyznam neverbalni komunikace a neverbalniho sdileni informaci. Sevéikova
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(2003) hovori dokonce o extrémné vyvinutém smyslu pro nonverbélni komuni-
kaci a pro schopnost vcitit se do pocittt a motivti druhych. Cituje pfitom romské
piislovi ,Kaj sundol but lava, na $sundol o jilo / Kde je slySet mnoho slov, neni
slySet srdce” (éevéikové, 2003, s. 48). Pro ucitele to znamenéd byt pfipraven
na to, Ze romsti Z4ci i rodice neverbalni slozku komunikace pouZivaji vyraz-
né&ji nez verbalni, coZ nelze interpretovat jako osobnostni handicap. Zarover
ucitel musi vnimat svou neverbdlni slozku komunikace jako vyraznéji ¢tenou
a interpretovanou. Nesoulad mezi slovy a projevy téla je identifikovdn jako
projev nerovnosti a iniciuje vzdjemnou nedtivéru. Druhy aspekt komunikace
ucitele a romského Zaka (piip. rodice) vychazi z logiky dominance neverbalni
slozky komunikace. Re¢ téla prameni z emoci ¢lovéka, emotivni charakter pak
prostupuje celou komunikaci, je-li zaloZena na neverbalni sloZce. V emotivnim
rozméru komunikace je v romském prostfedi zdroj sily pro obranu i ttok pfi
nesouladu ve vztahu k uciteli. Vznikaji tak daleko cast€ji krizové situace, které
1ze fesit s védomim dvou okolnosti. Prvni okolnosti je pfechodnost, kratkodobost
takovychto konfliktti. Po ventilaci emoci se komunikace vraci rychle do neutralni
emoc¢ni roviny a predchozi afekt neni vnimam ve vztahu k dals$i komunikaci
a spolupréci jako néco fatdlniho, trvale pogkozujiciho vztahy. Sevéikova (2003, s.
49) k tomuto aspektu nachazi velmi vystizné romské pfislovi ,Romarii choli sol
balvaj — avel, dZal / Romsky hnév je jako vitr, hned se pfeZene”.

o Multikulturni aspekt komunikace ucitele s romskymi Ziky

V multikulturnim aspektu mtize pedagogicka komunikace nabyvat dvojtho
charakteru. Prvni podoba komunikace mtize mit charakter tzv. kompenza¢niho
piistupu, kdy ucitel vinima Zékovu (rodi¢ovu) komunikaci jako handicapujici
a snazi se své komunika¢ni partnery uvadét do svéta komunikace skoly. Pozitiv-
nim pfikladem tohoto p¥istupu mtiZe byt vyuZivani piktogrami, obrazkd, které
détem ilustrujf ¢innosti a prtibéh dne, ale také jiz zmifiovand jazykova edukace
zakt v ptipravnych tfidach. Negativnim p¥ikladem tohoto p¥istupu miize byt
tendence kdysi ,jednotné skoly” nerespektovat kulturni a jazykova specifika,
povazovat je za negativni a cilen€ je ze skoly odstratiovat jako nezadouci.

Druhou podobu komunikace charakterizuje p¥istup pozitivni, jehoZ podstatou je
podle Kalhouse, Obsta a kol. (2002) snaha vejit od komunika¢niho a kulturnitho
svéta ditéte a zahrnout hodnoty, dovednosti a postoje typické pro kulturu
ditéte do kurikula skoly. Kaleja (2011a) v tomto sméru hovoii o ochoté ucitele
poskytovat ostatnim zZaktim primarni poznatky o kultufe Romt a nabidnout
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vSem détem poznatky o jejich kultufe, historii, jazyku. Kaleja (2011a) zaroveri
konstatuje, Ze toto se stile ned€je a Zaci se béhem zakladni skolni dochazky tyto
informace nedozvidaji.

V multikulturnim komunikaénim p¥istupu ale nejde jen o to zavést do Skoly
prvky romské kultury, napfiklad do hodin déjepisu vpravit informace o historii
romského etnika na nasem tzemi nebo do hudebni vychovy prvky romské
rytmiky a romské pisné. Kultura v onom multikulturnim aspektu komunikace
predstavuje potfebu porozumét mnohem Sirsimu spektru hodnotovych feno-
méntl. Kultura je celkovy model chovani, ktery jedinci umoznuje efektivné
komunikovat, interagovat a dostat pozadavktim svého prostiedi. V p¥ipadé
romské kultury jde o celou fadu souvislosti, které se promitaji do kazdodennosti
skolni dochazky. Hiibschmannova (1993) cituje romskou zkuSenost s kolektiv-
nim charakterem vychovy. Dit€, které je doma navyklé ucit se tim, Ze vnima
a sdilf vSe s druhymi, kdy rozhoduje vzdy s druhymi, je ve 8kole vystaveno
situacim opacného charakteru. Musi se rozhodovat samo, pracovat samostatné,
nenapovidat a nenechat si napovidat. Zminény moment muize pedagog vhodné
vyuzivat ve skupinové ¢i projektové préci v hodinéch, v tradi¢né vedené vyuce
s hromadnym vyucovanim a individudlni praci Zaki.

Skola je vzdy zaloZena na komunikaci a pro ucitele je komunikace hlavnim
néstrojem, kterym mtize dosahnout svych vychovné-vzdélavacich cilti. V kon-
textu prace s romskymi zaky je nutné porozumét raciondlnim i emociondlnim
rozmériim mezilidské komunikace a interakce. Romské déti ve Skole miizeme
mit tendenci, nap¥iklad pod vlivem nartistajictho poctu Zaka s odliSnym ma-
tefskym jazykem kvtili migraénim vlndm do stfedni a zapadni Evropy, vinimat
jako ,nase”, jako déti, které pfeci s rodinami Ziji v Cesku dlouho a domluvi se.
Kontrast mezi jazykem $koly, ¢eskym jazykem stfedni vrstvy a jazykem déti
z odli$ného sociokulturniho prostiedi ale bude zna¢ny. Projevi se v detailech
vyjadfovani, ale i v chdpani kognitivnich, emocionélnich a kulturnich kontextt
jazyka. Tyto detaily jsou pak pro ucitelovu schopnost efektivné komunikovat
s romskym Zakem a jeho rodici podstatné.
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ZkuSenosti ucitelt zakladnich
Skol s Zaky ze sociokulturné
znevyhodnéného prostredi

V nasledujici kapitole jsou prezentovany vysledky ndmi realizovaného do-
taznikového Setfeni mezi uditeli, kteff ve vétsiné pfipadd maji nebo méli (¢i
predpokladaji, Ze budou mit) ve tfidé socidlné znevyhodnéného, tedy i romského
zéaka. Dotazniky, které byly $ifeny elektronickou formou (Google Forms sdileny
prostfednictvim odkazu na socidlnich sitich, u konkrétnich uciteld s vyuZi-
tim metody snowball), jsou niZe vyhodnoceny prostfednictvim deskriptivni
statistiky. Dale jsou zde prezentovany ukézky doslovnych vypovédi v rdmci
otevienych otadzek, které situaci bliZe ilustruji. V nékterych p¥ipadech byly odpo-
védi obsahové slucovany (pokud byly jednoslovné, stru¢né) a jsou prezentovany
jednim piikladem, nékde se odpovédi riizné prolinaly, a tak slu¢ovany nebyly
a odpovéd je uvedena.

Dotaznikového $etfeni se tc¢astnilo 72 uditelt (62 Zen a 10 muz), z toho 61,1 %
(44) uciteld 1. stupné ZS, 23,6 % (17) uéitelt 2. stupné a 15,3 % (11) uditeld, ktefi
uéi na obou stupnich zakladni Skoly. Zac¢inajicich ucitelti, tedy ucitel(i s praxi
v délce 0-5 let, vyplnilo dotaznik 26,4 % (18), délku praxe 6-10 let oznacilo
18,1 % (13) uciteltt, 11-20 let bylo v praxi 22,2 % (16) ucitelti a vice nez 20 let
bylo v praxi 33,3 % (24) uditelti. Dalsi otdzka sméfovala k poctu déti ze socidlné
znevyhodnéného prostiedy, se kterymi ucitel pracuje. U uciteld, ktefi ptisobina 1.
stupni, byl maximalni pocet 17 déti (ojedinély piipad), vétsinou bylo uvedeno do
péti déti. U ucitelti, ktef u¢i na 2. stupni, bylo v jednom piipadé ¢islo alarmujici,
a to 120 zakt, osm uditelti uvedlo do 10 zakt a osm uditeltt do 50. Béhem celé
své praxe se ucitelé setkali s vétsim poc¢tem socidlné znevyhodnénych zaka,
a to vétsinou 40-100 déti, v jednom piipadé bylo uvedeno 500 a v dalsim 1000
(jednalo se o ucitele s praxi 11-20 let a ve druhém piipadé 20 a vice let). Pokud



jde o romské zaky, s témi méli téméf zkuSenosti vSichni, v soucasné dobé uci
maximdlné do péti romskych déti ucitelé na 1. stupni, na 2. druhém stupni je
pocet vyssi, v ojedinélém pifpadé se objevuje pocet 20, 30, 40, 100 a 130. Celkem

se za svou praxi ucitelé setkali s vy38im poctem takovych zaki, v jednom p¥ipadé
dokonce s 500 zaky.

Déle nés zajimala, vzhledem k diileZitosti tymové spoluprace pfi zaclenéni déti
ze socialné znevyhodnéného prosttedi, spolupréce ucitelt se ¢leny skolnitho
poradenského pracovisté. Tato spolupréce se ukazuje v tomto kontextu velmi
dtilezita, a to nejen u nés (Borkovcova et al., 2013; Najmonova & Viteckova, 2023),
ale i v zahranic¢i, odkud mutzeme Cerpat piiklady dobré praxe (viz kapitoly 8 a 9).
Velmi efektivni je pfitomnost socidlniho pedagoga na skole (pokud tato moznost
ve gkole je). Pf¥itomnost socidlntho pedagoga ve skole uvedlo 52,8 % respondentt,
tedy necela polovina uéitelti socidlntho pedagoga ve Skole k dispozici nema.
Z obréazku 8 dale vyplyvd, Ze a¢ se do vyzkumu zapojovali zejména ucitelé, kteii
majf ve tfid€ zaky s potfebou socidlnépedagogické podpory, pomoc socidlniho
pedagoga vyuZila pouze neceld tfetina z nich (22,2 %, 16).

Obrazek 8: Vyuziti podpory socidlniho pedagoga

=

mano w=ne = veskolejejnemame

Ti ucitelé, ktef{ uvedli, Ze podpory socidlniho pedagoga vyuzili, uvadéli situace,
kdy se na ného obratili o pomoc:

¢ kazerniské problémy;

¢ komunikace s rodinami se soc. znevyhodnénim;
obédy pro déti zdarma;

¢ rozhovory s rodici, rady, jak postupovat, diskuze;
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* nedochézka do 8koly, nezdjem rodiny;

¢ jednani s rodici, vyfizovani administrativy, projektti, pomoc pfi feSeni
problémty;

* v komunikaci s rodici pfi vysoké absenci ditéte;

* pii spolupréci s OSPOD, PPP;

* pokud bylo tézké se spojit s rodinou, kontakt zprostfedkoval socidlni
pedagog, doprovod rodiny do PPP; p¥itomnost socidlniho pedagoga pfi
konzultacich a setkanich;

¢ zdkonny zastupce nefunguje, socidlni pedagog je spojkou mezi rodici
a skolou;

* spolupréce s neziskovymi organizacemi, projekt Obédy do $kol, zprostied-
kovani spoluprace;

¢ komunikace s rodi¢i, neplaceni dohodnutych splatek za pracovni sesity
apod.;

¢ pfi tvorbé intervenéniho programu v rdmci podpory vztaht ve t¥idé.

Z uvedenych dtivodt vyplyva, Ze socidlni pedagog mtize pomoci a pomahda
ucitelim v praxi pfi komunikaci s rodinou, at uz ve vztahu k dochazce do skoly,
motivaci déti k uceni, v oblasti administrativnich zaleZitosti, zajisténi obéd
zdarma ¢i v komunikaci se $kolskymi poradenskymi zafizenimi, ale i orgdnem
socialné-pravni ochrany déti. Déle podle reakci respondenttt muize byt uciteli
oporou pfi feSeni kazetiskych problému ve tfidé, p¥i budovani pozitivniho
ttidniho klimatu.

Obrazek 9: Vyuziti podpory Skolniho psychologa

<

=ano =ne = veskolejejnemame
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Pokud jde o podporu Skolniho psychologa, z obrazku 9 je patrné, Ze se né ného
obraceji ucitelé ve vice ptipadech neZ na socidlniho pedagoga. Z vysledku ale
zéroveni vyplyvd, Ze je clenem SPP ¢astéji neZ socidlni pedagog. Ve gkole jej
nemélo 40,3 % (29) ucitelt. Jeho podpory vyuZzilo 47,2 % (34) ucitelti a 12,5 % (9)
ucitelti se na néj s prosbou o pomoc neobratilo.

Ti ucitelé, ktefi uvedli, Ze podpory Skolniho psychologa vyuzili, uvadéli tyto
dévody:

* preventivni raz;

¢ intervence, komunikace s rodi¢i, diagnostika Zaka;

¢ klima tfidy;

¢ kdyz mél Zk problém zvlddat emoce, agresivni chovani, amrti blizkého
¢lena rodiny;

* podpora zakyné s vychovnymi problémy;

* sebeposkozovani;

¢ psychodiagnostika;

* vyuZila jsem jeho znalosti k pomoci s problémovymi zaky;

e rady pfi praci s détmi z rtiznymi vyukovymi nebo vychovnymi problémy;

¢ nevhodné chovani;

¢ Sikana ve tfid¢;

® socidlni zaclenovani do kolektivu, socializace;

¢ konzultace pro déti, které se htife zaclenuji, jsou stydlivé, potykaji se
s néjakymi problémy;

» zakonny zastupce neplni své povinnosti;

¢ konzultace s ditétem, aby bylo samostatné;

¢ podezieni na domaci sexudlni obtéZovani;

e pii FeSeni konfliktn{ situaci, na zddost rodice;

* je to velmi béZné a Casté.

Aby byla vyuka efektivni, pozitivni klima tfidy je nezbytné (Boikovcové et al.,
2013; Najmonova & Viteckova, 2023). Jak je patrné z vySe uvedeného, ucitelé se
v této otdzce velmi Casto obraceji na Skolniho psychologa, ktery jim pomaha jak
v oblasti diagnostiky, tak intervence, feSeni konkrétnich vychovnych problém
a zacleriovani déti. Soucasné, jak zminil posledni respondent, je jeho podpora
velmi béZna a Casta.

Jak vyplyvé z obrazku 10, ve skole je, nad rdmec povinnych pracovniki skolniho
poradenského pracovisté, nejcastéji pfitomen specidlni pedagog. Toho jako
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podporu uvedlo 50 % (36) uciteld, 30,6 % (22) jej na Skole nemad a 19,4 % (14) jej
ma4, ale jeho pomoci nevyuzilo. Diivody uvedené uciteli koresponduji s naplni
préce specidlniho pedagoga a opét je zde zminka, Ze jej vyuzivaji Casto, Ze je to
ve 8koldch, v nichZ je ustanoven, béZnd praxe.

Obrazek 10: Vyuziti podpory specidlniho pedagoga

=ano =ne = veskolejej nemame

Metodika prevence jako zdkonem povinné urceného ¢lena skolniho poraden-
ského pracovisté vyuzilo ve své praxi 62,5 % (45) ucitelt, 37,5 % (27) jej nevyuZilo.
Je zminiovan v souvislosti s feSenim kéazeriskych pfestupktl, zaskolactvim, se
spole¢nou realizaci prevence, ale i se zajistovanim prace s kolektivem. Néktef{
ucitelé uvadéji, Ze jeho podpory vyuZzivaji denné.

Obrazek 11: Pfitomnost druhé osoby ve tiidé

asistent pedagoga —57 (79,2 %)

osobni asistent 4 (5.6 %)

Ekolni asistent

druhy pedagog (parova
wyuka)

nikdo z viie uvedenych —11 (15,3 %)
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Kromé podpory &lenti SPP je velmi ¢asto v praxi vyuzivano podptirné opatfeni
v podobé asistenta pedagoga. Na obrazku 11 je zobrazena ¢etnost vyskytu druhé
osoby ve tfidé.

Nejcastéji je tedy ve tfidé kromé ucitele pfitomen asistent pedagoga, atov79,2 %
piipadti (uvedlo jej 57 uéitelt). Cty#i ucitelé (5,6 %) uvedli osobniho a dva
(2,8 %) skolniho asistenta. V péti piipadech (6,9 %) je realizovana parova vyuka
za pritomnosti druhého pedagoga ve tfidé. Vzhledem k tomu, Ze ucitelé méli
moZnost oznacit vice odpovédi, zajimalo nés, zda se mezi respondenty objevi
nékdo, kdo ma ve tiidé€ vice neZ jednu poméhajici osobu. Jedna pani ucitelka
z 1. stupné zdkladni skoly uvedla, Ze mé ve t¥idé 10 socidlné znevyhodnénych
déti a soucasné ji ve tfidé pomahad jak asistent pedagoga, tak skolni asistent, ale
i dalsf pedagog.

Vyse byla popsana situace a zkuSenost ucitelti zdkladnich $kol se socidlné
znevyhodnénymi détmi, s romskymi zdky. V tabulce 5 a na obrazku 12 je
zobrazen pocit pfipravenosti v jednotlivych oblastech ve vztahu ke kompetencim
ucitele a préci s Zaky se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami (hodnoceni aktudlni
pfipravenosti na $kéle 0-5, kdy 0 odpovidala vyjadfeni viibec a 5 vyborné€).

Obrézek 12: Pocit pFipravenosti uditelt pro préci s Zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami
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Tabulka 5: Pocit pfipravenosti ucitelti na praci se zaky se specidlnimi vzdéldvacimi potiebami

0 1 2 3 4 5 %]
2 18 23 18 10 3,18

—_

specifika prace s zdky se
soc. znevyhodnénim

diagnostika silnych 2 13 11 17 24 5 2,88
stranek déti se soc.

znevyhodnénim

diagnostika slabych 1 9 11 21 24 6 3,06
stranek déti se soc.

znevyhodnénim

diferenciace vyuky 1 5 8 24 26 8 3,29
individualizace vyuky 1 5 8 22 26 10 3,35
pripravit ucivo tak, aby 0 1 8 10 39 14 3,79
bylo pro Zaky

srozumitelné

intervence v pifpadé 1 7 10 15 23 16 3,39

FeSeni kdzeniskych
problémui ve tfidé
hodnoceni romskych Zzékt 7 8 6 12 26 13 3,13
10 12 14 16 12 2,78

@

komunikace s rodinou
romského zdka

Z vysledkt vyplyva, ze se celkové ucitelé pohybuji v primeéru v rozmezi 2,78
az 3,79. Pokud se podivdme na jednotlivé oblasti, nejlépe se citi byt p¥ipraveni
v oblasti pfipravy uciva tak, aby bylo pro zZaky srozumitelné. Nejhtife vnimajf
pocit pfipravenosti na komunikaci s rodinou romského zdka nésledné v oblasti
diagnostiky silnych a slabych stranek déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi
a dale pak v oblasti hodnoceni romskych zakti. K podobnym vysledkiim se
dochazi i v pocitu pfipravenosti napf. u zacéinajicich ucitelti (Viteckova, 2018,
a dalsi). Také u této skupiny pedagogti dominuje vnimani nejmensi pfipravenost
v oblasti komunikace s rodinou, dale pak v hodnoceni Z4kd. Tyto vysledky
korespondujf s oblastmi, které jsme prezentovali v Givodni ¢ésti publikace,
nebot mohou doplnit bild mista pravé v oblastech, ve kterych dotazovani
ucitelé citili deficit. Soucasné tato teoretickd vychodiska dopliuji dale uvedené
odpovédi na otdzky v dotaznikovém Setfeni, nebot ilustruji ptiklady dobré praxe
v jednotlivych oblastech pfi praci s zaky ze socidlné ¢i kulturné znevyhodnéného
prostfedi a s Romy.
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V dalsi otdzce bylo naSim cilem zjistit, jaké aktivity se uciteltim osvédcily pri
préaci s romskymi zaky. Zde uvadime pro inspiraci jejich podrobny vycet na
zakladé seskupeni do urcitych vyrokd, které si byly vyznamové podobné:
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nazornd vizualizace, obrazky, mit zrakovou oporu v zadani a pInénf tikold,
aby lépe pochopili, co po nich chceme;

hry, manudlni ¢innosti;

doudovani;

rozdéleni do skupin;

hodnoceni pozitivniho pokroku, omezeni negativniho hodnocen;
aktivity tykajici se béZného dne;

Tygii svet®;

individualizace, diferenciace (néktefi pocitaji obsah, jini rysuji ¢tverec,
obdélnik...);

posouzeni potencialu a schopnosti kazdého Zéka;

kontrola porozumeéni zadéni;

zpév, tanec, pohybové aktivity;

¢innostni uceni;

jednoduché kiizovky;

pérova vyuka, rozdéleni uc¢iva na mensi celky, motivace;

praktickd vyuka, vysvétlovani pojmti, zmenSeni mnoZstvi uciva, vybrat
dulezité véci;

neustalé opakovani;

nazornd vyuka s konkrétnimi ptiklady ze Zivota (pfipodobriovani k tomu,
co znajf ze svého Zivota), ,ohmaténi” tkolu vice smysly, vice casu;
jednoduché a srozumitelné pokyny;

préce se Skolnim asistentem;

maji rddi pozornost, ddvdm hodné referatd, astou ¢tou ¢lanky apod.;
dynamické hry s pohybem;

podrobné zdpisy do skolnich seSitii;

myslenkové mapy;

pfi vyuce jazykovych rodin hovotily déti romsky a pfeklddal zakladni
fraze, jedna divka ndm popsala romské zvyky pfi pohibu v rdmci tématu
Dusicek;

forma uéeni TVORIVE SKOLY - uéeni ¢innostné, neustéle procvicovat,
nejlépe s kartickami — nékam je pfesouvat (drzet néco v ruce);

trpélivost;



¢ individudlni spoluprace s AP;

¢ selekce udiva;

¢ spolupréce se zdatnéjsim spoluzdkem;

¢ aktivity, ve kterych dané déti vyniknou;

¢ ¢lenéni hodiny na kratsi celky;

¢ zahrat sina to;

* mam par zakd, ktefi nevynikaji v u¢ivuy, ale rddi pomohou, zafidi, uplatiiujf
se jinak, tim roste jejich prestiz a motivace;

* nabidka douc¢ovéni, resp. moZnost dokoncit nebo si udélat domaci tkoly
pted zacatkem vyucovani za podpory ucitele.

Zaznamendna je také odpovéd stejné jako u ostatnich Zikii ¢i vyrok neddvat pomiicky
domii. Pokud jde o pomticky, Casto se v praxi setkdvame s tim, a také jsme toto
feSeni zaznamenali béhem nédvstévy skol v Norsku a na Islandu, Ze tyto déti
nechdvaji pomticky ve skole. To znamend, Ze tito Zaci maji pomticky domaive
gkole, a to mimo jiné kvtili tomu, Ze ne vzdy nese vinu za nep¥ipravenost do
skoly v téchto piipadech samotny Zzak. Vyrok stejné jako u ostatnich poukazuje
na skute¢nost, kterou jsme taktéZ zminovali v kapitole 5, a to Ze se u téchto
z&kli nejednd o specifické metody préce, ale jde o metody pouzivané u viech
z&kt (Balvin, 1998). Zaroveri jsou zde ale uvedeny piiklady, které se v praxi
u téchto déti osvédcily, tzn. Zaci na né reagovali pozitivné, coz souvisi s nasim
cilem ukdzat, jaké metody, z téch na Skoldch bézné pouZzivanych, se pfi praci
s cilovou skupinou osvédcily. Nékteri ucitelé si s otdzkou osvédcenych aktivit
spojili diskriminaci (nemyslim si, Ze by se méli romsti Zici diskriminovat rozdilnjm
pristupem ucitele), tzn. smésuji individualizaci a diferenciaci s vyc¢lenénim jedince.
Soucasné zde byla zminéna i moZnost ,zvlastni Skoly”.

Ve vztahu k zaclenéni téchto déti se taktéZ podle respondentti osvéd¢ily aktivity,
které se vyrazné nelisi od aktivit vyuZivanych u ostatnich Z4ki:

¢ skupinova préce;

¢ kolektivni hry;

¢ pii hudebni vychoveé - tfida X ma4 talent (Z4ci si vybirali, s ¢fim budou pfed
kolektivem vystupovat);

* bézné aktivity, romskym zakdm je ale poskytovano vice ¢asu, individualni
pomoc ucitele v pribéhu aktivity;

o Tygii svét®;

¢ aktivity dle pedagogiky Franze Ketta;
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¢ tfidnické hodiny, socidlni hry;

¢ volnocasové aktivity, zapojeni romskych tradic;

* posadit vedle (spolu)pracujictho romského ditéte;

* hudba, zpév, sport — spole¢n€; romské déti namluvily romské pohadky
na CD; date jim najevo, Ze vite néco o jejich kultufe, zvyklostech, Ze je
respektujete;

* povéfit romského zdka doucovanim jiného, slabsiho zaka;

¢ nechat romské Zdky hovofit o specifikdch jejich etnika, romské pisné
a pohadka, pfipomindni Dne Roml...;

* vice volného prostoru pro hru a uvolnéni;

* realizovani aktivit, kterych se zticastiiuji Zaci i jejich rodice;

e Dité tydne” — kazdy zak ze tftidy md jeden tyden zodpovédnost za ,,chod”
tfidy (dklid, pomoc spoluzaktim, ucditeli apod.), posledni hodina kazdy
tyden v patek je tfidnickd, v radmci niz spoluZzéci i ucitel zhodnoti, jak
,dité tydne” zvladlo péci o tfidu, vSichni Zaci jsou vedeni k pozitivnhimu
hodnoceni spoluzéka, tedy hledéni toho, co se mu povedlo, v ¢em byl
aspésny, je nutné, aby se takto pravidelné vysttidali vSichni Zaci ve t¥ide;

¢ tvorba pravidel tfidy, kde je zohlednéna spoluprace vSech déti navzijem.

Na otazku Co se Vidm osvédcilo ve vztahu k motivaci k uceni u romskych Zikii?
ucitelé odpovidali vétsinou shodné, Ze se jim osvéd¢ilo vyzdvihnuti silnyich strinek
Zika, formationi hodnoceni, spojeni viyjuky s praxi, cesta k vysnénému povolini, ale
i odmény, price s rodinou, pomoc socidlniho pedagoga, besedy s romskiymi absolventy
a pracovniky riiznijch profesi, ktefi se v détstvi mohli potykat s podobnymi problémy, ale
vse prekonali. Objevila se i odpovéd co vds vede k presvédcent, Ze romsti Zdci potiebuji
jiné motivacni metody neZ ostatni — ohledné této otdzky si myslim, Ze jednoznacné
demotivacni posuzovat Zika podle pfFislusnosti k etniku, a ne odhalovat jeho studijni
potencidl.

Prvni tfi kapitoly této knihy, opirajici se o odborné zdroje a vyzkumy, poukazuji
na specifika téchto Zakd, na specifika rodinného zdzemi, stylu komunikace
a podobné. Jak bylo zminéno, uplatnitelné metody a formy préce s témito
détmi jsou stejné jako u ostatnich (viz napf. Balvin, 1998), ale jsou mezi nimi
takové, které se v praxi osvédcily s témito détmi vice a méné — na tuto oblast
dobré praxe jsme cilili. Ve vztahu otdzky Jaké se vim osvédcily aktivity p#i vijuce
romskijch Zdkii? a odpovédi zvldstni skola je soucasné patrné, Ze ne vSichni ucitelé
jsou naklonéni vzdélavani téchto déti v zakladnich skoldch bézného typu.
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Nachazime tedy ucitele na dvou protipdlech — na jednom stoji ti, ktefi povazuji
uvazovéani o vhodnych metodach pro socidlné znevyhodnéné, romské Zaky
jako demotivaéni, vnimaji je jako ostatni, na druhém stoji ti, ktef{ jsou proti
vzdélavani téchto déti v zdkladnich koldch bézného typu. Otdzkou je pro¢? Co
brani uditeli pfijmout tyto déti? Ale otdzkou je i to, pro¢ ucitel reaguje na dotaz,
co se mu osvédcilo u téchto déti pfi jejich motivaci k u¢eni, komunikaci s rodinou,
zacletiovani do kolektivu? Cilem nasi publikace je poukdzat na moZznosti, jak
lze tyto déti pedagogicky rozvijet, poukézat na specifika téchto zakd, tedy téch,
ktefi patii mezi Zaky se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami, Zaky s potfebou
podpory z dtvodu kulturnich a Zivotnich podminek.

Jak bylo zminéno vyse, ucitelé vnimaji nejhtife svou pfipravenost v oblasti
komunikace s rodinou, déle je pak hiife hodnocena pfipravenost k hodnoceni
skolnich vykont téchto zakil. Stejné tak se tyto oblasti objevuji v pfedchozich
vyzkumech napf. u za¢inajicich ucitelti i ve vztahu k ostatnim détem (Viteckova,
2018). Z tohoto dtivodu nds zajimalo, co se ucitelim z praxe osvédcilo pti
komunikaci s rodinou déti a hodnoceni u specifické skupiny zak s pottebou
podpory z dtvodu odlisnych kulturnich a Zivotnich podminek.

Ucitelé ve svych odpovédich uvadéli strucnost, jasnost, ale i ,rdznost”. Nejcastéji
se v8ak objevovaly vyroky pravidelnd komunikace; diislednost; trpélivost; klid a umét
ocenit, v cem je dité dobré; nepfit se s rodici; ptizvat si kolegu, odborniky. ZkuSenost
z praxe poukazuje na pozadavek mit splnitelné poZadavky; nemit problém!; vychizet
vsttic, kdyZ navrhnou schiizku. Souc¢asné bylo v odpovédich zminéno, Ze rodice
¢asto neberou telefon, do 8koly se nedostavi, diileZita je tedy i motivace rodice,
kterou miiZe byt dobry pFiklad u jiného rodice, kteryj presvédci dalst, Ze ma za ucitelem
prijit, ¢i komunikace mimo prostedi Skoly, na neformalnich akcich skoly. Ze zkuSenosti
plyne, Ze komunikaci je potfeba postavit tak, aby se na rodice ucitel obracel
s prosbou o pomoc.

o N~ z

Prfjemnym piekvapenim bylo, Ze se v otdzce hodnoceni Skolnich vysledki Zakt
objevovaly i jiné formy neZ klasifikace. TrebaZze néktefi uvadéli, Ze slovnimu
hodnoceni sami rodice nerozumi, jini dopliiovali, Ze je moZzné vyuzit slovniho
hodnocent, které by mélo byt strucné a srozumitelné, hodnotit vZdy tak, aby byly
zohlednény moznosti Zika. Déale byla uvedena moZnost zakrouzkovat, podtrhnout,
ocenit snahu; nepoukazovat na chybné tikoly; nechat prostor pro opravu; ke zndmkdm
priddvat smajliky i samolepky a samoziejmé pfidat slovni hodnoceni. Uéiteltum se
také osvédcilo ddvat okamzZitou ,malou zndmku” ¢i pochvalu ihned po skonceni
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aktivniho zapojent, hodnocent dilcich tispéchii, rozvijet sebehodnocent a vrstevnické
hodnoceni. Néktef1 ucitelé se zamétujf i na ocenéni snahy pracovat a dochdizet do
koly. Zminuji rovny pFistup, slovni komentdr a zndmku, kdyz je zndmka opakované
Spatnd, zavést doucovini. Pokud nic nepomdhd, pouZit slovni hodnoceni. Objevily se
ale i vypovédi uditeld, ze by p#i ,jiném hodnoceni” ddvali najevo jejich odlisnost
a jen tak odliSnost zdiirazriovali. Jeden respondent, ten, kterého jiz vySe citujeme ve
vztahu k demotivaci ve vztahu k vybéru metod v kontextu etnika, uvedl: Znovu
musim podotknout, Ze individualizace hodnocent neni zdleZitosti vijhradné romskijch
Zikil. Toto je fakt, ktery nenf tfeba diskutovat, ucitelé se maji ¥idit didaktickymi
z4sadami, mezi kterymi je mj. individudlni p¥istup.

Posledni dvé otazky byly zaméfeny na samotného ucitele. Prvni sméfovala
k pocitu jistoty pfi praci s romskymi zaky. Na obrazku 13 jsou zobrazeny
vysledky. Sebejisté se citi 37,5 % (27) dotdzanych ucitelt; obcas tape 52,8 % (38)
respondentti. Pouze 9,7 % (7) respondentti projevilo pocit nejistoty.

Obrazek 13: Pocit jistoty ucitele pfi praci s romskymi zdky

569% 228%

A\

= sebejisté = oblas tapu/obéas bych asi tapala

= Casto tapu/Casto bych asi tapala = velmi nejisté

V posledni otdzce nés zajimalo, jakou svou vlastnost ucitel povazuji za nejdtilezi-
t&j81 pro préci s Zdky ze socidlné znevyhodnéného prosttedi, pro praci s Romy.
Jako zasadni, a to nejen k témto détem, je mozné povazovat empatii, trpélivost
a diislednost. Dale byla zminéna kreativita, velkorysost, laskavost, komunikativnost,
ochota pozndvat jiné kultury, ale i psychickd odolnost, smysl pro humor, umét si ze
sebe udélat srandu, na druhém protipélu pfisnost. Také byla zminéna sebereflexe,
kterou povaZzujeme ve vztahu fungovani ucitele v ramci jakékoliv interakce jako

klicovou.
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Velmi trefné to popsala jedna z respondentek: V kolektivu je rozhodné neberu jako
znevyhodnéné. Pracuji se skupinou svych déti jako s partnery, samoziejmé po spolecné
zavedenyjch pravidlech. Ke zvldstnim potvebdm déti ptistupuji individudiné a citlive.

Dalsi respondentka svou odpovéd spojila s vinimanym charakterem romskych
zéakt: Mdam rida odezvu, aktivitu, humor, ne kazdda odpovéd must byt spravné, ale tési
mé jejich interakce. Pokud mdm pausalizovat, romské déti jsou vice bez zdbran a casto
vyrusuji v dobrém”. Naopak mdame nékolik zanedbanijch déti (neromskyjch), se kterjjmi

v hodiné neni Zidnd interakce, projevuji se minimalné a jen ve velmi malém kolektivu,
tam je price tézkd.

Z nékterych vypovédi je patrné, Ze se ucitelé brani tématu romského etnika,
respektive hovofit o Romech jako o Zacich s odlisnymi kulturnimi a Zivotnimi
podminkami: nemdm predsudky, Romy nepovazuji za cizi etnikum. Interpretovat
tento postoj pouze z dotaznikovych responzi je obtiZzné. Pfesto prezentovany
ndzor mtizeme interpretovat ve vztahu ke znalosti komunikace se Skolami
pozitivné. Pro fadu ucitelt jsou Romové etnikem, které je s ¢eskym prosttedim jiz
neodmyslitelné historicky spojeno a v kontrastu s pfichodem novych migra¢nich
vin do Evropy jsou vnimani jako soucast ceské spolecnosti se vSemi svymi
pozitivy i negativy.
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ZkuSenosti feditelt, pracovnikti
Skolnich poradenskych pracovist
s zaky ze sociokulturné
znevyhodnéného prostredi

Abychom dokreslili situaci vzdélavani zdka s potfebou podpory z dtivodu
odlisnych kulturnich a Zivotnich podminek, oslovili jsme prostfednictvim po-
lostrukturovanych rozhovort ¢tyfi feditele kol a ¢leny skolntho poradenského
pracovisté (Sskolni metodik prevence, vychovny poradce, skolni psycholog a spe-
cidlni pedagog, socidlni pedagog). Vysledky rozhovorti niZe prezentujeme za
vyuziti techniky vykladu karet.

Reditelé gkol byli dotazovéni, co je jim ve 8kole osvédéilo pii vedeni peda-
gogického sboru ve vztahu k vytvafeni rovnych p¥ilezitosti zakti ze socidlné
znevyhodnéného prostredi a romskych Zékii. Rediteltim se osvédilo oteviené
pojmenovini situace, p¥ip. problémil, nastavent pravidel, fungovini v tyymu, korektnost
ve vztahu ke kolegiim, rodiciim i Zdkiim, ddle také snaha o rovny pfistup p¥i feSeni
problémii, bt otevenyj, aktioni ve vztahu vyuZivini moZnych zdrojil informacnich, ale
i financnich. Za velmi ditileZité povazuji nastaveni funkéni spoluprice v ramci SPP,
ale i otevienou komunikaci s pracovniky SPZ, OSPOD a neziskovymi organizacemi.
Na otazku, s jakymi problémy se v praxi s cilovou skupinou Zakt feditelé setka-
vaji, zminiovali nepodnétné prostiedi, nizkou motivaci Zikii pro vzdéldvdni. Uvédomuiji
si, ze ve vétsinové spolecnosti je byt Zikem ze socidlné znevijhodnéného prostiedi, byt
Romem, stigma, vétsinovd spolecnost jim opovrhuje. Z rodiny, sirsi komunity, si bohuZzel
Casto tito Zdci nesou nevhodné ndvyky. Kuviili nizké motivaci rodiny a malé hodnoté
vzdéldvini pro rodinu je u nich astd absence, a to i na doplitkovych (doucovacich)
hodindch, neplnéni domdcich tikolii. Ve skole se castéji dopoustéji porusovini skolniho
fadu. K problémtim s zaky se sociadlnim znevyhodnénim jeden z feditelti zmiriuje:



Jako problém vnimdm Spatnou spoluprici rodicii, Spatné socidlni a hygienické ndvyky,
celkové zanedbanou vyjchovu, Easto ani nenavstévuji matetskou skolu, takZe pFipravenost
na zdkladni skolu je nedostatecnd. Cdst rodin utikd pied problémy a neustdle se piesouvaji,
méni bydlisté, skoly. To zaméstndvd spoustu lidi a ti nemaji pak prostor pro smysluplnou
prici. Ve vypovédi zaméfené konkrétné na romské zaky uvadi, Ze zdlezi na tom,
kde zijf, zda ve vyloucené lokalité, ¢i nikoliv. Pokud ve vyloucené lokalité, vinima
je shodné s vyse uvedenou citaci. K ostatnim, Zijicim mimo vyloucené lokality,
a téch je u nich vétsina, zminuje: Tak vzhledem k tomu, Ze stit se stard o jejich blahobyt,
Zddné vétsi problémy nezaznamendvim. Jen maji rodice o déti vétsi strach. TakZe nechodi
napt. na plavini, brusleni, nejezdi vétsinou na pobytové akce. Ne Ze by na to neméli, ale
bud'se rodice o né boji, nebo maji zdravotni potiZe. Nejcastéji obezita. Pak samozrejmé

nezdjem a lenost.

Déle nas zajimalo, co by feditelé potiebovali, aby mohli realizovat své piedstavy
o fungujici inkluzivni skole ve vztahu k za¢lefiovani romskych zakd. Zminovéani
byli asistenti pedagoga, ale i upfimnyj zdjem ziizovatele a vsech ostatnich ziicastnénijch
(tifady, spolky, skoly, stit...). V jedné z vypovédi zaznélo, Ze rodice romskijch Zikii
pecuji o vzdélani svych déti na niZsim stupni, kdy ucivo sami jesté zvlddaji (Cteni, psant,
pocitini), ucivo na 2. stupni jiz nepovazuji za diileZité. Bylo by potteba presvédcit romské
rodiny, Ze vzdélani ma smysl pro budoucnost jejich déti. Tento pohled, respektive tato
zkuSenost, nds muize vést k zamysleni, zda se do motivace nepromitaji schopnosti
rodicty, jejich znalosti. MtiZe to byt i bezradnost rodi¢d, ktefi ,nevi”, alei to, ze
je pro né dulezité zvladnuti trivia a ostatni je pro né ,navic”. Dalsi pan feditel
vnima problém v nastaveni systému, v jejich pozitivni diskriminaci: Jiny socidlni
systém, kteryj by Romy nenechal Zit zpiisobem, ktery je absolutné nemotivuje a nechdvd je
odkdzané na péci stitu, kterd spoctvd previzné ve vypldceni soc. ddvek v podstaté za nic.
To s sebou ptindsi zpiisob Zivota ze dne na den bez jakéhokoliv pldnovini budoucnosti
a s tim souvisi také vznik zdravotnich problémii privé z tohoto zpiisobu Zivota. Pak
uz nastdvd stav, kdy jiz ani nemohou pracovat, stit stoji dalsi penize na jejich lécent
a takto je to nap¥ic vsemi generacemi. Nastésti to nejsou vsichni. Pomérné velkd cdst
Romii nekde pracuje a je to také znit. Takové déti, které maji v rodiné dobré piiklady se
chovaji v podstaté stejné jako vétsina spoluZikii a neni problém s jejich zatazenim. Meli
bychom si brét zkuSenosti z jiniich zemt, kde je silnd romské populace — nejblize k nim je
Slovensko, kde funguje socidlni systém viici Romiim urcité lépe.

Kromé feditelti nds zajimaly i zkuSenosti ¢lenti Skolniho poradenského pracovisté.
Rozhovor byl veden se $kolnim metodikem prevence, vychovnym poradcem,
Skolnim psychologem a specidlnim pedagogem, socidlnim pedagogem. Vypo-
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védi spolu vzijemné korespondovaly. Kromé empatie a komunikativnosti se témto
obornym pracovnikiim osvédcila ve vztahu k vytvafeni rovnych prileZitosti
z&kt ze socialné znevyhodnéného prostiedi tymova spolupréce: Price musi vZdy
vychdzet z konkrétnich aktudlnich potieb Zdkil, ucitelii & rodicii. Zdci a jejich problémy
jsou komplexni a je tieba je komplexné tesit, casto ale nelze p¥isné rozdélit, co spadd
pod gesci psychologa, metodika prevence, vijchovného poradce nebo socidlniho pedagoga,
protoZe tyto role se casto prolinaji. Pokud skolni poradenské pracovisté dobie fungugje, je
feSent problému vZdy tymovd préce, coZ se v praxi velmi osvédcilo. A to nejen v rdmci
gkoly, tedy kolniho poradenského pracovisté: Uzkd spoluprice s rodinami a dalsimi
organizacemi, které pomihaji vytviret rovné prileZitosti (pedagogicko-psychologickou
poradnou, specidlnépedagogickym centrem, nizkoprahovym zatizenim pro déti a mld-
dez, charitou, dobrovolnickymi programy, OSPOD...). Velkou dtileZzitost pfikladaji
zapojeni téchto déti do aktivit koly, a to napf. i za finan¢ni podpory: Myslim,
Ze je klicové zapojeni Zikii do vsech aktivit, naptiklad nabidka zdjmouvijch krouZkii ve
skole tak, aby byly zdarma, p¥ip. financni podpora v pFipadé kulturnich akci ¢i viletii.
Pokud se jednd o Zika jiné ndrodnosti Ci etnické skupiny, tak je na misté sezndmeni
s jejich kulturou (moje zkuSenost z hodin hudebni vijchovy — Zik vietnamského piivodu si
pfipravil v ramci referdtii na hudebni ndstroje referit na jejich hudebni dechovy néstroj —
obdobu nasi zobcové flétny). Aby tito pracovnici Skolniho poradenského pracovisté
mohli realizovat své pfedstavy o fungujici inkluzivni 8kole ve vztahu k jejich
profesi a k zacletiovani romskych Zak, za klicovou povazuji snahu romskych
rodin. Rodinu vnimaji v tomto kontextu jako rozhodujici element: Celkové vétsi
osvétu v ramci samotnijch rodin a pfisnéjsi sankce za nedodrZovini povinnosti zdkonnych
zdstupcil déti ve vztahu k jejich vzdéldvini (kontrola povinné dochizky do predskolnich
t¥id mateiské skoly a posléze do Skoly, spoluprice se skolskiym poradenskym zafizenim,
kontrola vyuzivini pFispévkii ve prospéch déti atd.). Respondenti se také vyjadiovali
k prosttedi, ze kterého Zaci pochazi — tematizovali nap¥iklad dopad problémti
s bydlenim, vysokym poctem déti v jedné rodin€, slabou podporu rodiny ke
vzdélani, uvitali by i lepsi spoluprdci dalsich instituci se Skolou (napf. neziskovky,
OSPOD).

Pokud bychom shrnuli vypovédi feditelti a ¢lenti $kolntho poradenského praco-
visté, akcentovana je predevsim tizk4 tymova spoluprace ucitelt s odborniky
a odbornikti navzajem, tizka spoluprace s rodinou ¢i téma vytvareni bezpecného
prostfedi na skoldch.
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Vzdélavani ucitelt pro inkluzivni
Skolsky systém: Ramec vzdélavaci
politiky podporujici kulturné
citlivou pedagogiku na Islandu

V dnesnich rychle se ménicich multikulturnich podminkach musi vlady a in-
stituce ¢im dal tim vice vyuzivat svych kapacit k zajisténi zastoupent, p¥inosu
a zaclenéni lidi z rtiznych kultur a etnik do spole¢nosti. Vyzkumy jednozna¢né
identifikujf ucitele jakoZto nejvlivnéjsi faktor, ktery ovliviiuje vysledky uceni.
Protoze ucitelé hraji ve vzdélavani kli¢ovou roli, je diilezité jim umoznit, aby ze
sebe vydali to nejlepsi, co umi. K dosazeni tohoto cile je zadsadni rozvijet jejich
znalosti v oblasti diverzity, aby mohli praktikovat inkluzivni a kulturné citlivou
pedagogiku. Rostouci mira pfistéhovalectvi na Islandu pfedstavuje pro ucitele
prezentovany vyzkum pfedstavuje soucasny stav vzdélavaci politiky na Islandu
tykajici se vzdéldvani ucitelti a zptisobu, jakym systém podporuje ucitele p¥i
préci s vicejazyénymi zaky. Vyzkum se kriticky vénuje vyznamu inkluzivni
a kulturné citlivé pedagogiky jako pfistupu k feSeni rozmanitosti a zajisténi in-
kluze ve vzdélavani zakd, soucasné praxi podpory ucitelti pro praci s diverzitou
a v zavéru pak predstavuje nadvrhy pro posileni postaveni ucitelt v této oblasti.

Inkluzivni vzdélavani je v zdsadé zaloZeno na myslence socidlni spravedInosti,
demokracie, lidskych prév a plné acasti v8ech (Black-Hawkins, 2017; Florian,
2009). Kulturné citlivd pedagogika je pedagogicky pfistup, jehoz cilem je dosdh-
nout inkluze zaki prostfednictvim zaméteni vzdélavani na jejich kulturu, jazyk
a zkuSenosti (Nieto et al., 2008). Za timto ticelem jsou analyzovany relevantni
8kolské a politické dokumenty, které ovliviiuji vzdélavani uditeld, s cilem zjistit,
jak a ¢im se soucasna vzdélavaci politika fidi v této oblasti. Otazka, na kterou se



snazime odpovédét, zni: Jak soucasnd vzdélavaci politika na Islandu ovliviiuje
rozvoj inkluzivni a kulturné citlivé pedagogiky ve vzdélavani uciteld?

8.1 Vzdélavani ucitelti na Islandu

Island patii do kategorie malych nédrodnich statt s p¥iblizné 387 000 obyvateli.
Zemé je to historicky monokulturni a jednojazy¢nd, s homogennim obyvatel-
stvem, ale v poslednich nékolika desetiletich se situace zménila. P¥istéhovalci
nyni tvoii pfiblizné 16 % celkové islandské populace (Statistics Iceland, 2023)
a pouzivaji ptiblizné 109 jazykt ze vSech koutti svéta (M6durmal, 2023). Tato
skute¢nost je pro vzdélavani vyznamna a upozoriiuje na to, jak mohou skoly
a ucitelé reagovat na zvySenou rozmanitost zakt a jak vzdélavani uciteld p¥i-
pravuje ucitele na préci s zdky z jazykové a kulturné odlisného prostfedi ve
ttidach.

Komplexni vzdélavani ucitelti na Islandu v soucasné dobé poskytuji dvé univer-
zity: Islandskd univerzita v Reykjaviku a Univerzita v Akureyri. Od roku 2008
je pro ziskéni licence k vyuce v pfedskolnich za¥izenich, zadkladnich skolach
a vyssich stfednich skoldch na Islandu ze zdkona vyZadovan bakalafsky titul (180
ECTS) a magistersky titul (120 ECTS). Program vzdélavani uciteltt neobsahuje
pfedem definované povinné zékladni pfedméty. V pocatecnim vzdélavani udi-
telt1 si instituce vzdélavajici ucitele stanovuji vlastni smérnice pro studijni obory
a urcuji obsahové oblasti, kompetence a vysledky uceni. Nedavno pfijaty zdkon
o vzdélavani, kompetencich a zaméstndvani ucitell a fediteld Skol obsahuje
specifikaci obecnych a specializovanych znalosti, dovednosti a kompetenci, které
musi ulitelé a feditelé skol mit (L6g um menntun 95/2019). To znamen4, Ze
vysoké skoly ptipravujici ucitele nyni reviduji své programy v souladu s poza-
davky stanovenymi v zdkoné a nasledujicim nafizeni z roku 2022 (Reglugerd
um menntun og haefni 1355/2022).

8.2 Mezinarodni kontext, teoreticka vychodiska

V celosvétovém méfitku se spole¢nosti vyvijeji smérem k multikulturalismu
a mnohojazy¢nosti. Jako reakce na tuto rozmanitost je inkluzivni vzdélavani
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na mezindrodni Grovni vniméno jako prostfedek podpory socidlni soudrZznosti,
obcanstvi a vytvateni spravedlivéjsi spole¢nosti (Gudjonsdottir & Oskarsdéttir,
2019; UNESCO, 2020). Inkluze znamena posun od zdtiraziiovani zdroje rozdilt

s s

v uceni nebo obtizi ve skole, které vychézeji z nitra zdka nebo prameni z jeho
socidlni situace, k nahliZeni na problémy jako na disledek vnéjsich vlivi vzdéla-
vaciho systému nebo prostfedi (Schuelka et al., 2019). To znamend, Ze definice
inkluze se vyvinula tak, Ze se zaméfuje spiSe na pojem rozmanitost nez na
handicap a na to, jak skoly reaguji na riiznorodou skupinu zaki a jak ji ocetiuji
(Florian, 2021). Inkluzivni vzdélavani v tomto smyslu zahrnuje viechny Zaky
a klade zvlastni dtiraz na ty, kteff mohou byt ve 8kolach vystaveni vylouceni
nebo marginalizaci. V zdsadé se vychéazi z myslenky socidlni spravedlnosti, de-
mokracie, lidskych prav a plné ticasti vSech (Black-Hawkins, 2017; Florian, 2009).
To znamena, Ze inkluzivni vzdéldvani 1ze obecné vnimat jako otdzku socidlni
spravedlnosti s ohledem na pranik lidskych odli$nosti ve vztahu ke schopnostem,
pohlavi a sexualité stejné jako kultufe, jazyku a socioekonomickému z&zemd.
Vychézi z pfedpokladu, Ze kvalitni vzdéldvani je demokratickym pravem pro
vsechny (Crowther et al., 2001; Panti¢ & Florian, 2015; Reay, 2012).

Socialni spravedlnost ve vzdélavani zahrnuje nésledujici ¢tyti dimenze: vzdéla-
vaci perspektivy v kontextu odstratiovani strukturalnich nerovnosti pro rodiny
a komunity, rozvoj vzdélavaci komunity prosttednictvim budovéni vztahti s rtz-
nymi ztcastnénymi stranami, efektivitu ve vyuce s cilem dosdhnout vysoké
vzdélanostni drovné a, co je dilezité, vytvareni vzdélanostnich zakladd na
principu individuélni identity Zaka zaloZené na kultufe, jazycich a zkuSenostech,
které usnadnuji vytvareni inkluzivniho kurikula (Sleeter, 2015).

Kulturné citliva pedagogika se povazuje za p¥istup k dosaZeni inkluze a zapojeni
zakt prostfednictvim zaméteni vzdélavani na kulturu, jazyk a zkusenosti (Hersi
& Watkinson, 2012; Santamaria, 2009; Villegas & Lucas, 2002). Strategie, které
tento p¥istup zahrnuji, obsahuji princip vyuZzivani kulturnich a jazykovych
zdrojti zakt jako prostfedkt umoZznujicich uceni, nikoliv jako pfekazek tohoto
procesu. Osobni zkuSenosti a zajmy jsou zaclenény s cilem usnadnit uceni
a stavét na kulturnich, jazykovych a rasovych zkuSenostech zaki jako zakladu
pro interaktivni a kooperativni metody vyuky (Nieto et al., 2008).

Kli¢em k pristupu k uceni ve 8koléch je jazyk. Pro studenty z fad piistéhovalcti
je kromé jejich jazykového dédictvi funkéni znalost jazyka majority zdsadni pro
vétsinu procesti uceni, pro ziskdvani dalsich jazykovych dovednosti a pro inter-
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akci s uciteli a vrstevniky (Nehr, 2001). Florian (2009) uvadyi, Ze jeden z jasnych
problémii pii zajisStovani rovnosti ve vzdélavani spociva v piipravé uditelti
na zvladani vyuky rtiznorodych zakt. Vzhledem k této obtiZi by k efektivité
piipravy uliteltl pfispé€lo zaméfeni se na budovani kompetenci v oblastech,
které mohou ucitelim pomoci jak vytvafenim povédomi, tak poskytovanim
pedagogickych néstroji. Howard (2003) vysvétluje, Ze schopnost a otevienost
ucitele zkoumat vlastni postoje k rtiznorodym zdktim miuze byt zdkladem od-
hodlani poznat své Zdky a zajmu o jejich studijni vysledky a osobni emocionédlni
pohodu.

Kulturni perspektivy a systémy presvédceni ucitelti vyznamné ovliviiuji jejich
pedagogicky pfistup a rozhodovani (Knopp & Smith, 2005). Jako nositelé domi-
nantni kultury mohou mit ucitelé jiny pohled na véc nez jejich Zaci. Vyzkumy
ukazuji, Ze jednim z problémii ve Skolach je, Ze skupiny uditelti nejsou tak
etnicky, jazykové a naboZensky rozmanité jako skupiny zdkt (Ladson-Billings,
1994, 2001; Ragnarsdéttir & Blondal, 2007). V tomto kontextu mohou mit ucitelé
s pfistéhovaleckym ptivodem znalosti a zkuSenosti s riiznymi kulturami a lepsi
porozuméni potfebdm rtiznorodych skupin zadkd. Mohou byt schopni vytvofit in-
kluzivni prostor, kde zkuSenosti pfistéhovalct poskytuji platformu pro budovani
kritické perspektivy, respektu a ticty k tomu, co ucitel a Zak pfinaseji do uceni
(Rodriguez-Valls & Ponce, 2013). Pokud ucitelé pochazeji z dominantni kultury,
miiZze jim spoluprace s uciteli z rznych prostfedi pomoci ziskat povédomi
o zkuSenostech pfistéhovalcti a o vyznamu inkluzivniho pfistupu k vyuce. Gay
(2010) je presvédcen, Ze dtiraz na respektujici vychovu je jednim ze zdkladnich
rystt kulturné citlivé vyuky, o ¢emZz svédéi postoje uciteld, jejich o¢ekdvani
a chovani vici zakam. Piispévek ucitele k vytvareni kultury respektu a pfijeti
jinakosti tak mtize u zakd podpofit pocit sounaleZitosti a bezpeci ve vzdélavacim
prostiedi, a tim podpofit uceni.

Pedagogové se shoduji na tom, Ze cflem vzdélavani ucitelt je odstranit nerovnosti
ve vzdélavani mezi lidmi s riznym socioekonomickym zdzemim a etnickou
identitou (Zeichner, 2010). Vzdélavani uciteltt musi zahrnovat podporu poro-
zuméni makrosocidlnim sildm, které vedou k vylouceni a nerovnostem (Slee,
2010). K vstipeni tohoto ducha je tfteba do samotného étosu vzdélavani uditelt
vetknout néalezité vedeni, podporu a znalosti tim, Ze se poskytnou nezbytné
néstroje pro pienos teorie do praxe. Cestou vpfed pro vzdélavani ucitelti je pak
zakotveni hodnot rovnosti, inkluze a socidlni spravedlnosti do vzdélavaciho
diskurzu a ¢innosti jejich ucitelti v piipravné fazi studia.
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8.3 Zdroje vyuzité k analyze zaméiené na pfipravu
ucitel na Islandu

NiZe uvedené vysledky vychdzeji z analyzy dokumentti ovliviiujicich vzdélavani
uditeli na Islandu. Zdmérem je prozkoumat, zda a jak je politické prostfedi
zaméfeno na podporu uditelti pFipravujicich se na povolani pro praci s Zdky
s rtiznym jazykovym a kulturnim zdzemim v inkluzivnim prostfedi.

Vzhledem k situaci na Islandu je diileZité prozkoumat, jaké pfistupy a ramce
existuji a jak je tfeba je rozvijet, aby bylo zajisténo, ze vzdélavani bude piinosem
pro vSechny studenty véetné téch z rtizného jazykového a kulturniho prostfedi.
Abychom situaci hloubéji porozuméli a ziskali pfehled o tom, jak se souc¢asna
vzdélavaci politika ¥idi praxi v inkluzivnim vzdélavani, byly analyzovany
prislusné oficidlni dokumenty na Islandu. Dokumenty mohou byt zptisobem, jak
lze sledovat vyvoj a zmény (Bowen, 2009), a také mohou pomoci s odhalovanim
vyznamu, rozvijet hlubsi porozumeéni a odkryvat nové pohledy na vyzkumny
problém (Merriam, 2009). Data byla vybrana systematickym postupem pfi
prochdzeni rtiznych forem tisténych nebo elektronickych dokumentti.

Pfi vybéru dokumentti k pfezkouméni bylo dutlezité, aby tyto prameny posky-
tovaly pfehled o vladni vzdéldvaci politice, kterd se zabyva otdzkou, jak jsou
ucitelé v ptipravnych ro¢nicich pfipravovani na praci s zdky s rtiznym jazykovym
a kulturnim zdzemim. V tabulce 6 je uveden prehled dokumentti vybranych
k analyze, popsany jsou zptisoby, jakymi jsou v textu citovany, a kritéria jejich
vybéru.

Proces analyzy dokumentti zahrnuje vyhledani, vybér, pochopeni a syntézu
udajti, které kazdy dokument obsahuje. Analyza dokumentt vytvaii data, ktera
jsou uspofadana do hlavnich témat a kategorii (Labuschagne, 2003). KdyZ jsme
zacali s analyzou dokumentti, prosli jsme prameny vybrané pro studii a oznacili
jsme obsah, ktery se tykal nasi vyzkumné otazky. Po prvnim kole oddéleného
¢teni dokumentti jsme porovnali nase oznaceni a vytvofili kategorie a témata,
ktera z dat vyplynula. V dal$im kroku jsme peclivé procitali dokumenty, kazdé
oznaceni jsme analyzovali, interpretovali jsme jej a usporadavali informace do
kategorif souvisejicich s nasi vyzkumnou otdzkou.

Zjisténi odhaluji dvé témata: stav vzdélavaci politiky a piipravu ucitelt. V rdmci
kategorie stav vzdéldvact politiky dale rozebirdme problematiku prava na vyuku
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islandstiny jako druhého jazyka a prava na vzdélavani v jazycich kulturniho
dédictvi. V ramci tématu priprava ucitelii jsou v textu déle diskutovany otazky

vzdélavani uditela.

Tabulka 6: Pfehled dokumentti vybranych pro analyzu

Typ dokumentu

Dokument

Kritéria vybéru

Pravni natizeni

Navrh strategie

Nérodni
vzdélavaci
program

Zakon o povinné skolni dochézce —

v textu uvadén jako Log um grunnskola
91/2008.

Zakon o vzdélavani, kompetencich

a zaméstnavani uciteld a Feditelti
predskolnich, povinnych a stfednich
8kol — v textu uvadén jako Log um
menntun 95/2019.

Nafizeni o kvalifikaénim rdmci s kritérii
pro obecnou a specializovanou
kvalifikaci ucitelt a feditelti na
pfedskolnich, zdkladnich a stfednich
8kolach — odkazovéno jako Reglugerd
um heefniramma, 1355/2022.

Navrh strategie vzdélavani déti

a mladeZze s odlisnym jazykovym

a kulturnim prostfedim — v textu
citovdno jako Mennta- og
menningamalardduneyti, 2020.
Narodni vzdélavaci program, 2011 —
citovano jako Ministry of Education,
Science and Culture, 2011.

Zmény nérodnich osnov z roku 2021 pro
islandstinu jako druhy jazyk — citovano
jako Mennta- og
menningarmdlardduneyti, 2021.

Vytvéfeji politicky
ramec, v némz skoly
a ucitelé pracuji.

Informace o politické
vizi vzdélavani zakh
s rtiznym jazykovym
a kulturnim
zdzemim.

Vybran proto, Ze
vytvaii politicky
ramec, v némz skoly
a ucitelé pracuji.

8.4 Stav vzdélavaci politiky

Hlavni vzdélavaci politikou na Islandu je inkluze, nikoli segregace, jak je uvedeno
v oficidlnich dokumentech od roku 2008. Podle zdkonti, které upravuji rizné
arovné vzdélavani, maji vSichni z4ci ndrok na rovné vzdélavani v pfedskol-

nim, povinném a vy3s$im stfednim vzdélavani (Ministry of Education, Science
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and Culture, 2011). Od 8kol se oc¢ekava, ze vSem Zaktm poskytnou piistup
k odpovidajicimu vyucovani a uceni bez ohledu na jejich fyzické ¢ dusevni
schopnosti, emociondlni ¢i socidlni situaci nebo jazykovy vyvoj. Neddvny navrh
politiky vzdélavani déti a mlddeZe s rtiznym jazykovym a kulturnim zazemim
zdtraziiuje, Ze v budouci vzdélavaci politice by mélo byt charakteristickym
znakem 8kolského systému multikulturni vzdélavani, které oslavuje rozmanitost
a vychdzi ze zdroji a silnych stranek détf a mladych lidi (Mennta- og mennin-
garmalardduneyti, 2020). To potvrzuji i zmény v privodci ndrodnim kurikulem
z roku 2021, kde se uvadi, Ze multikulturni hodnoty by se mély promitat do
vybéru tkolt, vyukovych materidli, metod vyuky a uceni a celkové praxe ve
skolach (Mennta- og menningarmalardduneyti, 2021).

V8echny dokumenty analyzované pro tcely této studie zdiraziiuji vyznam
dosaZeni znalosti islandstiny jako druhého nebo dalsiho jazyka pro studenty
s pistéhovaleckym ptivodem jako pfedpoklad pro aktivni zapojeni do spolec-
nosti, pro ziskdvani znalosti ve Skole a podporu dalstho vzdélavani a tcasti na
pracovnim trhu (L6g um grunnskéla 91/2008; Mennta- og menningarmalaradu-
neyti, 2020, 2021; Ministry of Education, Science and Culture, 2011). Neddvna
novela privodce ndrodnim kurikulem pojednava o islandstiné jako o dalsim
jazyce, uvadi kritéria kompetence pro islandstinu a popisuje celkové pokyny, jak
hodnotit jazykovou praxi zakti a podle toho planovat podporu a organizovat
jejich vzdélavani. Konkrétni pokyny pro ucitele nebo skoly, jak by se toto mélo
provadét v praxi, jsou takové, ze ucitelé by méli zvazit kompetence kazdého
zéka napfi¢ ucebnimi osnovami a stavét na jeho silnych strankach. Na rozdil
od Norska, Svédska a Finska neni vyuka druhého jazyka na Islandu zcela
samostatnym Skolnim pfedmétem s p¥idélenym poctem hodin a p¥islusnym
specializovanym vzdéldnim ucitelt (Emilsson Peskova et al., 2023). Vyzkum
ukazal, Ze nejasné pokyny pro Skoly a ucitele vedly k rozdiliim mezi obcemi
a 8kolami v kvalité a mnozstvi podpory, které se této skupiné zdkti dostava
(Danielsdéttir & Skogland, 2018). Jednim z hlavnich kofenti téchto rozdilti je, ze
politika financovani neni ve v8ech obcich stejnd, a vytvaii tak rtiznd pravidla
pro to, kolik hodin je na podporu vy¢lenéno, kdo je podporovén a jak dlouho
(Oskarsdottir & Hreinsdoéttir, 2022).

Nérodni vzdélavaci program uvadi, Ze jazyky jsou zéklad, udrzovani aktivni
vicejazycnosti je v zdjmu vicejazyénych déti a spole¢nosti, a proto je dillezité
nabizet moZnost ucit se rodné jazyky, jejich literaturu a kulturu (Ministry of
Education, Science and Culture, 2021). Navodt, jak tuto vizi realizovat, je
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uvedeno mélo. Rodice jsou zmitiovani jako kli¢ové osoby, které se staraji o to, aby
se jejich déti ucily rodny jazyk — méli by byt povzbuzovéni a podporovéni v tom,
aby ,kladli dtiraz na jazykovou vychovu doma péstovanim rodného jazyka zdka”
(Ministry of Education, Science and Culture, 2011, s. 105). Vyzkumy ukézaly,
Ze Z4ci z fad pftistéhovalcti maji zfejmé omezené moznosti pouZivani svého
jazyka ve vyuce a néktefi se setkavajf s negativnim postojem k jeho pouzivani
ve Skole (Einarsdéttir & Emilsson Peskova, 2019; Ragnarsdéttir & Hama, 2018;
Tran & Lefever, 2018). Vzdélavani v rodnych jazycich je na Islandu na rozdil od
ostatnich severskych zemi vétSinou v rukou ob¢anskych organizaci, které pracuji
nezavisle na statu a obcich (Emilsson Peskova et al., 2023).

V novelizovaném nérodnim kurikulu se povaZzuje za zadouct, aby Skoly a mimo-
8kolni centra pfijaly jazykovou politiku jako voditko pro zameéstnance a Zdky
pfi jejich kazdodenni préci a komunikaci. Podle osnov musf ,jazykova politika
uvéadét, jak se jazyk pouZzivd v komunikaci a kazdodenni praci a jaké metody se
pouzivaji, aby se co nejlépe vyuZily jazykové zdroje Zakt1 a aby se aktivizoval
a udrzel zajem vsech Z4kid o vicejazyc¢nost” (Mennta- og menningarmélaradu-
neytio, 2021, oddil 7.14).

8.5 Piiprava ucitel na praci s rozmanitosti

Podle navrhu politiky vzdélavani déti a mladeZe s odlisnym jazykovym a kul-
turnim zadzemim se zd4, Ze islandsky $kolsky systém ma potiZe s pfizptisobenim
se détem a mladeZi s cizim jazykovym a kulturnim zdzemim (Mennta- og
menningamadlardduneyti, 2020). Celkové jsou jejich skolni vysledky horsi nez
u jejich vrstevniki, coZ potvrzuji i vysledky testovani PISA z roku 2015 (OECD,
2019). Z dalsich statistik vyplyva, Ze u této skupiny Zakd je diivod k obavam,
nebot s mensi pravdépodobnosti dokonéi vyssi stuperi stiedni skoly, maji horsi
socidlni status a méné casto uvadéji, Ze se ve Skole citi dobfe (Ragnarsdoéttir
& Lefever, 2018). Vyzkum navic ukézal, Ze mnoho ucitell se povaZzuje za $patné
pfipravené ucit tuto skupinu 4k a je pro né obtiZné pfizptisobit skolni praci
jejich potfebam (Olafsson, 2019).

Nérodni priivodce uc¢ebnimi osnovami popisuje role ucitelti pfi vyuce rtiznych
skupin z&kt ambici6zné, s diirazem na uspokojovani potieb zdkt, zaméfeni na
rovnost a pouzivani riiznych metod vyuky a hodnoceni, aby se zaci adaptovali
(Mennta- og menningarmalardduneytid, 2021; Ministry of Education, Science
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and Culture, 2011). Ackoli je multikulturalismus v privodci ndrodnimi osnovami
nékolikrat zminén, pokyny, jak dosahovat jeho cilti, nejsou specifikovany. Pro
uditele je naro¢né prevést tyto abstrakini pojmy do pedagogické praxe, aby
naplnili poZadavky kurikula (Oskarsdéttir, 2017).

Naftizeni, které stanovi rdmec kompetenci pro ucitele (Reglugerd um heefniramma
1355/2022), vychazi z aspiraci uvedenych v ndvrhu politiky a jasné nastiiiuje,
co se od uciteltt o¢ekdva po absolvovani ucitelského studia. Rdmec uvadi
kompetence, jako je schopnost porozumét tomu, jak mohou zazemi a zkuSenosti
z&kt ovlivnit jejich schopnost uit se, jejich pohodu, chovani a komunikaéni
dovednosti, coz podporuje myslenky inkluzivniho vzdéldvani. Od ucitelt se také
oc¢ekava, ze budou vyuzivat vlivu multikulturality, mnohojazy¢nosti a islandstiny
jako dalsiho jazyka k podpofe uceni vSech. Navrh vzdélavaci politiky navrhuje
v celkové 8kolské politice klast novy dtiraz na to, aby pedagogika vyuky Zz4kt
s riznym jazykovym a kulturnim zdzemim byla nedilnou soucasti zdkladntho
vzdélani vech uciteld a dalsich osob pracujicich s détmi a mladezi (Mennta- og
menningarmalardduneytid, 2020). Nafizeni tento ndvrh déle rozviji, nebot do
jeho ramce patfi kompetence identifikovat potteby déti s riznorodym zdzemim
a reagovat na né a organizovat uceni a vyuku, které vytvéareji podptirné ucebni
prostiedi (Reglugerd um heefniramma 1355/2022).

V neposledni fadé navrh vzdélavaci politiky pfichazi s pozadavkem, aby bylo
vyvinuto tsili o systematické zvySovani poctu uéitelt v piipravnych ro¢nicich
s zéky s pfistéhovaleckym ptivodem (Mennta- og menningarmaélardduneytid,
2020). To by mohlo byt pro skoly problematické, protoZe vyslovnym poZzadavkem
stanovenym v zakoné o kompetencich ucitelt1 je, aby zdkladni kompetenci
ucitelti byla schopnost vyucovat v islandstiné (Log um menntun 95/2019). Tento
pozadavek byl dédle upfesnén v nafizeni o kompetenénim ramci, které uvadi, ze
kompetence ucitelti v islandstiné musi byt na trovni C1 Spole¢ného evropského
referenéniho rdmce pro jazyky (Reglugerd um heefniramma 1355/2022).

8.6 Diskuze vysledkti analyzy vzdéldvaci politiky
na Islandu

Zda se, ze vzdélavaci politika na Islandu je ovlivnéna vefejnym ndzorem, ze
islandskému jazyku hrozi zanik, protoZe je zranitelny tim, Ze jej vyuZziva jen mala
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skupina mluv¢ich, a silnym vlivem anglického jazyka. Proto se tento politicky
postoj jevi jako reakcionafsky a ochranédtsky. To mtize nevédomky pfispivat
k vylouc¢eni smysluplného zapojeni ptistéhovalctt do spole¢nosti a do jejich
profesniho rozvoje. To ma rovnéz duasledky na nébor ucitelti s pfistéhovalec-
kym ptivodem, vyuku dalsich jazykt a tlohu jazykt kulturniho dédictvi ve
vzdélavani.

V soucasné dobé je pro pfistéhovalé ucitele v p¥ipravné fazi obtizné ziskat
ucitelskou licenci, i kdyZz maji uéitelskou kvalifikaci ze zemé ptivodu. Ustano-
veni, Ze vyuka musi probihat v islandstinég, s vyjimkou vyuky cizich jazyki, je
stanoveno v zdkoné o vzdélavani (Log um grunnskéla 91/2008) a podpoieno ne-
davnym zakonem o vzdélavani, kompetencich a zaméstnavani ucitelti a feditelt
v predskolnim, povinném a vy$sim sekundarnim vzdélavani (Log um menntun
95/2019) a navazujicim nafizeni o kompetenénim ramci (Reglugerd um heefni-
ramma 13/2022). Je tfeba otevirat diskuze, jakym zptisobem je toto vylucujici
pro ucitele z fad pfistéhovalcty, ktefi by mohli jinak nabidnout své kompetence
zékam v inkluzivnim prostfedi. Z toho také vyplyva, Ze jejich znalosti o tom, jak
se vyrovnat s jazykovou a kulturni rozmanitosti a jaké problémy jsou spojeny
s vyukou ciziho jazyka v roli pfistéhovalcti, nemohou byt aktivné vyuZity ve
vyuce (Ladson-Billings, 2001). Existuji vSak i urcité snahy, jak tomuto vyvoji celit.
Na piikaz ministerstva 8kolstvi, védy a kultury vyvinula Islandské univerzita
program ,Islandsky most”, ktery ma podpofit studenty s pfist€éhovaleckym
ptivodem, ktefi plné neovladaji islandstinu, aby mohli navstévovat univerzitu
(Haskoli Islands, 2023).

Nedéavno byla provedena revize ucebnich osnov pro vyuku islandstiny jako
druhého jazyka tak, aby se pokyny pro vyuku islandstiny jako druhého jazyka
podobaly pokyntim pro vyuku jinych jazykti (Mennta- og menningarmalaradu-
neytid, 2021). Islandstina jako druhy jazyk vsak neni specifickym pfedmétem
a ve struktufe uéebnich osnov nemé vyclenéné hodiny, coZ vytvafi nejistotu
a nerovhomérnou podporu mezi Skolami. Vzhledem k tomu, Ze pfistup ke
vzdélani a do spolecnosti je zavisly na znalosti dominantniho jazyka, je tfeba
vyvinout veskeré usili, aby byla zajisténa funkéni znalost jazyka pro studenty
z fad pfistéhovalcti na v8ech stupnich systému.

Zjisténi vyse uvedené analyzy naznacujf, Ze vzdélavaci politika na Islandu zis-

kéva jasnéjsi pfedstavu o tom, jak podporovat skoly, aby systematicky pracovaly
s kulturnim a jazykovym zdzemim Z4kt. Kulturné citlivd pedagogika vyZaduje
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zaméfeni na kulturu, jazyky a zkuSenosti jednotlivych zaki (Sleeter, 2015), coZ je
patrné z kompetencéniho radmce (Reglugerd um heefniramma 1355/2022) a zmén
narodniho kurikula (Mennta- og menningarmélardduneytio, 2021). Mnozi ucitelé
na trovni povinné skolni dochédzky si vSak stéle nejsou jisti, zda maji zdktim
umoZnit pouZzivat ve $kole jejich jazyk, ktery je jejich dédictvim, a to zejména
proto, Ze v pifruc¢ce k ndrodnimu kurikulu je nékolikrat uvedeno, Ze vyucovacim
jazykem by mél byt tfedni jazyk (Mennta- og menningarmélaraduneytio, 2021;
Ministry of Education, Science and Culture, 2011).

Moznou hodnotu ma také analyza ptivodu tvorby politiky v oblasti vyuky
jazykt kulturniho dédictvi. V poslednich letech se v médiich objevuje diskurz
o dtlezitosti nabidky kvalitni vyuky tfednich jazykt pro tuto cilovou skupinu,
coz vytvérii tlak na tvorbu vzdélavaci politiky v této oblasti. Tvorba vzdélavaci
politiky se zd4 byt spiSe reakci na politicky vyvoj tykajici se integrace ptistého-
valcti vinimané jako asimilace neZ cilenym a planovanym postojem ke vzdélavani
studenttt druhého/ciziho jazyka.

Vyrazna absence pokynti k zacletiovani multikulturalismu ve vzdélavacich
dokumentech, zejména konceptu kulturné citlivé pedagogiky, naznacuje, Ze
vzdélavaci politika byla formulovéna tak, aby se ,,rozbéhla”, tj. jako operativni
cil bez zékladniho strategického zaméfeni nebo taktické hloubky. To by mohlo
svédcit o tom, Ze formulace a provadéni politiky probihaly téméf soucasné,
coz by mohlo mit potencidlni dopad na jeji realizaci. Pokud nenif implementace
planovand, pak podle Dyera (1999) mtiZe vést nejen k odporu viici vzdélavaci
politice a mit neptedvidatelné vysledky, ale také podpoftit ad hoc zmeény, které
mohou oslabit ti¢innost celkové vzdélavaci strategie. Zajisténi vyuky matefskych
jazykt pro vicejazy¢né déti vyjadiené v ndrodnim kurikulu podcetiuje logistické
problémy a problémy se zdroji, protoze pocet jazykti kulturniho dédictvi zastou-
penych v této skupiné je vysoky. Hope (2002) upozorniuje, Ze nedostatecny cas
na realizaci, dostupnost zdrojt, angaZovanost vrcholnych instituci a motivace
mohou pfedstavovat vyznamné pfekazky tspésnosti vzdélavacich politik.

Ackoli 1ze takovou politiku interpretovat jako vstficnou ke vzdélavani p¥istého-
valctl, nedostate¢né zaméfeni na kli¢ové faktory souvisejici s vyse uvedenymi
otdzkami naznacuje nedostatecné znalosti a pochopeni toho, jak formulovat
celkovou relevantni vzdélavaci politiku a zajistit jeji provadéni. Dobfe napla-
novand a informovand vzdélavaci politika s realistickym ¢asovym rdmcem
pro implementaci mtiZe slouzit mluvéim jinych jazykt pii vyuce islandstiny
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a byt pfinosem pro jejich vzdélavani. Poskytla by vzdéldvacimu systému cas
a prostfedky, aby byl pfipraven na zasadni zmény, které s tim souviseji.

Island tedy zaznamenal vyrazny nartist poctu pfistéhovalcti a zda se, Ze politické
prostfedi se snazi drzet s timto vyvojem krok. V neddvno vydanych politickych
dokumentech se objevuji ndznaky, ze vldda za¢ind byt smérem k podpote
inkluze a rovného pfistupu ke vzdélavani zaka piist€hovaleckého ptivodu na
spravné cesté. Ackoli se politika zacala do jisté miry provadét, nebylo prozatim
ucinéno dost pro to, aby ucitelé byli podporovéni pfi prijimédni zasad a pfistupt
inkluzivniho a kulturné citlivého vzdélavani.

Citlivost k vnimani islandstiny jako ohrozeného jazyka a celkové pfitomnost
anglictiny v zemi komplikujf situaci. To podkopava hodnotu vyuky matetského
jazyka a vede k nedostate¢cnému uznani jeho zdsadniho pfinosu pro rozvoj
studentt1 z fad p¥ist€hovalcti. Politika se zaméfuje na ochranu jazykti namisto
pochopeni hodnoty matefskych jazyki jako vyznamného néstroje vzdélavani.
MoZnd, Ze druhy zminény piistup by prispél k tomu, aby oba jazyky dynamicky
odrazely zmény ve spole¢nosti.

Aby byla zajisténa rovnost ve vzdélavani, musi se politika vzdélavani ucitelti
vyslovné zaméfit na inkluzivni vzdélavani a kulturné citlivou pedagogiku. To
by pfipravilo uditele v p¥ipravné fazi studia na praci ve skolach s rtiznymi
skupinami zakt bez ohledu na jejich ptivod nebo kulturni zazemi. Déle musi
do programti vzdélavani uciteltl tyto pfistupy zohlednit vyznam zapojeni
osob s pfistéhovaleckym ptivodem a najit flexibilni prostfedky, jak nabidnout
akreditaci tém, ktef1 jiz maji ucitelské licence z jinych zemi.

Sociélné spravedlivé spole¢nost je zaloZena na tom, Ze kazdy ma pravo vyjadrit
svilj ndzor, mé rovny piistup ke vzdélani a respektuje individudlni identitu
a schopnosti (Sleeter, 2015). Vzhledem k této perspektiveé je diileZit4 dloha jazyka
jako prosttedku pro ptisobeni ve spole¢nosti a brany k uceni a védéni. Vzdélavani
ucitelt s sebou proto nese dvoji zodpovédnost — zaprvé musi pfipravit ucitele
v piipravné fazi studia tak, aby splitovali pozadavky na inkluzivni vzdélavani,
které stavi na kulturnich a jazykovych zdrojich Z4kd, zadruhé musi nabidnout
kvalitni vyuku v Gfednim jazyce, kterd je kli¢ova pro zaclenéni piistéhovalcti do
spolecnosti.

96



Vyrovnavani se norskych skol

s diverzitou a inkluzi — pouceni

z nejnovéjsich empirickych studii
zaméfenych na induktivni modely
noveé pfichozich ZakG-imigranta

Nasledujici text se zabyva zkuSenostmi a poznatky vychazejicimi z nejnovéjsiho
vyzkumu v norské vzdéldvaci oblasti zabyvajiciho se studenty a zdky z fad
migrantskych rodin nové pfichozimi do vefejného skolského systému. Tyto
zkuSenosti a postfehy mohou byt pfinosem pfedevsim pro odborniky z praxe
a pro vyzkumniky zabyvajici se danym tématem na trovni dal$ich nadrodnich
vzdélavacich kontext. V zemich spolupracujicich na projektu Posileni kompe-
tenci ucitelti a dalsich pedagogickych pracovnikii v oblasti zacleriovani zakt
ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi také mohou norské zkuSenosti
poslouzit jako vychodisko pro dalsi vzdjemné diskuze o povaze inkluzivni
pedagogiky a interkulturniho vzdélavani a soucasné jako inspirace pro dalsi
vyzkumy a spole¢né projekty zaméfené na rozvoj vzdélavani v ¢eskych, norskych
a islandskych 8koléch.

Zacneme piedstavenim norského vzdélavaciho systému, abychom pfibliZili, jak
do néj zapadaji adaptacni programy pro nové prichozi zaky z fad migrantt
a zaky z jinych mensin, kteff nemluvi oficidlnim vyucovacim jazykem — v Norsku
je to norstina nebo laponstina.

Dale bude empiricky popséna situace ve vzdéldvani, to, ¢im se vyznacuji vzdé-
lavaci sektory z hlediska vyzev a tispéchti v oblasti rozmanitosti a inkluze,
a zabyvat se také budeme otdzkou, co mohou nové vyzkumy prozradit o situaci



v zemi, pfedevsim co se tyce socidlni inkluze, akademického vzdélavani, jazyko-
vého vzdélavani, miry pfedcasného ukonceni studia a dtivodii pro pfedcasné
ukonceni studia u nové piichozich, jako jsou Zaci-migranti.

Ve tfeti ¢asti kapitoly bude pfedstaven pfehled nejnovéjsich poznatk tykajicich se
inkluze, interkulturniho vzdélavani a vyuky druhého jazyka, které povaZzujeme
za zasadni pro pochopeni a popis této oblasti vyzkumu a odborné praxe.

Ctvrta ¢ast predstavi tii ptipadové studie z norskych gkol, abychom ukazali, jak
mohou vyzkumy a nejnovéjsi poznatky inkluzivni pedagogiky pomoci pochopit
a produktivné fesit prakticka profesni dilemata pii kazdodenni praci ve skolach
a ttidach, které maji ve svém stfedu zdky s odlisnym matefskym jazykem,
v tomto pfipadé nové ptichozi Zaky z fad migrant.

Zavérem kapitoly budou zdtraznény nékteré ze zdkladnich myslenek a pouka-
Zeme na zpuisoby, jak 1ze ziskat a zlepsit interkulturni kompetence a inkluzivni
vzdélavaci praxi v rdmci profesnich komunit, k nimZ patfime.

9.1 Norsky vzdéldvaci systém jako kontext pro
inkluzivni a interkulturni vzdélavani

Povinné 8kolni dochdzka v Norsku za¢ina v srpnu v roce po dovrseni Sesti let
ditéte a md sedmilety zakladni cyklus. Nasleduje tfilety nizsi sekundarni cyklus
se zavérecnou zkouskou a ziskanim dokladu o absolvovani zdkladniho vzdélani.
Zakon o zakladni 8kole a stfednim $kolstvi (Skolsky zdkon) zahrnuje zdkladni

Skolu (ekvivalent ¢eského 1. stupné), nizsi stfedni skolu (ekvivalent ¢eského 2.
stupné) a vyssi stitedni skolu (ekvivalent ceské stfedni Skoly) a zarucuje viem
détem v Norsku 13 let bezplatné skolni dochazky (nebo 14 let pro ty, ktefi si zvoli
odborny kurz). Vyssi stitedni Skola ma dva hlavni programy — jeden p¥ipravny
program pro vysokoskolské studium (tfi roky ve skole s réiznymi specializacemi)
a odborny program (dva roky ve Skole + dva roky pracovni praxe rovnéz
s rliznymi specializacemi), ktery dava odbornou specializaci a diplom (Lov om

grunnskolen og den vidaregdande opplearinga [oppleeringslova], 2023).

Systém md dva hlavni poskytovatele sluZeb: stit a soukromy sektor. Dominantni
je v tomto pfipadé statni sektor (pojima 96 % vsech déti ve véku od 6 do 19
let). Soukromy sektor tvori nékolik mélo komerénich poskytovateld, zatimco
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vétsinu tvori neziskové nadace provozované napf. protestantskymi ,,svobodnymi
sbory” rtiznych denominaci, Steinerovymi/waldorfskymi §kolami a mistnimi
komunitami, ¢asto volné navazujicimi na Montessori pedagogiku.

Statem dotovana matei'ska Skola od jednoho roku do $kolntho véku ditéte
je v Norsku rovnéZ pravem pro vSechny déti. Matefska skola je povaZovédna
za integrovanou soucdst vzdéldvaciho systému, ale ¥idi se vlastnim zdkonem
o matefskych 8kolach a rdmcovym vzdélavacim programem. Matefskda $kola
neni povinn4, ale vice nez 90 % norskych déti mladsiho Skolniho véku matefskou
skolu navstévuje.

Skolsky zakon stanovuje, Ze vechny déti ve véku od 6 do 16 let, které pobyvaji
v Norsku déle neZ tfi mésice, maji prdvo a povinnost navstévovat bezplatnou
8kolni dochézku se zajisténim thrady vsech skolnich pomticek. Rodice, ktefi se
pristéhuji do Norska s détmi ve $kolnim véku a hodlaji v zemi ziistat kratsf nebo
delsi dobu, musi své dité do t¥{ mésictl po pfijezdu (nejlépe viak co nejdiive)
pfihlasit u skolskych tradh v obci, kde maji trvalé bydlisté. Poté musi své dité
pfivést do Skoly v sousedstvi — podle vymezenych spadovych oblasti — jakmile
obdrzi pozvanku. V pfipadé, Ze hodlaji pro své dité zvolit soukromou skolu,
mus{ informovat $kolské tifady. Tfileta bezplatna stfedni $kola je naopak pravem,
které maji vSichni mladi lidé s povolenim k trvalému pobytu po dobu péti let,
obvykle mezi 16. a 21. rokem véku.

9.2 Empiricky kontext

Dle britskych vyzkumniki v oblasti vzdéldvani Ainscowa (2016) a Ainscowa a kol.
(2006) se koncept inkluze jako celoskolniho pfistupu vztahuje na v8echny zaky
a viechny vzdélavaci aktivity, které ve Skole probthaji. V této kapitole se vSak
budeme konkrétnéji zabyvat zejména jednou skupinou Z&kt a situaci tykajici se
jejich inkluze. Jednd se o nové pfichozi studenty z rodin migrantt. Dtivodem je
jednak to, Ze tvoii dtileZitou mensinovou skupinu norské spole¢nosti, stejné jako
v soucasnosti v mnoha dalsich zemich, ale také to, Ze vyzkum autorti z Norska
se v poslednich deseti letech vénoval praveé této skupiné.

Vyzkum, na ktery se v této kapitole odvolavame, vychazi pfedevsim z dosavad-
nich poznatkt o nabidce vzdélavani pro bilingvni Zéky v Norsku obecné (mimo
jiné Batevik et al., 2017, 2019; Gjerstad et al., 2015; Hilt, 2016; Rambell 2016, 2019;
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Skjold, 2019; Skrevsrud, 2018; Solbue, 2013, 2016; Solbue et al., 2017; Vedoy et
al., 2017; Wollscheid et al., 2017) a zejména pak z prace s nové ptichozimi Zaky
s pfistéhovaleckym ptivodem (mimo jiné Fandrem, 2021a; Ledding et al., 2020;
Rambell, 2016, 2019). Jednim z hlavnich dtvodd, pro¢ byla vybrana pro tento
vyzkum pravé tato skupina, je skutecnost, Ze nové pfichozi Zaci z migrantskych
rodin pfedstavuji skupinu, kterd dosahuje horsich studijnich vysledk, ¢astéji
predcasné ukoncuje studium nebo nedokonéi stiedni $kolu ani po uplynuti péti
let od nastupu na ni (standardné jsou na jeji absolvovani stanoveny 3—4 roky).
Tyto ukazatele jsou uvadény jako nejcastéjsi predevsim pro skupinu studentt,
ktef1 se ve skutecnosti nezafad{ a neintegruji do skoly ani do spole¢nosti. Tento
typ studentti zaZiva také narocnéjsi Skolni a vzdélavaci situace po strance jazy-
kové, studijni a socidlni. To plati jak pfi srovnani s celou skupinou studentti jako
celkem, tak s vétSinovymi studenty se stejnym socioekonomickym zazemim a se
studenty s pfistéhovaleckym zdzemim narozenymi v Norsku (Fandrem et al.,
2021a; Statistisk Sentralbyra, 2019).

Pro uspokojeni potteb nové pfichozich studenti z fad migrant a dalSich
dvojjazy¢nych studentti iniciovaly v Norsku ndrodni vzdélavaci organy nékolik
specidlné zaméfenych programt, jejichz cilem je podpofit jejich vzdélavaci
potieby jak z akademického, tak i z jazykového a socidlniho hlediska. Ledding
a kol. (2020) shrnuli celkovou nabidku vyuky, kterd je uspofddana specidlné pro
tuto a ji blizce ptibuzné skupiny studentti, do ¢ty vzdéldvacich modelt. Témi
jsou:

A. Kombinované tiidy pro studenty, ktefi maji prdvo na stfedoskolské vzdéla-
vani, ale nemaji dostate¢né znalosti norstiny nebo jim chybi znalosti pfedmétti
zékladniho vzdélavani potfebné pro zvlddani vyuky predmétti vzdéldvani
sttedoskolského.

B. Online dvojjazycné vzdeéldvini pro nové pfichozi Ziky imigranty, kte¥{ Ziji v fidce
osidlenych oblastech s nedostatkem uciteltt matetského a druhého jazyka. Jinak
by tito Zaci museli komplikované dojizdét do vzdélenéjsich 8kol proto, aby bylo
naplnéno jejich pravo na specidlni podporu ve vzdélavani.

C. Segregované, polosegregované a integrované induktioni (adaptacni) modely pro zaky
1. a 2. stupné ZS, resp. zaky ve véku od 6 do 16 let. Tyto adaptaéni programy jsou

urcéeny pro nové piichozi Zdky-imigranty, ktefi se p¥istéhuji do obci, kde jsou
bud adaptac¢ni Skoly, adaptacni centra nebo oddélené adaptacni tiidy v béznych
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skolach. Témto tfem modelim pro noveé pfichozi Zaky imigranty se vénujeme
dale v tomto pfispévku.

D. Pak je tu kone¢né ¢tvrty model vzdélavani pro bilingvni a migrujici studenty,
a to tfilety stredoskolsky kurz pfipravujici na univerzitu pro studenty hovotici mensino-
viym jazykem. Jedna se o zrychleny kurz stfedoskolského vzdélavani, ktery se #id{
specializovanym u¢ebnim pldnem predevsim v norském jazyce a literatufe.

Odbornym a vyzkumnym vychodiskem pro tyto modely vyuky stejné jako
pro specialni jazykovou vyuku v norskych Skolach je vySe zminény § 2-8
(zkladni gkola) a § 3-2 (stfedni kola) gkolského zdkona. Skolsky zakon ukotvuje
vSeobecnou povinnou $kolni dochazku. Vzdéldvani déti pracovnich imigrantt
je zaloZeno na principu p¥izptisobeného vzdélavani podle § 1-3. Tento princip
vyplyva z jiz zminéného prava na vyuku Skolnich pfedméti v jazyce, kterému
zék rozumi (§ 2-8 skolského zdkona). Dfive byla tato vyuka ticelové vazand na
prostiedky ze statniho rozpoctu, po roce 2007 je v8ak toto vzdéldvani financovano
zramcovych dotaci obci. Samostatnd vyuka norstiny mtize byt poskytovana podle
samostatného kurikula pfedmét vyucovanych v zakladni trovni norského
jazyka pro jazykové mensiny nebo formou adaptace v rdmci bézného uc¢ebniho
planu v béZné norstingé. Vzdélavani v matefském jazyce se mize fidit ucebnim
planem pro matefsky jazyk pro jazykové mensiny, zatimco pro dvojjazy¢éné
odborné vzdélavani samostatny ucebni plan neexistuje (Lov om grunnskolen og
den vidaregdande oppleeringa [oppleeringslova], 2023).

Pokud jde o model vyuky C, zaméfeny pfedevsim na déti a mladez, které
neovladaji norstinu dostate¢né na to, aby zvladali vyuku v béZnych tfidach
a pfedmeétech, z vladni vyroéni zpravy NOU ¢&. 7 z roku 2010 ,,Rozmanitost
a mistrovstvi” (NOU, 2010) vychdaz{ nékolik moznych modeld, jakym zptisobem
by se témto Zdktim méla poskytovat vyuka druhého jazyka. Vétsin€ studentt
s OM]J by se mélo dostat co nejpfirozenéjsiho a nejpfizptisobenéjsiho zptisobu
vzdélavani jiz od prvniho dne ve vzdélavacim systému. Cilem je, aby se co
nejrychleji dostali na vékové priméfenou trovern kompetenci a soucasné zvladali
bézny vzdélavaci proces v trovni co nejblizéi svym spoluzdktim. Vladni zprava
zminuje tfi hlavni modely, které jsou v souladu s pravnimi principy inkluze.
Za ,ideédIni” model jsou povazovany oddélené adaptacni tfidy ve Skole, ktera je
v oblasti, kde Z4k Zije, ve kterych stravi co nejkratsi dobu. Tento model umoZiuje,
aby Zdk absolvoval vyuku nortiny jako druhého jazyka’ v samostatné skupiné

7V textu jsou opakované pouzivany terminy ,druhy jazyk” a ,ucitel druhého jazyka”, ¢éimz je
mysleno norstina jako druhy jazyk a ucitel norstiny jako druhého jazyka.
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s vyukou pfizplisobenou jeho trovni norstiny a zaroven se od prvniho dne ve
své bézné tFidé tcastni pfedméti, které nevyzaduji vysokou znalost norstiny.
Tim se jednak zvys3i pokrok v osvojovani si norstiny jako druhého jazyka, jednak
je zajisténa vyuka pfedmétti na trovni Zéka v jazyce, kterému rozumi, a zaroven

ma Z4k moZnost navazat pratelstvi se zdky v pfidélené bézné trideé.

Dalsi dva zminéné modely pfedstavuji samostatné centralné fizené adaptacni
tfidy v blizké 8kole ve stejné obci nebo okrese (napiiklad Skola v sousedstvi stu-
denta nebo samostatné adaptacni skoly), nejlépe ve spojeni s centrem vzdélavani
dospélych.

9.3 Oblast a soucasny stav vyzkumu inkluze
a diverzity v Norsku

Migrace a inkluzivni a mezikulturni vzdélavani

Nedévné rozsahlé a diikladné hodnoceni speciélni jazykové piipravy a adap-
ta¢nich programt pro zédky zakladnich a stfednich skol, které zadalo norské
ministerstvo pro vzdéldvani (UDIR) (Rambell, 2016), dospélo k zavéru, ze souhrn
nabidek specidlni jazykové piipravy a ivodnich nabidek je sice Siroky, ale k po-
silenf schopnosti cilové skupiny dokoncit a absolvovat stfedni skolu v pétiletém
limitu neni dostate¢ny. To plati zejména pro nové pfichozi studenty, kteff jsou
pfistéhovalci a zahajuji v Norsku Skolni dochdzku az ve stfedoskolském véku
¢i pozdéji. Zde, stejné jako u celé cilové skupiny, existuji velké rozdily v tom,
jak tito Zaci zvladaji béznou skolu. Vzhledem k velkym rozdiltim v pfedchozim
Skolnim vzdélavani (kvantitativné i kvalitativné), samotné migracni zkuSenosti
a pozadi migrace je to pochopitelné. Kromé toho jsou mezi zaky velké rozdily
i co se tyce vyzev, kterym Celi v priibéhu akulturace, a to od doby, kdy pftisli
do zem¢, aZ po jednotlivé faze, které se mohou vyznacovat riaznymi formami
a stupni posttraumatické stresové poruchy, migra¢niho stresu a akultura¢niho
stresu (Berry, 1997; Fandrem, 2011). Tyto reakce opét souviseji s fadou rdmcovych
faktort a akultura¢nich strategif, které voli sim student a jeho rodina nebo opat-
rovnici, ale také s integra¢ni politikou a praxi, s niZ se setkavaji v obci a mistni
komunité, kde se usadi. V nésledujicich podkapitolach uvedeme zakladni popis
nékterych z téchto faktorti a vybrané zédkladni koncepty a teoretické perspektivy
s nimi spojené.
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Dtvodem, proc radikalni multikulturalismus nefunguje, je iidajné to, Ze diverzita
se nepropoji se socidlni inkluzi (CACR VUW, 2014). Kulturni rozmanitost je
pfinosem jak pro spole¢nost, tak pro jednotlivce, ale aby byla pfinosna, musi
mit kazdy jednotlivec moZznost zapojovat se do kazdodenntho Zivota spole¢nosti
jako kulturné odlisny jedinec. Pro déti a mladé lidi je Skola stéZejnim mistem,
kde mohou takové zapojeni zaZit. Aby se Zci citili socidlné zaclenéni do tiidntho
kolektivu, zapojeni se a ucent je nezbytné (Bakken, 2007; Wong Fillmore, 1989).
Nedavny vyzkum ve vyssich ro¢nicich stfednich skol ukazal, Ze vztahy se
spoluzaky maji velky vliv na motivaci a pfipadné negativni myslenky smétujici
k ukonceni studia. Ve studii Fandrem a kol. (2021b) bylo naptiklad zjisténo, ze
u prvni generace imigrantdi je osameélost ve kole silnéji spojena s timyslem
ukoncit skolnf dochazku, coz je rozdil oproti etnicky norskym studentiim. Také
Schmid (2021) ve své studii mezi studenty odbornych kol s vysokym podilem
mensinovych studentti a nizkymi pozadavky na pfijeti dospéla k zévéru, Ze pro
motivaci a soundleZitost se skolou jsou spoluZdci a prosttedi tfidy rozhodujici.

N

Na zékladé téchto skute¢nosti se v ndsledujici prezentaci nejnovéjsich vyzkumu
v oblasti migrace, osvojovani jazyka, rozmanitosti a inkluze ve vzdélavani zame-
fime zejména na psychosocialni faktory inkluze a jejich interakci s didaktickymi
opatfenimi, kterd maji podpofit nové p¥ichozi zaky z fad migranti (Zdky s OM]J)
po socidlni, jazykové a akademické strance a vytvofit produktivni prostiedi pro
udeni viech zaka ve Skole a tfidé. Za¢neme struénym p¥ipomenutim nékterych
zékladnich poznatkt teorie vyuky matefského a druhého jazyka, kterd jsou
vychodiskem pro kriticky pohled na vyzvy inkluze v dne$ni rozmanité skolni
realité.

Teorie uceni se druhému jazyku

Jiz prvni studie (od 70. let) tykajici se osvojovéni si druhého jazyka upozoriujf
na to, Ze trvé ¢asto pét a vice let, nez studenti s OM] doZenou své vrstevniky, pro
které je tento jazyk matefsky. To kontrastuje s relativné kratkou dobou, kterou
potfebuje vétsina vicejazy¢nych studentti do urcitého véku na zvladnuti druhého
jazyka pro spolecenské ticely — v priiméru jen nékolik let (Cummins, 1979, 1980).
Na zakladé téchto poznatktt Cummins (2008) vytvofil dnes jiz zndmé terminy
,zékladni interpersonalni komunika¢ni dovednosti” a , kognitivni akademicka
jazykové vybavenost”. Cummins (2008) tak vyznamné pfispél k pochopeni toho,
Ze jazykovéa vybavenost a komunikaéni zkuSenosti ve Skole (versus ekvivalent
v bézném kazdodennim prostfedi) jsou dvé ¢astecné velmi odlisné, ale pfesto na
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sobé vzajemné zavislé proménné, a Ze tato skutecnost musi nutné mit dopad na
to, jakym zptisobem ucitel organizuje vyukovou situaci z jazykového, kognitivni-
ho/profesniho a socidlniho hlediska, aby zajistil, Ze studenti, ktef{ se u¢f druhy
jazyk, dosdhnou optimdalniho akademického vysledku. Cummins (2008) je také
zndmy svym vyzkumem vztahu mezi kognitivnimi procesy / pojmovym ucenim
a jazykovymi procesy, ktery byva ¢asto pfevadén do metafory ledovce nebo ,The
,dual iceberg’ representation of bilingual proficiency” (Cummins, 1980). Stru¢né
Feceno, tato metafora odkazuje na vztah mezi zdkladnimi spole¢nymi pojmy
v matefském jazyce (srov. Common underlying proficiency — CUP) a druhém
jazyce a ,,povrchovymi” rozdily v tom, jak se tyto pojmy promitaji v obou jazycich.
Cummins (2008) ve své dvouprahové teorii ukazuje, Ze za predpokladu urcité
arovné jazykového zvladnuti matefského jazyka tento jazykovy zdroj jednak
pfispéje k posileni vyuky jazyka druhého, ale také podpoii vyuku studenta
v jednotlivych pfedmétech.

Dvé hlavni kategorie nabidek, které uvadi Ledding a kol. (2020) a které souviseji
s vy$e uvedenym modelem C, jsou 1) ,,imerzni modely” (plné integrované na-
bidky, ale s variantami, pokud jde o moZnost jazykové rozsifeného vzdélavani)
a 2) ,modely pfijimacich skupin” (segregované nabidky, které kladou dtiraz na
bilingvni vzdélavani a posilené vzdélavani ve druhém jazyce. Tato implicitni
dichotomie do zna¢né miry koresponduje s Bakkenovym (2007) pfehledem
norského, severského a mezinarodniho vyzkumu ptizptisobeného vzdélavani
z&kti s mensinovym jazykem (Bakken, 2007, s. 54-65). V mezindrodnim vy-
zkumu rozlisuje sedm rtiznych modelii vzdélavani rozdélenych do tff hlavnich
kategorii — (i) ,jednojazyéné modely”, (ii) ,silné dvojjazy¢né modely” a (iii)
,slabé dvojjazy¢né modely”. V Bakkenové piehledu mezinarodnich vyzkumii
jsou norské mistni modely a pokyny stanovené ve skolském zakoné zafazeny
do kategorie druhojazy¢nych modeltl — jednoho ze tif jednojazyénych modeld,
které jsou ve zprave prezentovany (Bakken, 2007, s. 57, 63).

Druhou vyznamnou osobnosti v oblasti vyzkumu osvojovéni si druhého jazyka,
ktera se vénuje zejména socidlnimu rozméru vyuky druhého jazyka ve skole,
je americkd lingvistka Lily Wong Fillmore. Wong Fillmore je pravdépodobné
nejzndméjsi pro svijj zvlastni diiraz na dtlezité socidlné-kognitivni procesy,
kdy se zabyva spojenim mezi akademickym ucenim jazyka na jedné strané
a socialni interakci, p¥atelstvim, socidlnim uznanim a jazykovymi a socidlnimi
vzory v kazdodennim Skolnim Zivoté na strané druhé (Wong Fillmore, 1989).
Ve svém vyzkumu poukazuje na diileZitost zejména tf{ faktort, které musi byt
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pfitomny, aby mohli Zaci osvojujici si druhy jazyk z vyuky vytéZit maximum.
Zaprvé musi byt Zak motivovan a musi pocitovat potiebu osvojit si cilovy jazyk.
Zadruhé, musi se setkat se spoluzéky, ktef{ cilovy jazyk ovlddaji pfiméfené véku,
a musi byt do vyuky zapojen. Zatfeti, musi zaZzit socidlni rimec samotné vyuky,
ktery mu poskytne pfizptisobené vstupy/tkoly. To ¢asto vyZaduje jednoho
nebo vice spoluzaki, ktef{ jsou ochotni pfizptlisobit své vlastni pouzivani jazyka,
vysvétlovat a podporovat zdka v ucent se.

Z tohoto vychodiska vyplyvé, Ze na cesté ke studijnim kvalifikacim nebo profes-
nim certifikdtim studentt, ktefi se za¢nou ucit druhy jazky az v pribéhu skolni
roku, je tteba vyuZit v8ech jazykovych zdroju, které jsou studentovi k dispozici
tak, aby byl skolou zajistén jeho dalsi profesni postup a zaroven bylo v co nejvyssi
mife dosazeno uceni se akademickému odbornému jazyku. Jde jak o aktivizaci
matefského/prvniho jazyka, tak o pfipadné dalsi druhé jazyky, které si Zaci
osvojili v minulosti (NOU, 2010). Déle je zdtiraznéna perspektiva nezavislych
zdroju a inkluzivni perspektiva druhého jazyka vedle perspektivy nastroje,
kterd v norskych skolach prevlada od roku 1985. V neposledni fadé nabyva na
vyznamu socidlni rozmer.

Teorie inkluze a celoskolni pfistup

Ve skolské politice byl pojem inkluze vétsinou spojovén se specidlni pedagogikou,
ale politici a odbornici v Norsku i v jinych zemich nyni prosazuji inkluzivni
piistup k celkové integraci ve vzdélavani, a to i pro migranty. V Norsku byl
pojem inkluze v souvislosti s Zdky s pfistéhovaleckym ptivodem pouZzivan ve
vefejnych dokumentech jiz v roce 2004 (Kommunal- og regionaldepartementet,
2004). Ve svych vyzkumech pouZzivaji termin inkluze Arnesen a kol. (2007), Hilt
(2016), Jortveit (2014), Nergaard a kol. (2020), Skrefsrud (2018), Solbue (2013)
a v posledni dobé také Fandrem a kol. (2021a). MitiZe se vSak zdat, Ze v Norsku,
stejné jako v jinych zemich, neexistuje soulad mezi politickymi zdméry inkluze
a tim, co obce, 8koly a ucitelé délaji ve své kazdodenni praxi pro to, aby se nové
prichozi Zci citili zaclenéni.

V literatufe se inkluzivni vzdélavani ¢asto oznacuje jako spolecné uceni v komu-
nité v bézné ttidé (Loremann, 2007). V této definici je tistfednim pojmem prave
komunita. Wenger (1998) zdtraziiuje, Ze komunitni praxe vznikaji prostfednic-
tvim vztahti mezi lidmi ve skupiné, ktefi spolupracuji na spole¢nych aktivitach.
Dilezitym aspektem inkluze se tak stava participace, spole¢né nasazeni pfi
pInéni tkolt a moZnost vSech Zakt ptispét v jednotlivych predmétech k uceni
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(Johannessen, 2009, 2013, 2014, 2015). Hilt (2016) zdtraziuje, Ze ¢im niZe jsou
Z&ci v hierarchii Skoly umisténi, tim vice ptekaZek v inkluzi zaZivaji. Ukazuje
se, Ze adaptacni tfida je ¢asto viniména jako tfida s nizsim postavenim kvtili své
izolované fyzické poloze, situaci tcastnikd, pfili§ nepruznym a/nebo fizenym
kritérifm Gicasti a tak dale. Lze nalézt i dalsi organizacni aspekty, které naznacuji,
Ze tyto tfidy jsou v hierarchii umistény nize nez bézné tfidy. Avramidis, Bayliss
a Burden (2002, s. 144) v pohledu na organizaci inkluze zdtiraznili, Ze identifikace
zakt jako zékt se ,specidlnimi potfebami” nevyplyva z , deficitt v samotnych
Z4cich (medicinsky model), ale z nedostatkti ve zptisobu, jakym jsou Skoly
v soudasnosti organizovany”. Inkluze se tak tyka také pozadavkt a podminek
stanovenych systémem (Hilt, 2016). Ackoli miiZe byt kvili podminkdm spojenym
s migraéni situaci pro studenty s pfistéhovaleckym ptivodem ndro¢né tcastnit
se zdkladniho vzdélavani rovnoprdvné s ostatnimi norskymi studenty (Berry,
1997), tato Gcast zavisi pfedevsim na schopnosti $kolského systému uspokojit
potfeby noveé pfichozich tak, aby inkluzi zaZili.

V Norsku maji nové prichozi Zaci, tak jako vSichni ostatni, pravo vzdélavat se
ve §kole v misté svého bydlisté, tzv. Skole v sousedstvi. Jak jsme v8ak ukazali,
tito pfistéhovalci nejsou na poc¢atku svého pobytu v Norsku vétsinou fyzicky
integrovani do béznych tfid, ale dostavaji rtizné nabidky dle mista svého bydlisté.
Na drovni zdkladni 8koly jsou Casto zafazeni rovnou do béznych t¥id, zatimco od
3. tiidy a dale vétSina z nich navstévuje adaptacni tfidy v mistni $kole nebo v jiné
Skole v blizkosti 8koly v sousedstvi aZ po dobu dvou let, a to spole¢né s dal$imi
nové piichozimi. V mensich méstech, kde obec nedisponuje pfijimacim zafizenim,
jsou starsi zaci také pfimo umistovani do tfid, pfipadné jsou umistovani do t¥id
s dal$imi migranty, kteff nemusi byt nutné ve stejném véku, a vytvarteji tak tfidy,
kde je tim padem velky vékovy rozptyl (Batevik et al., 2017, 2019; Gjerstad et al.,
2015; Vedoy et al., 2017). Bez ohledu na tento model je ve zprdvé NIFU (Nordisk
institut for studier av innovasjon, forskning og utdanning / Norsky institut pro
studium inovaci, vyzkumu a vzdélavéani) s odkazem na Utdanningsdirektoratet
/ Reditelstvi pro vzdélavani a odbornou piipravu zdtiraznéno, e hlavnim
vychodiskem by mél byt princip individudIni potieby zdka v oblasti jazykové
a pfedmeétové piipravy (Ledding et al., 2020; Utdanningsdirektoratet, 2016).
Jinymi slovy, ti, ktef navstévuji adapta¢ni instituci nebo tfidu, majf tendenci ucit
se norstinu i v8echny ostatni pfedméty v této konkrétni instituci nebo tfidé. Ve
vétsing piipadi je jejich primérni uéebni prostfedi po zna¢nou dobu fyzicky
oddéleno od prosttedi a tfidy, do které maji nasledné pattit. Vysledkem je, Ze
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jazykovy a akademicky rozmér inkluze byva upfednostiiovan na tikor rozméru
socidlniho.

Pfi kritickém pohledu na tyto nové vznikajici vzorce adaptacéni praxe v Norsku
z hlediska zavedenych teorif inkluzivniho a interkulturniho vzdélavani jasné
vynika jeden spole¢ny aspekt, kterym je celoSkolni pristup (Ainscow, 2016).
Ainscow a kol. (2006, s. 25) predevsim zastavaji ndzor, Ze inkluze se tyka
vSech déti a mladych lidi ve 8kolach, a nikoli pouze Zz4kd, kteff maji néjaké
specificky vymezené potieby, jeZ jim poskytuji pravo na zvlastni podporu —
napftiklad jazykovou podporu pro nové pifichozi Zdky s OM]. Déle se inkluze
... zaméfuje na pfitomnost, Gcast a tispéchy (...) a je viniména jako kontinualn{
nekoncici proces. Inkluzivni $kola je tedy spiSe skola, kterd je v pohybu, nez
takova, ktera dosdhla dokonalého stavu.” V souladu s tim pak Ainscow (2016)
zdtiraziiuje, Ze inkluzivni Skoly rozvijeji inkluzivni kulturu a nesnaZzi se pouze
zaclenit zranitelné skupiny zékt do stavajictho uspofadani. Proto neexistuje
jediny model inkluzivni 8koly. Inkluzivni Skola je definovana jako pfivétivé
a podptirné misto pro vSechny Zzaky, které sleduje jejich pokroky a praktikuje
kulturu spolupréce, jezZ podporuje a umoZziiuje feSeni problémt.

Pohled na multikulturni vzdélavani a didaktiku

Banks (2016) v knize o multikulturni vychové piedstavuje model péti zdkladnich
dimenzi multikulturni vychovy a jednou z nich je vytvofeni posilujici kultury
8koly, ¢imZ poukazuje na stejné myslenky jako Ainscow (2016). Posilujici kultura
8koly popisuje potfebu restrukturalizovat kulturu a organizaci skoly tak, aby Zaci
z rtiznych etnickych skupin a socidlnich vrstev zaZivali pfileZitosti ke vzdéldvaci
rovnosti. Kultura a organizace $koly by méla byt pfedmétem reflexe viech ¢lenti
8kolni komunity. Studenti se musi citit integrovani ve vSech socidlnich oblastech
skoly (od knihovny po jidelnu) a ve tfidach, do kterych patii.

V nédvaznosti na tyto myslenky je zfejmé, Ze dtileZitou vyzvou pro norské skoly
(spolu se skolami v celé Evropé i mimo ni), které se potykaji se zvySenou
migraci a rtiznorodosti ptivodu studentti, je vytvofit organiza¢ni struktury
a vzdélavaci postoje a postupy, které umoZzni pracovat s vétsi mirou kulturni,
jazykové a akademické rozmanitosti mezi studenty, aniz by bylo nutné uchylit
se k vice ¢i méné trvalym segregovanym skupinam studentti.
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9.4 Tti Skoly - tfi modely zacleniovani nové
pfichozich studentti z fad nové prichozich
migrant v Norsku

Vsechny tfi zde prezentované skoly ukazuji principy Bakkensovych (2007)
»slabych bilingvnich model&” pro zacleriovani nové ptichozich zakt migranti
— prvni reprezentuje integrovany induktivni model, druhé polosegregovany
model a tietf pIlné segregovany model.

v,

Nizsi stfedni $kola v malém mésté na severu Norska slouZici vétsi venkovské
oblasti — uplatnéni plné integrovaného inkluzivniho modelu

Skola je niz&i sttedni 8kolou s 8. az 10. roénikem a nachdzi se na severu Norska.
Skola je v malém pobieznim méstecku, které sloui jako spravni centrum obce.
Obec zahrnuje také velkou venkovskou oblast s mensimi a roztrousenymi ven-
kovskymi obcemi. Skola je tzv. centralni $kolou pro geograficky pomérné velkou
spadovou oblast a mnoho zak (13 az 16 let) musi kazdy den absolvovat dlouhou
cestu autobusem, aby se dostali do skoly. V regionu dochdzi k vyliditovani
a je obtizné ziskat dostatek ucitelti s iplnym pedagogickym vzdélanim, jeste
obtiZnéjsi je ziskat ucitele se specializaci na vyuku druhého a matef'ského jazyka
a na interkulturni vzdélavani.

Skola méla dfive zfizeno ptijimaci stfedisko pro uprchliky, tim pddem méla
vice studentt z fad migrantti a vice prosttedkti od vlady pro posileni vyuky
druhého jazyka a vytvofila samostatny tvodni program pro nové piichozi zaky.
Tato takzvana ,uvitaci tféida” (formdlné adaptacni tfida) byla jednim z typt
polosegregovaného inkluzivniho modelu, ve kterém nové pfichozi Z4ci, tedy
zaci s OM], ¢aste¢né navazovali na vyuku ve své béZné tfidé, napiiklad v pred-
métech vytvarné vychovy, télesné vychovy a matematiky, a ¢aste¢né absolvovali
oddélené hodiny norstiny jako druhého jazyka, ndboZenstvi, pfirodnich véd
a spolecenskych véd. Tyto oddélené t¥idy se nachédzely v bézné skole a Zaci mohli
i nadale travit prestavky spolecné se svymi spoluzdky v bézné tride.

Dva roky pfed konanim rozhovorti bylo uprchlické stfedisko uzavieno, proto
se pocet mensinové mluvicich Z4kt drasticky snizil a podle feditele si obec jiz
nemohla dovolit mit samostatnou adaptaéni tfidu pro nové p¥ichozi zaky mluvici
mensinovym jazykem. V dtisledku toho je nyni oficidlnim zavadécim modelem
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skoly plné integrovany model. Podle feditele neni dtivodem pouze odejmuti
stdtni podpory a rozpoctové problémy obce. Je to také otdzka nedostatku ucitelt,
specialistti na vyuku druhého jazyka a interkulturni/inkluzivni vzdélavani
zijicich v regionu, ktef{ by se dobrovolné ujali takové odpovédnosti, a navic
obecny nedostatek ucitelti s opravnénim vyucovat na sttednich skolach.

Tidni ucitelka osmych tfid ve Skole, kterd ma ve tfidé Zaky mluvici mensinovym
jazykem, komentuje, Ze soucasna situace s plné integrovanym modelem m4 za
nésledek, Ze:

... se jim nedostdva podpory, které by se jim mélo dostat. BohuZel $kolné
neni takové, jaké bych si prala, aby bylo. Nemame tady dvojjazycné ucitele,
apokud jde o to, Ze jsou traumatizovani, tak nemame ani dostate¢né kompetence
(ucitelka).

Na druhou stranu se zd4, Ze pozitivnim efektem pfechodu na tento novy model
je to, Ze noveé piichozi zaci, zaci s OM] se nyni lépe integruji mezi Zaky z majoritni
spolec¢nosti, pfedevsim pokud jde o socidlni dimenzi. Zd4 se napiiklad, Ze jsou
nyni aktivnéjsi ve volnoc¢asovych aktivitidch po skole (naptiklad fotbal). Mtize
to v8ak byt také dtsledek vyrazného sniZeni poctu rodin a déti migrantd, ke

kterému doslo po uzavfeni uprchlického centra.

M. 7 ¥z

Nizsi stfedni Skola na okraji stfedné velkého mésta ve vjchodni ¢asti Norska
— uplatnéni modelu polosegregované inkluze

Ptiklad vychézi ze situace niz3{ stfedni Skoly, kterd se nachdzi na pfedmésti
malého mésta ve vychodni ¢asti Norska. Skola m4 centrum vyuky druhého
jazyka, které nabizi ivodni kurzy pro vSechny noveé pfichozi zaky, ktefi do tohoto
mésta ptijizdéji a maji OMJ. To znamend, Ze zatimco vétSina zaku, ktefi sem
chodi do 8koly, Zije v jeji geograficky vymezené spddové oblasti, nové pfichozi
Z&ci sem ptijizdéji z celé obce a néktefi z nich sem cestuji i z pomérné velkych
vzdélenosti.

Provedené rozhovory se studenty, rodici, tfidnim ucitelem, vedoucim inkluziv-
niho centra a feditelem Skoly ukazuji, Ze v8echny skupiny aktérti jsou s timto
induktivnim modelem pomérné spokojeny, pokud jde o vyuku a podporu dru-
hého jazyka a akademickou vyuku a podporu. Setkavaji se vsak také s problémy.
Zaprvé, pfestoze jsou Zéci v inkluzivnim programu zafazeni do béZznych tfid
8koly a absolvuji béznou vyuku vybranych pfedmét, stile se neciti byt soucasti
téchto tfid, alespori ne v takové mife, jako je tomu u jejich tftidy v inkluzivnim
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programu. Neéktefi Zaci v rozhovorech uvadéiji, ze se neciti byt plné soucasti
Skoln{ komunity. To komentujf jako problém i ucitelé a feditel skoly a uvadéji
nékolik relevantnich faktort: jak samotné umisténi inkluzivniho centra v sute-
rénu a v jiné budové neZ ostatni tfidy, tak nedostatek odpovédnosti a zapojeni,
ktery projevujf néktefi ucitelé béznych tiid, vytvofily vzorec exkluze, ktery se
projevuje na plosné trovni. Vedouci sttediska uvedl:

Inkluzivni centrum je v sou¢asné dobé velmi rozsifené (...) je ziejmé, Ze ziskani
zéka z adaptacéni t¥idy (inkluzivni program) znamend pro tfidniho ucitele
praci navic. A slySime a zazivame od v&eho trochu. U¢itel mtize ¥ici: ,Ne, kdo
rozhodl, Ze si mdm vzit tohoto Zdka? Na to nemam ¢as ani prostor.” TakZe si
uvédomujeme, Ze néktefi tHidni ucitelé maji z toho, ze do jejich t¥idy pfijde
z&k hovofici mensinovym jazykem, trochu strach. Jen pro srovnani — kdyz
dostanete do tfidy zaka, ktery vyZzaduje péci v oblasti specidlni pedagogiky, tak
prijde vedenti, které tfidniho ucitele vede a podporuje a vSechno mu vysvétluje,
zatimco kdyZ je nové pfichozi zdk mluvici mensinovym jazykem, tak mate
pocit, Ze musite vSechno zvlddnout sami a nemate zZddné dal3i zdroje, které by

vés podpoiily.

Ale pak jsou také néktefi, ktefi jsou velmi pozitivni, a to i mezi témi, ktefi
to nikdy predtim nedélali [tj. neméli ve t¥idé nové p¥ichoziho zdka z fad
migrantskych rodin, tedy zdka s OM] — komentaf autora] a kteff jsou velmi
otevieni a pozitivni... (vedouci inkluzivniho centra).

JiZ u tohoto polosegregovaného modelu inkluze mtiZeme zaznamenat, Ze po-
tencidlni problém spociva v tom, Ze se Zaci citi bezpecénéji a maji silnéjsi pocit
soundleZitosti s adaptac¢ni tfidou nez s béznou tfidou na téze skole. To je po-
tencidlné problematické, protoZe to mtize zpozdit socidlni integraci do bézné
ttidy (viz vySe Wong Filmore, 1989) a ndsledné také osvojeni kognitivniho
akademického jazyka (CALP - viz vySe Cummins, 2008). Ucitelka pfedmétu,
ktera pracuje s adaptac¢ni tfidou, uvedla:

Myslim, Ze pro nékteré zZdky s mensinovym jazykem je mezi adaptacni a béZnou
ttidou pfili§ mnoho pfechodti, pro jiné to funguje dobfe a zvladaji to. Néktef{
z téchto studentt by byli radéji v adaptacni tfidé nez v bézné t¥idé€, protoze se
tam citi bezpe¢néji, dobfe a nasli si tam kamarady.

Vedoucdi inkluzivniho centra také poznamenal, Ze vétSina noveé p¥ichozich stu-
dentti a Zaki z fad migrantskych rodin, kteff absolvovali program v této skole,
se rozhodla pokracovat ve skolni dochdzce v bézné t¥idé, do které byli zatazeni
béhem programu, i po jeho ukonceni. Ziskavali tak vétSinou spoluzaky, ktefi
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bydleli daleko od ¢tvrti, v niZ Zili a kam se kaZdé odpoledne vraceli. To mtiZe bra-
nit procesu integrace s mistni komunitou. Vedouci inkluzivniho centra shrnuje
jejich zkusenost s adapta¢nimi tfidami v béZzné kole poukazem na dynamiku
mezi osobnimi, vztahovymi a strukturdlnimi faktory, které se podileji na procesu
integrace. Jsou radi za kazdého nové pfichoziho Z4ka z fad migrantskych rodin,
ktery zaZzivé, Ze se jeho kazdodenni jazykové dovednosti (BICS) i akademické
jazykové znalosti (CALP) zvysuji diky vyvazené, individualné pfizptisobené
kombinaci pobytu v adaptacni a v bézné ttidé. Védi vak také, Ze tyto tspéchy
z&visi na motivaci, odvaze a pocitu bezpeci jednotlivych zakt, socidlnich do-
vednostech a postojich spoluzékt a profesionalité tfidnich uciteldl stejné jako na
flexibilité systému, a to véetné dostupnych ekonomickych a odbornych zdrojt.
Proto maji pfili§ casto pocit, Ze se jim nedafi v takové mife, v jaké by mélo.

Nizsi stfedni Skola ve vétsim mésté na zdpadnim pobfezi Norska — aplikace
modelu segregované vyuky

Skola, které reprezentuije tfeti inkluzivni model popsany v norské vyro¢ni zpravé
pro vladu (NOU, 2010), je vefejnou Skolou nachdézejici se v reziden¢ni ¢tvrti
pobliZ centra jednoho z vétsich mést na zdpadnim pobiezi Norska. Populace
zakti odrazi socioekonomické charakteristiky obyvatel této spadové oblasti
— jedné se o rtizné nizkopiifjmové skupiny, z nichZz mnohé jsou dlouhodobé
usazené komunity migrantt. Déle zde bydli béZné rodiny stfedni tfidy (napft.
statnich zaméstnancti a akademikti) a v nékterych ¢astech spadové oblasti
bydli skupiny stfedné az vysokopiijmové. Je znamo, Ze dané spadovéa oblast
je oblibena mezi rodinami s mensinovym/ pfistéhovaleckym ptivodem kviili
relativné levnéjsimu bydleni a blizkosti centra mésta (v nékterych jejich ¢astech),
coZ obvykle sniZuje ndklady na dopravu. Mezi témito skupinami je zastoupena
siroka skéla narodnostnich/etnickych skupin, a to jak zavedenych diaspor, jako
jsou tureckd, pakistdnska a somalska, tak i novéji p¥ichozich skupin z Irdku
a Syrie.

Z rozhovort s zéky, rodi¢i, tfidnim ucitelem a feditelem této Skoly vyplyva, ze
vSechny skupiny aktérti jsou pomérné spokojeny s tim, ¢eho dosahly, pokud
jde o inkluzi a produktivni prostfedi pro uceni sebe, svych Zaki nebo déti.
Zaroven vSak byli pomérné kriti¢ti k tomu, jak zvoleny a léta rozvijeny model
inkluze na jejich skole funguje, pokud jde o vyuku a podporu druhého jazyka
a akademickou vyuku a podporu.
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Skola dostava od obce dodatedné finanéni prosttedky na vyuku druhého jazyka
a vyuku predmétti s podporou matefského jazyka na zdkladé formalnich
individudlnich rozhodnuti o jazykové podpofe. Podpora pochazi ptivodné od
vlady, ale je spravovana a rozdélovana obecnimi $kolskymi tifady. V dobé kondni
rozhovort pokryvala ptiblizné dvé hodiny tydné navic na jednoho Zéka.

Reditel gkoly se k situaci se zdroji vyjadfuje nasledovné:

(...) ucitelé, které mame, jsou si védomi a vénuji se tomu, aby se Zaci citili
bezpec¢né, zaméfuji se na inkluzi a na to, aby se vSichni Zaci ve tfidé citili
dobte. Ale pak samozfejmeé nékdy existuji problémy (...) souvisejici s ptivodem
studentti, protoZe pochézeji z (...) uprchlickych taborti (...) samoziejmé tam
mame (...) problémy souvisejici s traumatizaci. V té&chto pf¥ipadech napiiklad

nemdme témeét Zddné odborné znalosti. (...) Mdme také studenty, kteff témé¥

Co se tyc¢e fungovani inkluzivniho modelu, feditel pozitivné komentuje novy
rezim, ktery byl zaveden pro pfechod z adaptac¢ni Skoly do bézné Skoly v okoli.
Ucitelé uvadéji, ze tydenni navstéva bézné skoly a tfidy na konci pololeti, ktera
byla poskytnuta novackim z adaptacni skoly v dal$im pololeti, byla pro vétsinu
novacku pozitivni zkuSenosti. Co vSak dotazovani tfidni ucitelé povazovali za
jesté duleZzitéjsi, byl stabilnéjsi a castéjsi kontakt s byvalym tfidnim ucitelem na
adaptaéni skole, ktery je zaroveni odbornikem na SVP a ¢asto také bilingvnim
ucitelem s pedagogickym vzdélanim. Ten by mél mit podrobné a zdsadni znalosti
o zajmech nové ptichozich zakti a mél by znét také jejich silné a slabé stranky
z hlediska jazykové, studijni a socialni kvalifikace. Opakujicim se problémem je
zde nedostatek ¢asu na paralelni kontakt a vytiZeni kapacity obou ucitelt, ktefi
by mohli spolupracovat a vymétiovat si informace, a tim slucovat své kompetence
ve prospéch nové prichoziho. Potfeba takové spoluprace a podpory byla o to

ani kurz interkulturni vychovy a vyuky druhého jazyka ze své univerzity:

Mam z toho trochu smiSené pocity, protoZe jsem citila, Ze na to nejsem pfipravena.
On [tj. nové pFichozi student — komentéf autora] byl v prvnim obdobi hodné
outsider. Nerozumél tomu, co se v hodindch déje a co se od né&j ocekava.
VyuZzivala jsem hodné ¢asu, kdy jsme spolu byli sami, a ¥fkala mu, co se bude
odehravat v dalsich hodinach. Myslim, Ze by to bylo lepsi s ponékud —jak to
fict — lepsim prechodem, da-li se to tak ¥ict? Ze by za nim p¥isla jeho ucitelka

z inkluzivniho centra. A povidala si se mnou o tom, jak mtij nové p¥ichozi zak
rad pracuje a na co dobfe reaguje. Které jeho dovednosti by se daly aktivovat.
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Odkud bych méla zacit (...) to vSechno. A jak za¢it pracovat jak z hlediska
8kolnich, tak socidlnich dovednosti. No — tak to by bylo velmi uzite¢né.

Navzdory nedostatkiim, které se projevily jak v modelu inkluzivni skoly, tak
v rezimu pfechodu, se zd4, Ze tato mlada tfidni ucitelka zvlddla obtiZnou situaci
velmi produktivné. Vypada to, Ze se, i pfes nedostatek forméIniho vzdélani
v oblasti interkulturni vychovy, diky své ucitelské p¥ipravé naucila mnohé, coz
se ukazuje jako pfinosné jak pro mensinového zaka, tak pro vSechny jeji Zdky
nezavisle na ptivodu:

Pevné véfim ve vyuZivani rozmanitosti jako zdroje pro uceni a zacleriovani.
Jsem pfesvédcena, Ze rozmanitost jednoznacné vede k lepSimu uceni. A kdyZz
se vSichni studenti citi zaclenéni, stavaji se odolnéjsimi. A to je to, co chci,
aby byli v8ichni. Aby se stali schopnymi zvladat vyzvy a ¢init vlastni volby
a rozhodnuti.

Zde je ptiklad toho, co tato ucitelka ziskala z rtiznych zdrojt o tom, jak pracovat
inkluzivné a jak si vaZit rozmanitosti ve vyuce pfedmétti:

Snazim se to délat pofad. Zejména kdyZz pracujeme s tématem lidskych prav
a demokracie v hodindch spole¢enskych véd. Tak se to snazim brit timto
zptisobem. A pak to vSechno s kulturou, tradicemi a oslavami. Dobfe, takze
ted slavi ramadan. Co je Id a co je ramadéan? Snazim se ukézat dileZitost toho,
co néktefi Zaci slavi, aby se citili hrdi na to, co umi a délaji, a aby se citili
diileziti, protoZe majf co Fict a ostatni se z toho mohou poucit. Napiiklad béhem

Zve

ramadénu se hodné ptaji. A to vytvafi ve tfidé takovou odleh¢enou atmosféru.

Tento piiklad ze skoly v obci, kterd uplatiiuje segregovany model inkluze,
potvrzuje to, co se jiZ objevilo ve skolach uplatiiujicich modely jiné. Viechny
modely maji své silné a slabé stranky. To, co funguje nebo nefunguje pro
jednotlivé nové pfichozi zdky-migranty / Zdky s OM] z hlediska jazykového
a akademického vzdé&lavani a nakonec i z hlediska inkluze, sounéleZitosti
a socidlni pohody, zavisi na faktorech, které ptisobi pro nebo proti na vsech
drovnich vzdélavactho systému — od legislativnich podminek pfes vyklad
regiondIni a mistni samospravy z hlediska organizace a fizen{ az po odbornou
pfipravenost tfidnich uditeltt a nakonec samotného nové prichoziho s jeho
osobnimi moZnostmi a problémy. Proto je pro vSechny aktéry v této oblasti
nutny pohled na inkluzi z pohledu celé skoly (Ainscow, 2016). V neposledni
fadé si musi byt t¥idni uéitel védom uvedenych faktorti, které ovliviiuji jeho
rozhodnuti, a spole¢né s kolegy, nejblizsimi nadf{zenymi i samotnymi zZdky hledat
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kazdodenni kreativni feSeni, kterd mohou maximalizovat dobro a minimalizovat
8kody, a to pro vSechny zaky.

9.5 Jak zlepsit interkulturni kompetence a inkluzivni
vzdélavaci praxi?

Posledni ¢ast je vénovana uzavieni a zdtiraznéni nékterych zédkladnich myslenek
a vytyceni nékterych zptisobt, jak lze ziskat a zlepsit interkulturni kompetence
a inkluzivni vzdélavaci praxi v rdmci profesnich komunit, do kterych patiime.

Nedostateéna instituciondlni a meziinstituciondlni informovanost

Hlavnim zjisténim vyse uvedeného vyzkumu modelt inkluze zakt s mensi-
novym jazykem a nové pfichozich Zakt z fad migrantti v norskych skolach
je nedostate¢na institucionalni a meziinstituciondlni informovanost. Vysledky
naznacuji, Ze je tfeba vytvofit platformy a systémy, kde by rtizné instituce mohly
spolupracovat a sdilet informace. Vedouci pracovnici na nejvyssi tirovni uvadeji
zejména problémy s koordinaci mezi riiznymi aktéry a skupinami aktérdi v ramci
8kol a mezi riznymi S$kolami a oddélenimi, které se zabyvaji nové pfichozimi
zaky nebo zédky ve fazi adaptace. Otdzkou je, jak se vyrovnat s nedostatkem
instituciondlniho povédomi o potiebé zakt zaZit soundleZitost a ticast, coz
jsou dtilezité aspekty inkluze, a jak ho pfekonat (Bachman & Haug, 2006).
Meziinstitucionalni povédomi souvisi také s kontakty, komunikacf a spolupraci.
Lze ¥ici, Ze tyto aspekty jsou diilezitou soucésti podminek inkluze. Hilt (2016)
tvrdi, Ze se jedna o pozadavky stanovené systémem, které vsak casto funguji
jako ptekazka inkluze, protoZe Zaci-imigranti jsou v hierarchii vnimani jako
nizko postaveni, a zaméfeni na né tak neni prioritni. Podobné typy systémo-
vych pozadavki v rdmci §kolského sektoru se mohou stat bariérami i pro jiné
sociokulturni mensiny ve spole¢nosti, a to véetné ekonomicky znevyhodnénych
skupin. Skutecnost, Ze je obtiZné institucionalizovat nebo zavést systém pravi-
delného kontaktu a spoluprace naptiklad mezi tf¥idnim ucitelem na mistni skole
a ucitelem druhého jazyka nové p¥ichozich zakt z fad pfistéhovalcti, vyzyva
k akci zejména vedouci pracovniky. Pfedchozi vyzkumy zjistily, ze kli¢ova je
pravé role vedoucich pracovnikti kol (Ertesvag & Roland, 2014).
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Komunikace a spolupriace mezi jednotlivymi stranami

Nedostate¢na komunikace a spoluprace byla patrna zejména mezi bilingvnimi
uditeli a uciteli druhého jazyka na jedné strané a tfidnimi uciteli, kteti méli ve
svych tfidach Z4ky s odlisnym matef'skym jazykem, na strané druhé. Objevily se
problémy souvisejici s Casovymi zdroji a planovacimi postupy pro odbornou
komunikaci a spolupraci mezi pedagogickymi pracovniky a uciteli a asistenty
druhého jazyka. Zdalo se, Ze chybi formalni zalezitosti, jako jsou povinné
schtizky, ptiruc¢ky pro vzajemné informovéni a spolupréci a také prakticka
opatteni, jako je koordinovany volny prostor v rozvrhu prace pro schtizky, napft.
mezi tFidnimi uciteli a uditeli, kteff vedli dvojjazyénou vyuku a vyuku druhého
jazyka. Jednim ze zjisténi bylo, Ze spoluprdce a nalezeni vzdjemného casu
pro planovéni vzdélavani Zaka bylo obtizné zvladnutelné. Jedna Skola neméla
k dispozici dvojjazy¢ného ucitele nebo ucitele matefského jazyka (model 1) a ve
8kolach, kde tyto ucitele méli (modely 2 a 3), neexistoval Zadny strukturovany
¢as na setkdvani mezi ucitelem matefského jazyka a tfidnimi uciteli. Adapta¢ni
skola pfedstavend v naSem textu (model 3) méla pisemné a centrdlné schvélené
plany spolupréce s mistnimi Skolami, do kterych Zaci patfili, ale liSilo se, do
jaké miry byly tyto plany skute¢né projedndvany, upravovany a sledovany mezi
adaptacni kolou a jednotlivymi mistnimi $kolami. To bylo pro ucitele frustrujici
a dva z nich to vyjadfili nasledovné: Je to hodné o tom, Ze béhdme sem a tam a snaZime
se ucitele chytit; Nemdme cas na vzdjemnou spoluprici. A to mi chybi. ZkuSenosti
uciteld s nedostatkem ¢asu a pfileZitosti k pravidelné komunikaci a spolupréci
napfi¢ pedagogickymi institucemi, které vyjadfili, byly vzdjemné a shodné ve
vsech tfech modelech a $kolach zahrnutych do studie.

Ttidni ucitelé, ktefi maji ve svych tfidach zaky z fad pfistéhovalcti, uvadéji, ze se
vénuji jejich inkluzi a wellbeingu. Vnimaji dtileZitost toho, aby se vSechny déti
udily spole¢né jako komunita v béZznych tfidach (Loreman, 2007). Toto povédomi
je v8ak potfebné i ve zbytku Skolni komunity. Zde se dotkneme vyznamu inkluze
v mistn{ komunité. Podotykdme, Ze ucitelé, vedouci oddéleni a poradci, ktefi se
piimo vénuji nové pfichozim zakiim z fad pristéhovalcii, si uvédomuyji diileZitost
spoluprace s institucemi mimo 8kolu a fakt, Ze vyZaduje systém spolupréace
s organizacemi v mistni komunité, to znamena piistup celé skolni komunity (O’
Moore et al., 2013) v posledni dobé oznacovany také jako piistup celého systému
(UNESCO, 2020). Kromé vedoucich pfedstaviteltt mistni fotbalové organizace
a volnocasovych klubti jsou ditileZitou soucasti této spoluprace rodice. I kdyz se
zd4, Ze rodice v nasi studii jsou s norskym Skolskym systémem spokojeni a maji
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k nému divéru, 8kola je miliZze zapojit ve vétsi mife, pokud jde o spolupraci se
systémy mimo $kolu. To v§ak mtiZe byt viniméno jako vyzva, protoZe rodice ve
vice kolektivistickych kulturdch neocekavaji, Ze by méla existovat spoluprace
mezi Skolou a domovem (Fandrem & Steen, 2021).

Vyzvy pii pfechodu ze Skoly na skolu

Pokud jde o problémy ¢i vyzvy pfi prechodu ze $koly na $kolu, existuje nékolik
faktord, které mohou vysvétlovat, proc je prechod z adaptac¢nich t¥id do mistni
8koly nebo béZzné tfidy obzvlasté narocny. Jednim z nich jsou systematicky
odliné predstavy, které obvykle pfevladaji mezi tfidnimi uéiteli a odborniky
na druhy jazyk, o tom, co znamena byt pfipraven na zaclenéni do bézné t¥idy
z hlediska jazykovych a akademickych dovednosti v rtiznych pfedmétech. Zde se
opakuje vzorec, ktery se objevuje i v této studii, a to Ze tfidni ucitelé vzdy posuzuji
nové pfichozi jako méné pfipravené pro zafazeni do tfidy nez ucitelé druhého
jazyka, ktef{ svijj tisudek opiraji o jimi provadény test, ktery vzdy predchézi
prechodu do bézné skoly. Tento rozdil v profesnim tsudku lze ¢aste¢né vysveétlit
rozdilnymi pfedpoklady a konkrétnimi zkuSenostmi, pokud jde o to, kolik
dalsich personélnich zdrojt a jazykové a studijni podpory bude v béZné tridé
k dispozici, jaké vyukové materidly jsou k dispozici a jakou zkuSenost ma tfidni
ucitel s metodami vyuky druhého jazyka a interkulturniho vzdélavani obecné.
To také koresponduje s faktem, Ze nizké umisténi Zakii-imigrantt v hierarchii
miize byt pfekazkou (Hilt, 2016).

Nedostatek kompetenci a zdrojti v mistni $kole

S ohledem na nedostatek kompetenci a zdrojti v mistni $kole mtiZe byt problé-
mem skloubeni jazykového vzdélavani, akademického vzdéldvani a socidlntho
zaclenéni zaroven. Na co se zaméfit a v jakém okamziku? Segregované usili
zaméfené na jazykové vzdélavani miize byt z dlouhodobého hlediska pro inkluzi
efektivni, i kdyZ to znamend vylouceni na urcitou dobu (Fandrem et al., 2021a;
Hilt, 2016). Zjisténi viak vyzyvaji k plynulejsimu a flexibilnéjsimu pfechodu
mezi adaptaénimi institucemi nebo tfidami a mistni $kolou nebo béZznou t¥idou.
To vyzaduje zvyseni kompetenci tykajicich se inkluze v mistni $kole u v8ech
uditelti skolni komunity. Z pFedloZzenych tdajti se rovnéz jevi jako dutlezité
kompetence v oblasti feSeni traumatizovanych zdkt-imigrantti a akultura¢nich
procesti obecné (Berry, 1997; Makarova & Birman, 2016; Sam, 1997). Sem mtize
patfitito, jak podporovat bikulturni orientaci Zdkti-imigrantti, na kterou se podle
Tricketta a Birmana (2005) zfejmé klade mensi dtiraz. Pfedevsim to znamena
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vnimat Z&ka-ptistéhovalce spiSe jako zdroj neZ jako vyzvu a vyuZzivat aspekty
toho, co zak-pfistéhovalec pfedstavuje ve vyuce pro viechny spoluzaky, tzv. vést
kulturné citlivé vyucovani, které je v souladu i s resilientni perspektivou (Nerga-
ard et al., 2020). Pokud v8ak Zaci-imigranti trpi psychickymi problémy a jsou
traumatizovani, je dtilezité si uvédomit, Ze ucitelé by neméli byt terapeuty, ale ze
existuji metody souvisejici s terapii, které mohou ve $kole pouzivat (Raundalen
& Schultz, 2006). To vyvolava téma spoluprace mezi Skolou a externimi subjekty,
jako jsou 8kolni psychologicka sluzba a terapeuti (BUP — zkratka z norského
,Barne- og ungdomspsykiatrisk poliklinikk”), coZ je v souladu s pfistupem
celé skolni komunity (O’Moore et al., 2013), a roz$ifuje tak téma komunikace
a spolupréce v této studii.

9.6 Vyzkumné zavéry

ZastteSujicim tématem, které se objevilo v nasi studii, byla nedostate¢nd in-
stitucionalni a meziinstitucionalni informovanost ve skolach a mezi rtiznymi
skupinami pracovnikti o souvisejicich problémech, které se tykaly jejich kolek-
tivni odpovédnosti za zaclenéni, uceni a pohodu nové ptichozich zakt z fad
pristéhovalcti a dalsich Z4k, kteff neovladaji norstinu. Zejména chybélo zamé-
feni na bezprostfedni a ¢asto zdsadni potfeby Zak, ktefi se nachazeli ve fazi
pfechodu z adaptacnich kol nebo tfid do mistni Skoly, a nedostate¢né povédomi
o téchto pottebéch.

Dalsi témata, kterd byla identifikovana jako dtilezita s ohledem na tispéch ¢i neu-
spéch procesu pfechodu jednotlivych nové pfichozich zakt z fad ptistéhovalct,
pokud jde o zaclenéni a pokracovani, dostate¢nou jazykovou a akademickou
podporu, tzce souviseji a prolinaji se s nedostatkem instituciondlniho a meziin-
stitucionalniho povédomi a spole¢ného porozuméni. Jednalo se o:

1) podminky pro komunikaci mezi aktéry a institucemi v rdmci Skolského
sektoru: naptiklad rdmce a platformy pro efektivni fungovani spoluprace mezi
odborniky, ktefi se témito studenty zabyvaji;

2) kontakt a spolupraci mezi skolou a dalsimi vefejnymi sektory, jako je zdravot-
nictvi, podpora rodiny, ochrana déti a volny cas;

3) kontakt a koordinaci s aktéry obc¢anské spole¢nosti rtizného typu, jako jsou
mistni sportovni tymy, hudebni a kulturni sdruZeni a sousedské vybory.
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Do toho vSeho samoziejmé vstupuje otdzka zdroji — penéz vyclenénych v obec-
nich rozpoctech i na persondlni zdroje. Pokud jde o persondlni zdroje, nase
analyza ukézala, Ze z pohledu pfijimajicich tfidnich ucitelti byl:

4) silné pocitovan nedostatek kolegti v blizkosti, ktefi by méli specidlni kompe-
tence v oblasti vyuky druhého jazyka a interkulturni didaktiky.

Z vyzkumu vyplyvd, Ze je potfeba pfesunout pozornost od studif a diskuzi
o vyhodach a nevyhodéch rtiznych inkluzivnich modelt ke studiim samotného
procesu pfechodu, faktorti dspéchu a netspéchu, identifikaci rtiznych zdroja,
které by mohly byt aktivovany mimo béZné skolni rozpocty, a organiza¢nich
a strukturalnich tprav, které mohou usnadnit pfechod a zvysit efektivitu per-
sondlnich zdroji a penéz. V tomto p¥ipadeé je zvlasté zajimavy novy model
kmenového tymu odbornikt na vyuku matefského a druhého jazyka a interkul-
turni vzdélavani obecné pozorovany v jedné ze zkoumanych obci. Fungovani
tohoto modelu by mélo byt dale zkoumano stejné jako vice decentralizované
modely umisténi specialistti na interkulturni kompetence a vyuku druhého
jazyka ve 8kolském systému.

Zduraziiujeme zejména potiebu vétsiho poctu vyzkumnych a rozvojovych
projektt, které by zkoumaly moZnosti spolupréce s dal$imi vefejnymi sektory
a zejména s organizacemi obcanské spolecnosti. Uvedend zjisténi naznacuji,
Ze zbyva jesté mnoho prace, pokud jde o to, jak by bylo mozné aktivizovat
obcanskou spole¢nost a dobrovolnické organizace jako zdroj skolni inkluze,
a to jak v tivodni fazi, tak v pribéhu transformace a po ni, kdy by tyto sektory
mohly hrét roli stabilniho socidlniho rdmce béhem celého obdobi od pfichodu
zéka do skoly az po jeho pIné zaclenéni. Kromeé toho by se rozvojové projekty
a vyzkumy mély zaméfit na roli rodic¢ti jako potencidlniho zdroje podpory pro
déti a skoly. V neposledni fadé by v budoucim vyzkumu méla byt zkoumana
mistni komunita a to, jak by tento zdroj mohl byt systematictéji aktivizovan
a strategictéji vyuzivan.
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Zavérem

Otazky vzdélavani romskych zakt a zaki se socidlnimi a kulturnimi handicapy
v béznych gkolach jsou aktudlni nejen v Ceské republice, ale také v zemich, které
maji s migra¢ni politikou del3i zkugenost. V Ceské republice citované vyzkumy
(CéI, 2022; Edu.cz, 2022) naznacuji, Ze se nedafi pfekondvat segrega¢ni charakter
pfistupu k takovymto détem a Ze v nékterych regionech se problémy zacinaji
kumulovat. Re$eni v systémové oblasti nejsou dostateéné zfetelna, respektive
koncentruji se pfedevsim na oblast skolstvi a nepropojuji ji s dalimi oblastmi
(napf. regiondlnim rozvojem, socidlni pomoci, zdravotnickou prevenci). Vyzvy
tak fesi vice resortti a subjektti a proti norské nebo islandské zkuSenosti na sebe
nenavazuji a nepropojuji se. Skola a uéitelé tak v mnohém zfistdvaji osamoceni,
hlavnim zdrojem podpory pak jsou, jak naznadil nas vyzkum, kolegové ve
Skolnfm poradenském pracovisti.

Monografie diskutuje a formuluje mozZna fe$eni v nasledujicich oblastech:
e Vyznam spoluprdce ucitele s dalsimi odborniky pfi fesent edukacnich vijzev

Utitelé citi jako zdroj pro feSen{ situace s nartistajici socidlni a kulturni heteroge-
nitou t¥idnich kolektivil spolupréaci s dalsimi odborniky, nejc¢astéji specidlnimi
pedagogy a Skolnimi psychology. Mensi je zatim zkuSenost spoluprace se
socidlnimi pedagogy. P¥itom charakter problému edukace romskych Zdkt nevy-
zaduje primarné specidlnépedagogickou ¢i psychologickou intervenci. Ma casto
charakter socialnich a kulturnich handicapti, kde jsou dtileZité profylaktické
a socidlnépedagogické ptistupy, kontakt s rodinou a komunitou zaloZeny na
preventivnim feSeni problému a na komunikaci se znalosti socidlntho prosttedi.
To mtize na ptikladu zkugenosti nékolika kol v CR a fady kol na Slovensku
(Hroncova, Emmerovd et al., 2015) nabizet pravé socidlni pedagog.

» Porozumént etnickému, kulturnimu a socidlnimu charakteru edukacnich vijzev

Inkluzivni charakter vzdélavani romskych Z4kt a Zdk se socidlnimi a kulturnimi
specifiky ve 8kolni kazdodennosti stoji na uciteli a jeho kompetencich. Je na jedné



strané etickou vyzvou, ucitel musi rozumét povaze slozité situace déti z odlisného
socidlniho a kulturniho prosttedi. I zkusenosti islandskych kolegti ukazuji, ze
pokud jsou ucitelé reprezentanty pouze majoritni spolec¢nosti, htite se jim chépe
specifickd situace zakt z prostfedi minorit. Polskéd zkuSenost se zatazovanim
romskych asistentti do kol je v tomto sméru pozitivnim piikladem (Bladycz,
2013). Z vysledkt vyzkumu mezi uciteli je patrné, Ze sami nékdy citi rozpor
v tom, jak majf interpretovat situaci romskych zdka ve skole. Citi na jednu stranu
potfebu zaujimat specificky postoj k témto détem, na druhou stranu se obévaji
pozitivni diskriminace. Adekvatné citi, Ze tyto déti potiebuji individualni p¥istup
stejné jako vSechny ostatni a Ze feSeni je v pfekondni tradi¢ntho pojeti Skoly
jako instituce rozdélujici a certifikujici. Inspirativni je v tomto sméru islandska
zku$enost s vnimanim kulturni rozdilnosti jako obohaceni pro vSechny.

e Ucitelovy kompetence jako ziklad pro fesent edukacnich vijzev

Za vyznamné uclitelovy kompetence nepovaZzujeme v kontextu sledované pro-
blematiky pouze ocekavané zpusobilosti v oblastech utvéafeni socidlnich vztahti
a komunikace. Jde také o porozumeéni didaktickym souvislostem préce s zdky
s jazykovymi, kulturnimi a socidlnimi specifiky. Povaha kulturni a socialni
interakce romskych zakt je pfirozenym vychodiskem pro uplatiiovani metod
prace zaloZenych na kooperaci, spolupraci, ndzornych a praktickych ¢innostech,
individualizaci pfistupu k vyukové latce. Takto o nich referujf ucitelé zapojeni
do vyzkumu v rdmci projektu podporujiciho vznik této monografie. Zarover
ale nastolujf otazku, zda jsou tyto pfistupy, metody a formy vyuky specifické jen
pro skupinu zakd, o které v textu hovofime. O proméné ¢eské skoly v intencich
uplatiiovani didaktickych inovaci hovoii také Strategie 2030+ (Fry¢ et al., 2020),
jde tedy o celkovou proménu $koly jako uéiciho se spolecenstvi. O potfebé di-
daktickych inovaci ve vyuce zdkd s odlisSnym jazykovym, kulturnim a socidlnim
zézemi hovoti i 8kolské dokumenty na Islandu a dokladaji je p¥iklady norskych
8kol uvedenych v textu této monografie.

* Propojent pedagogil, vedent skol a dalsich odbornikii za ticelem fesent edukacnich
vYjzev

Norskéa zkuSenost ukazuje, Ze velkym problémem je komunikace a spolupréce,
piedévéani informaci a zkuSenosti mezi uciteli v béZnych t¥idach a uciteli v adap-
tagnich tiidach nebo gkolach. Z4ci tak maji pocit dvou oddélenych svétt a uzavi-
raji se ptirozené vice do toho, kde maji sobé podobné vrstevniky a ucitele/lektory,
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ktef{ s nimi komunikuji se znalosti jejich specifik. Tento stav podle norskych
autorti nepfispiva k efektivni adaptaci. Podobny postoj formulovali také feditelé
a pracovnici Skolnich poradenskych pracovist. Spoluprace a koordinace podpory
zéakt ve 8kole (ale plati to i pro subjekty mimo 8kolu) je kli¢em k tspésnému
zvladani jednotlivych situaci.

e Skola — rodina — komunita — spolecnost

Islandska i norska zkusenost ukazuji, Ze klicem pro adaptaci déti na skolu,
jeji pozadavky, jazyk a kulturu je tizka spoluprace v8ech subjektti, na kterych
stoji osud inkluze. PakliZe ve spole¢nosti bude dominovat tizkost z ohrozeni
dominantnihojazyka a kultury (islandsky pfiklad) nebo nedostate¢né koordinace
béznych 8kol, adaptacénich $kol a migrac¢nich center (norsky p¥iklad), bude cely
proces zaclettovani zakt komplikovén. Klicem je pfedevsim sdileni postoje, Ze
jazykova a kulturni specifika kazdého jednotlivce jsou hodnotou a inspiraci pro
celou spole¢nost.

Uspégnost inkluzivni edukace romskych 74k m& mnoho determinant a vyzaduje
giroké spektrum podptirnych opatfeni. Monografie naznacuje nékteré moznosti,
piistupy a zkuSenosti. Pfinasi vhled $irsiho kolektivu autori nahliZejicich
na tematiku z raznych dhlt pohledu. Za dileZité povazujeme také ziskani
mezindrodni zkusenosti. P¥iklady z Islandu a Norska dokumentuji, Ze klicem
k tspésné inkluzi je propojeni legislativni, politické, mistni a skolské podpory.
Jen tak je moZné se soustfedit na feSeni vyzev, které s sebou inkluzivni p¥istup
k romskym zaktim a zdktm s odliSnou kulturou a socialnimi podminkami
nese.
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Summary

The presented monograph TEACHER as a co-creator of inclusive school: Educating
Pupils with Support Needs Due to Different Cultural and Living Conditions captures
the experience gained within the EEA-CZ-IN-2-003 project Strengthening the
Competences of Teachers and Other Educational Staff in the Field of Inclusion of Pupils
from Socio-Culturally Disadvantaged Backgrounds, which was implemented during
2020-2023. The publication is divided into nine chapters. Chapters 1-5 are
theoretical in nature, while Chapters 6-7 present the outcomes of the empirical
investigation among teachers (quantitative stage of the research, questionnaire
survey, n = 72) and school headmasters and counselling staff (quantitative
stage of the research, interview, n = 9). The last two chapters are empirical and
theoretical in nature and describe international experiences with the issue of
inclusive education for pupils with different cultural and social backgrounds.
Theoretically focused chapters link the issue of working with pupils with social,
cultural and linguistic specificities with the issues of educating Romani pupils.
The authors show that despite long-term efforts to address the situation of
education of Romani pupils and children from diverse minorities, there still
remain many issues. It is about understanding the nature of disadvantage, the
specifics of Romani pupils’ education, and the implementation of measures to
prevent school failure. Chapter 5 is key for the authors, where they describe some
specific competences that support teachers in addressing educational challenges
in the context of the monograph’s topic. The subject matter, didactic, diagnostic
and assessment, social and prosocial, and communicative competences are
linked to the monograph’s theme.

Empirical research tends to bring closer the opinions of actors who are directly
involved in the process of inclusive education of Romani pupils. The opinions
of school teachers in the questionnaire survey indicate the effectiveness and
frequency of cooperation with special educators, school psychologists and less
frequently with social educators. In the field of educational approaches, effective
in the opinion of the respondents for the education of Romani pupils, activation,



demonstrative and play methods, group work and an individualised approach
to teaching all dominate. In the area of educational needs, there is a need
to understand communication with the family. In the qualitative part of the
research, the participants perceive cooperation with parents as the key to the
success of educating a Romani pupil.

Chapter 8 presents the results of an analysis of legislation, standards and
documents that describe the conditions for implementing an inclusive approach
to pupils with a different mother tongue in Iceland. The authors present the
requirements for multicultural pedagogy and for preparing future teachers
to work with pupils with a different mother tongue. The text is dominated
by a positive attitude towards a different language and culture as a source of
enrichment for the majority society.

Chapter 9 describes a system of adaptive schools and classrooms with three
different approaches to the integrative education of migrant children. Using
case studies of three schools with different types of integration-to-segregation
ratios, the authors formulate recommendations to improve teachers” intercultural
competence and their inclusive approach.
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PhDr. Miroslav Prochdzka, Ph.D. (ed.) je vedoucim katedry pedagogiky a pro-
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v Ceskych Budgjovicich, ptivodni profesi uéitel s praxi vyuky na gymnéziu.
Zamétuje se na $kolni a socidlni pedagogiku, na témata z oblasti profese ucitele,
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(PF JU v C. Budgjovicich, 2020), odborného &lanku Vnimdni jinakosti détmi na
pronim stupni zdkladnich skol (Pedagogickd orientace, 2018).
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uditelstvi matematiky, informatiky a technické vychovy. V prtibéhu studia
pracoval se socidlné znevyhodnénymi romskymi détmi v ramci Salesidnského



stfediska. Odborné se vénuje informatickému mysleni socidlné znevyhodnénych
zakt a zptisobu, jakym tito Zaci vyuZzivaji digitalni technologie.
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fakulty Jihoceské univerzity v Ceskych Budgjovicich. V oblasti vyuky se vénuje
inkluzivni pedagogice, obecné didaktice a reflexim studentskych asistentskych
praxi u prezenénich studentti ucitelstvi a soucasné u posluchac¢t doplitkového
pedagogického studia v ramci celoZivotniho vzdélavani. Hlavnim pfedmétem
jejtho probihajictho doktorského studia pedagogické psychologie jsou pak zaci-
najici ucitel a studenti ucitelstvi s ohledem na promeénu jejich motiva¢ni struktury
vlivem rtiznych faktorti a nastaveni vlastni osobnosti. V soucasnosti také spolu-
pracuje na tvorbé nové vznikajici metody pro Skolni psychology, zaméfené na
rozvoj osobnostnich, socidlnich a kulturnich kompetenci prostfednictvim hry
Dungeons & Dragons.

Mgr. Martina Lietavcova, Ph.D. je odbornou asistentkou na katedfe primarni
a preprimérni pedagogiky Pedagogické fakulty Jiho¢eské univerzity v Ces-
kych Budéjovicich, zaroven pracuje jako specidlni pedagog v pedagogicko-
psychologické poradné. Oblastmi jejtho profesnitho zdjmu jsou pedagogicka
diagnostika, Skolni zralost a pfipravenost, odklad $kolni dochézky.

Mgr. Marie Najmonovd, Ph.D. je odbornou asistentkou na katedfe primarni
a preprimarni pedagogiky Pedagogické fakulty Jihodeské univerzity v Ceskych
Budéjovicich. Dlouhodobé se zaméfuje na rozvoj pedagogicko-diagnostickych
kompetenci ucitelti. V minulosti ptisobila jako ucitelka na zdkladni Skole zamé-
fené na vzdélavani zakl s vyvojovymi poruchami chovani a Zaky ze socioekono-
micky znevyhodnéného a kulturné odliSného prostfedi. V ramci projektu OP
VVV Spole¢né to zvladneme — efektivni podpora a spoluprace ve skole ptisobila
jako odborny garant kolnich poradenskych pracovist na péti zakladnich skolach.
V poslednich letech se autorsky podili pfedevsim na publikacich tykajicich se
spoluprace ucitele s dalsimi pedagogickymi pracovniky a odborniky. Je spo-
luautorkou knihy Zacinajici ucitel v podminkdich inkluzivniho vzdéldvini (PF JU
v C. Budgjovicich, 2020), odborného &lanku Vnimdni jinakosti détmi na pronim
stupni zdkladnich skol (Pedagogické orientace, 2018).

PhDr. Zbynék Vacha, Ph.D. je odbornym asistentem na katedfe biologie Peda-
gogické fakulty Jihoceské univerzity v Ceskych Budé&ovicich. Absolvoval obor
uditelstvi pfirodopisu a zemépisu a ndsledné postgradudlni studium v oboru
vzdé&lavéni v biologii na Pedagogické fakulty Jihoceské univerzity v Ceskych
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Budéjovicich a Peagogické fakulté Univerzity Karlovy v Praze. Zabyva se didak-
tikou p¥irodovédy, pfirodopisu a biologie, s dirazem na inovativni vyu¢ovaci
metody, ve kterych je zak aktivnim prvkem vyuky, a edukaci zakt ze soci-
alné znevyhodnéného prostfedi. Odborné se zaméfuje se na vyuku v terénu,

pfedevsim v prostfedi Skolnich zahrad.

Mgr. Ing. Tomas Veber, Th.D. je odbornym asistentem na katedfe spolecenskych
véd Pedagogické fakulty Jihodeské univerzity v Ceskych Budgjovicich. Od roku
2002 pracoval na rtiznych stupnich $kol, vice nez 15 let nejen v roli pedagoga,
ale také vychovného poradce. Odborné se zabyva oborovou didaktikou vychovy
k obéanstvi, zaklady spolecenskych véd, roli pedagoga a pfi¢inami kolniho
neudspéchu zactva i studentstva.

Renata Emilsson Peskova, Ph.D. je odbornym asistentem na Pedagogické
fakulté University of Iceland. Mezi jeji vyzkumné z&jmy pat¥i plurilingvismus
amultilingvismus, jazykové citliva a plurilingvalni pedagogika, jazykové politika,
jazykové vzdélavani a jazykové identity. V soucasné dobé realizuje vyzkumny
projekt Plurilingual Pedagogies for Diverse Classrooms, ktery zkoumd, jak
mohou studenti a ucitelé stavét na svém jazykovém repertodru, aby zlepsili své
uceni a vyuku. Jeji akademickou praci dopliiuje dobrovolnicka prace v M6édurmal
— Asociaci pro bilingvismus a Féru koalic pro jazykové dédictvi v Evropé.

Jystein Lund Johannessen, Ph.D. ptisobi jako ucitel na zdkladni $kole, poradce
a ucitel druhého jazyka pro uprchliky a od roku 1992 jako vyzkumny pracovnik
Centra pro interkulturni komunikaci (SIK) na VIS Specialized University. Je
drzitelem doktoratu v oboru pedagogickych véd na Univerzité ve Stavangeru
a titulu Cand. Polit. (magistersky titul v oboru socidlni antropologie) na univerzité
v Bergenu. Nyni ptisobi jako vyzkumny profesor v oblasti interkulturniho
vzdélavéni. Odborné se angaZzuje zejména v oblasti interkulturnich kompetenci
ve vefejnych sluzbach, interkulturniho vzdélavani a nabozenského vzdélavani.

Edda Oskarsdéttir, Ph.D. je docentkou na pedagogické fakulté Univerzity of
Iceland. V roce 1993 absolvovala magisterské studium specidlni pedagogiky
na University of Oregon a v roce 2017 ziskala titul EAD na University of
Iceland. M4 dvacetiletou praxi jako specidlni pedagozka a koordinatorka podpory
v povinnych 8koldch. M4 také zkusenosti jako projektova asistentka v Evropské
agentufe pro specidlni a inkluzivni vzdélavani. Jeji vyzkumna oblast zahrnuje
inkluzivni vzdéldvani a v tomto kontextu vzdélavani ucitelt, rozvoj uditeld,
politiku a praxi podporujici vzdélavani pro vSechny.
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